Załącznik Nr 5

Opis przedmiotu zamówienia (OPZ)

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest: 

„Kompleksowa obsługa bankowa budżetu Gminy Szemud oraz jednostek organizacyjnych Gminy i gminnej spółki komunalnej w okresie od 1 czerwca 2022 r. do 31 maja 2026 r.” 
Oznaczenie wg Wspólnego Słownika Zamówień CPV: 

• 66.11.00.00-4 - Usługi bankowe 

• 66.11.30.00-5 – Usługi udzielania kredytu

Miejsce realizacji zamówienia: Gmina Szemud 
Rodzaj zamówienia: Usługi
Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe prowadzenie obsługi bankowej budżetu Gminy Szemud wraz z jednostkami organizacyjnymi Gminy oraz gminnej spółki komunalnej na warunkach wynikających z oferty i Specyfikacji Warunków Zamówienia.

Ze względu na charakter zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia kompleksowej obsługi bankowej budżetu Gminy Szemud i jej jednostek organizacyjnych przez własną placówkę przez co rozumie się posiadanie na terenie msc. Szemud oddziału lub filii. – posiadania, na dzień rozpoczęcia realizacji zamówienia, na terenie miejscowości Szemud, oddziału, placówki lub filii banku, gwarantujące wykonywanie wszelkich czynności związanych obsługą bankową Zamawiającego. W przypadku, gdy wybrany bank nie posiada na terenie miejscowości Szemud siedziby, siedziby oddziału lub filii, zobowiązany będzie do uruchomienia na terenie msc. Szemud w terminie dwóch miesięcy od daty podpisania umowy, swojego oddziału lub filii zapewniając pełną obsługę budżetu Gminy oraz pozostałych jednostek. W przypadku, gdy wybrany bank nie posiada swojej placówki w Szemudzie, do czasu uruchomienia placówki zobowiązany będzie do zapewnienia możliwości przeprowadzania wszystkich operacji bankowych bez ponoszenia dodatkowych kosztów ze strony Gminy (transport gotówki – przewóz, odbiór będzie dokonywany przez bank na jego koszt z i do siedziby UG w Szemudzie i pozostałych wskazanych w pkt III ppkt 2.1 jednostek).
Wykaz jednostek objętych obsługą bankową:

1. Gmina Szemud

Jednostki budżetowe gminy:

1. Urząd Gminy w Szemudzie (jednostka obsługująca Gminę) oraz Pracownicza Kasa Zapomogowo – Pożyczkowa przy Urzędzie Gminy w Szemudzie
2. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Szemudzie

3. Jednostki oświatowe Gminy Szemud obsługiwane w ramach Centrum Usług Wspólnych (CUW), w tym:

a) Szkoła Podstawowa w Częstkowie

b) Szkoła Podstawowa w Jeleńskiej Hucie
c) Szkoła Podstawowa w Łebnie

d) Szkoła Podstawowa w Łebieńskiej Hucie

e) Szkoła Podstawowa w Bojanie

f) Szkoła Podstawowa z Oddziałami Integracyjnymi w Kielnie

g) Zespół Szkolno – Przedszkolny w Szemudzie

h) Zespół Szkolno – Przedszkolny w Koleczkowie

Instytucje kultury:

1. Gminne Centrum Kultury, Sportu i Rekreacji w Szemudzie

2. Biblioteka Publiczna Gminy Szemud z siedzibą w Szemudzie

spółka komunalna

1. Gminne Przedsiębiorstwo Komunalne Szemud Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością

Liczba jednostek może ulec zmianie w następstwie zmian organizacyjnych w trakcie trwania umowy.
W przypadku powołania nowych jednostek bądź wyodrębnienia nowych rachunków bankowych tych jednostek, ich obsługa bankowa będzie prowadzona na warunkach zgodnych z SWZ. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości prowadzonych w poszczególnych jednostkach rachunków bankowych, bez konieczności zmiany umowy na obsługę bankową Gminy Szemud. 

Zamawiający oczekuje złożenia oferty w pełni spełniającej wymagania określone w niniejszej specyfikacji warunków zamówienia.

Przedmiot zamówienia obejmuje następujące usługi:
I. Prowadzenie i obsługa rachunków bankowych: 

1) Otwarcie i prowadzenie rachunku budżetu Gminy Szemud oraz jednostki obsługującej - Urzędu Gminy w Szemudzie, rachunków bieżących dla jednostek budżetowych Gminy Szemud, oraz rachunków bieżących gminnych instytucji kultury i spółki komunalnej wraz z rachunkami VAT, w tym również dla jednostek nowopowstałych w okresie obowiązywania umowy. W ramach umowy Wykonawca zobowiązany będzie także do obsługi Pracowniczej Kasy Zapomogowo – Pożyczkowej funkcjonującej przy Urzędzie Gminy w Szemudzie.
2) Otwarcie i prowadzenie rachunków pomocniczych do rachunków bieżących, których konieczność utworzenia powstanie po stronie jednostek objętych obsługą bankową w trakcie obowiązywania umowy.
3) Likwidacja rachunków bankowych na wniosek jednostek objętych obsługą bankową.
4) Potwierdzanie otwarcia prowadzenia i zamknięcia rachunków bankowych.
5) Udostępnienie bezpiecznego systemu bankowości elektronicznej jednolitej dla wszystkich rachunków jednostek objętych obsługą bankową (w tym: instalacja i wdrożenie połączone ze szkoleniem pracowników wszystkich jednostek objętych zamówieniem w terminie umożliwiającym zachowanie ciągłości obsługi bankowej, aktualizacja i serwis oraz sprzęt, jeśli wykracza poza zakres standardowo używany) który zapewni:

a) dostęp do usług przez 24 godziny w każdym dniu roboczym;
b) bieżącą informację o operacjach bankowych oraz saldach na rachunkach;

c) realizację operacji bankowych – przelewów bankowych we wszystkich trybach (zwykłym, pilnym, ekspresowym) oraz systemach (ELIXIR, SORBNET, SWIFT i innych) w formie elektronicznej, w szczególnych przypadkach w formie papierowej w przypadku braku możliwości dokonania przelewu w formie elektronicznej ( w sytuacji o charakterze technicznym niezależnym od obu stron umowy); 

d) składanie poleceń przelewów na bieżący dzień oraz z datą przyszłą z możliwością ich usuwania, przeglądania, modyfikowania przed wysłaniem do Banku;

e) składanie wielu przelewów w formie zbioru, umożliwiające jednorazowe zatwierdzenie zbioru zleceń przez osoby uprawnione;

f) posiadania przez wskazane osoby posiadania podglądu do wszystkich rachunków bankowych; 

g) autoryzację transakcji przez osoby uprawnione;
h) realizację przelewów wewnątrz Banku w czasie rzeczywistym; 

i)  realizację przelewów wychodzących do innych Banków złożonych do godz. 18:00 w tym samym dniu roboczym;
j) umożliwienie nadawania poszczególnym użytkownikom systemu zróżnicowanego poziomu uprawnień;
k) wprowadzenie nowych i usuwanie nieaktualnych kontrahentów; 

l) generowanie elektronicznych plików rozliczeń płatności masowych; 

ł) przeglądanie historii operacji i zleceń na rachunkach; 

m) tworzenie zbiorów danych rachunków, kontrahentów i innych danych ewidencyjnych zawartych w przelewie i wynikających z Prawa Bankowego. (tworzenie zbiorów danych ma na celu umożliwienie by raz wprowadzone dane do systemu bankowości elektronicznej można było wielokrotnie wykorzystać przy realizacji przelewów);

n) przeszukiwanie zbiorów wszystkich operacji na wszystkich rachunkach według rodzaju operacji, nazwy kontrahenta, daty, okresu, kwoty i innych możliwych do wyodrębnienia kryteriów w zbiorze operacji; przy czym w okresie obowiązywania umowy Bank zobowiązany jest zapewnić możliwość przeszukiwania zbiorów danych oraz prowadzić w tym okresie archiwum. Po zakończeniu realizacji umowy Bank zobowiązany będzie przekazać jednostkom objętym obsługą bankową bazę danych z archiwum operacji na rachunkach oraz słowniki z danymi wprowadzonymi przez jednostki (w tym m.in. rachunki kontrahentów i dane adresowe), w formie uzgodnionej z jednostkami;
o) informowanie użytkowników o wszystkich istotnych sprawach związanych z systemem (np. awaria, aktualizacja, przelewy odrzucone przez bank); 

p) jednoczesne funkcjonowanie wszystkich stanowisk w tym samym czasie (wymóg systemu wielostanowiskowego);

r) korespondencję z bankiem;

s) w przypadku awarii systemu elektronicznej obsługi rachunków bankowych – nastąpi realizacja przelewów w formie papierowej (bez dodatkowych opłat); zaś usunięcie awarii nastąpi w ciągu 24 godzin;
6) Na potrzeby realizowanych projektów, współfinansowanych ze źródeł zewnętrznych zapewnienie możliwości założenia i prowadzenia rachunków walutowych w ramach rachunków pomocniczych, na których zlecenia pieniężne realizowane będą w EURO, w tym: realizowanie poleceń przelewów w ramach bankowości elektronicznej w EURO, na wniosek Zamawiającego realizowanie przelewów w EURO w przeliczeniu kwoty EURO na złotówki, świadczenie usługi przewalutowania w ramach obsługi rachunku bankowego w EURO.
7) Przyjmowanie wpłat gotówkowych od jednostek objętych obsługą bankową (Wykonawca zapewni obsługę pracowników Zamawiającego (oraz pozostałych jednostek objętych zamówieniem) poza kolejnością podczas dokonywania wpłat i wypłat gotówkowych w imieniu Zamawiającego w siedzibie Wykonawcy oraz podczas załatwiania innych spraw związanych z przedmiotem niniejszego zamówienia)
8) Przyjmowaniu wpłat podatków, opłat i innych wpłat gotówkowych na rachunki jednostek objętych obsługą bankową w kasach banku dokonywane przez osoby fizyczne i prawne – bez prowizji bankowej obciążającej wpłacającego.
9) Dokonywanie wypłat gotówkowych z rachunków bankowych jednostek objętych obsługą bankową za pośrednictwem czeków gotówkowych według nominałów określonych każdorazowo przez posiadaczy rachunków, możliwość wymiany gotówki na nominały o mniejszej wartości (dopuszcza się również stosowanie czeków elektronicznych).
10) Wydawania na wniosek karty płatniczej i/lub kredytowej.
11) Obsługa bankowa jednostek Gminy Szemud w placówce banku zlokalizowanej na terenie msc. Szemud prowadzona w dniach roboczych (w każdym tygodniu od poniedziałku do piątku) minimum 7 godzin dziennie.
12) Generowanie i udostępnianie elektronicznych wyciągów bankowych możliwych do zapisania w formacie PDF oraz ich wydruk ze strony internetowej bankowości elektronicznej. Formę papierową wyciągów dopuszcza się jedynie w przypadku problemów technicznych nie leżących po stronie Zamawiającego. 

13) Wydawanie zaświadczeń, opinii i wyjaśnień potrzebnych do przedłożenia dla instytucji zewnętrznych. 

14) Przenoszenie na rachunek bieżący budżetu Gminy w ostatnim dniu miesiąca dochodów z tytułu naliczanych odsetek od środków na rachunkach pomocniczych wskazanych przez Gminę oraz dochodów z naliczanych odsetek z rachunków wskazanych przez jednostki organizacyjne (jednostki budżetowe). 

15) „Zerowanie” sald kont odpowiednich rachunków w jednostkach na koniec każdego roku obrachunkowego polegające na przekazaniu środków pieniężnych na rachunek budżetu Gminy lub inny wskazany w pisemnym wniosku. 

16) Wyznaczenie pracownika banku jako osoby do kontaktu i doradcy Zamawiającego. 
17) Potwierdzanie sald rachunków bankowych budżetu i jednostek objętych obsługą bankową w formie papierowej lub elektronicznej według stanu na 31 grudnia każdego roku. 
18) Prowadzenie usługi transakcyjnej w zakresie elektronicznej identyfikacji płatności masowych przychodzących na rachunki tzw. rachunki wirtualne. 
19) Zapewnienie możliwości dokonywania transakcji płatniczych poprzez terminale płatnicze. 
20) Pośredniczenia w przypadku dochodzenia przez Gminę, instytucję kultury lub spółkę roszczeń z gwarancji.
21) Naliczanie odsetek od środków zgromadzonych na rachunkach bankowych w PLN w oparciu o stawkę WIBID 1M skorygowaną wskaźnikiem banku stałym w czasie trwania umowy. Naliczenie odsetek powinno nastąpić w ostatnim dniu miesiąca. Wysokość stopy WIBID 1M do sporządzenia oferty obliczana jako średnia arytmetyczna z okresu od 01.04.2022 r. do 30.04.2022 r. (WIBID 1M x wskaźnik banku). Stawki WIBID podane z dokładnością do czterech miejsc po przecinku. W trakcie trwania umowy bankowej stawka WIBID 1M obowiązująca w danym miesiącu, ustalana będzie jako średnia arytmetyczna z notowań od pierwszego do ostatniego dnia poprzedniego miesiąca. Nie dokonuje się naliczenia odsetek w danym miesiącu w przypadku wystąpienia ujemnej wartości stopy oprocentowania. 

22) Bank zobowiązany jest do wdrożenia systemu elektronicznej obsługi rachunków bankowych niezwłocznie od daty podpisania umowy na realizację zamówienia w każdej jednostce obsługiwanej, przy czym obsługa finansowo – księgowa jednostek oświatowych (szkół) objętych postępowaniem na chwilę obecną jest prowadzona w ramach wspólnej obsługi prowadzonej przez Urząd Gminy w Szemudzie. Zamawiający zastrzega sobie też możliwość wdrożenia systemu elektronicznej obsługi rachunków bankowych w poszczególnych jednostkach oświatowych, w przypadku zmiany organizacji obsługi finansowej szkół w trakcie obowiązywania umowy.
23) Bank zapewni bieżące doradztwo i pomoc z zakresu obsługi systemu oraz stałe świadczenie usług serwisowych (bez dodatkowych opłat). Bank zobowiązany jest zapewnić także szkolenie pracowników Zamawiającego i pracowników pozostałych jednostek objętych postępowaniem z zakresu obsługi Systemu (bez dodatkowych opłat). Forma szkolenia (stacjonarna albo on-line) zostanie ustalona pomiędzy stronami umów o obsługę bankową.
24) Dane szacunkowe do wyliczenia ceny usługi; 
a) Ilość rachunków podstawowych – 13 szt., 

b) Ilość rachunków pomocniczych – 59 szt., 

c) Ilość rachunków z przypisaną maską płatności masowych – 4 szt.,

d) Ilość rachunków walutowych w EURO – 1 szt., 

e) Wpłaty gotówkowe na rachunki bankowe (na rachunki własne) – kwota ok. 305 tys. PLN rocznie, 

f) Wypłaty gotówkowe z rachunków bankowych – kwota ok. 781 tys. PLN rocznie.
g) Ilość przelewów bankowych zewnętrznych realizowanych za pomocą bankowości elektronicznej – 60.500 szt. rocznie, 

h) Przewidywana średnioroczna ilość opinii lub zaświadczeń – 26 szt. 
i) Wydawanie książeczek czekowych i kart płatniczych – według potrzeb.
Ilości podane wyżej mają charakter szacunkowy i zostały określone w oparciu o wykonanie w latach 2020 i 2021 z uwzględnieniem zmian w roku 2022. W trakcie trwania umowy ich ilość może ulec zmianie.

Dane szacunkowe do wyliczenia ceny usługi dla poszczególnych jednostek określono w tabeli. 

	Zakres 

	Ilość (dane roczne przewidy

wane  w oparciu o dane z roku 2020 i 2021)

	UG

	GOPS

	Łacznie szkoły

	ZSZP Szemud

	ZSzP Koleczkowo

	SP Łebno

	SP Łebieńska Huta

	SP Kielno

	SP Jeleńska Huta

	SP Częstkowo

	SP Bojano

	Biblioteka

			GCKSiR

	GPK Szemud Sp. z o.o.


	Ilość rachunków bankowych podstawowych (w szt.)

	13

	1

	1

	8

	1

	1

	1

	1

	1

	1

	1

	1

	1

			1

	1


	Ilość rachunków bankowych pomocniczych (w szt.), w tym do rozliczeń VAT

	59

	33

	2

	19

	4

	3

	2

	2

	2

	2

	2

	2

	1

			2

	2


	Ilość rachunków bankowych z przypisaną maską płatności masowych (w szt.)

	4

	3

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

			0

	1


	Rachunki walutowe (w EURO)

	1

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

			 

	1


	Ilość przelewów na rachunki bankowe dokonywane w formie elektronicznej (w szt.)

	61 500

	7 000

	33 900*

	15 200

	3 400

	1 900

	1 100

	1 000

	2 900

	1 000

	1 200

	2 700

	500
			1 100

	3 800


	Wpłaty gotówkowe własne na rachunki w banku obsługującym (w PLN)

	305 000

		10 000

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

			30 000

	265 000

	Wypłaty gotówkowe (w PLN)

	781 200

	0

	720 000

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	12 000

			5 000

	44 200


	Wydanie książeczki czekowej (w szt.)

	4

	0

	2

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	0

	1

			1

	0


	Wystawianie i wydawanie zaświadczeń związanych z prowadzeniem rachunków bankowych na wniosek Zamawiającego (w szt.)

	26

	10

	2

	8

	1

	1

	1

	1

	1

	1

	1

	1

	1

			3

	2



	
	


* w przypadku GOPS - od roku 2023 przewidywana roczna ilość przelewów będzie wynosić szacunkowo ok. 20.400 szt. rocznie (z uwagi na przekazanie od czerwca 2022 r. obsługi zadania z zakresu administracji rządowej dot. świadczenia wychowawczego do ZUS)
II. Lokowanie wolnych środków:

Przyjmowaniu środków na lokaty tworzone na dłuższe okresy, każdorazowo negocjowane pomiędzy stronami umowy na obsługę bankową, jednocześnie Zamawiający zastrzega sobie prawo lokowania wolnych środków w innych bankach, zgodnie z upoważnieniem zawartym w uchwale budżetowej.

III. Obsługa kredytu w rachunku bieżącym:
Wykonawca zobowiązany będzie do udzielenia Gminie (w oparciu o odrębny wniosek) kredytu krótkoterminowego w rachunku bieżącym na pokrycie występującego w trakcie roku przejściowego deficytu budżetu Gminy Szemud do wysokości określonej w uchwale budżetowej na dany rok na następujących warunkach:

a) kredyt krótkoterminowy będzie miał charakter odnawialny i w każdym roku budżetowym każdorazowo uruchamiany po przekazaniu Wykonawcy stosowej uchwały Rady Gminy Szemud oraz podpisaniu umowy o kredyt krótkoterminowy;

b) wykorzystywanie kredytu będzie następowało poprzez obciążanie rachunku bieżącego Gminy bez potrzeby dodatkowych dyspozycji Zamawiającego;

c) kredyt udzielony zostanie bez opłat i prowizji, a jedynym kosztem dla Zamawiającego będą odsetki od rzeczywiście wykorzystanej kwoty kredytu;

d) każdy wpływ na rachunek bieżący będzie powodował automatyczne zmniejszenie salda kredytu;

e) kredyt będzie spłacany nie później niż ostatniego dnia roboczego danego roku,

f) oprocentowanie kredytu krótkoterminowego będzie się opierało o stopę WIBOR 1M (średnia arytmetyczna z miesiąca poprzedzającego okres korzystania z kredytu) skorygowaną o wskaźnik Banku (mp2) zaoferowany przez Wykonawcę w ofercie;

g) zabezpieczenie kredytu w rachunku bieżącym budżetu Gminy stanowić będzie weksel in blanco z deklaracją wekslową. 

h) dla celów przygotowania oferty przyjęto średnie prognozowane zadłużenie w ramach kredytu w rachunku bieżącym na poziomie 1.000.000 zł w okresie;

UMOWA
Bank zawrze odrębne indywidualne umowy na prowadzenie obsługi bankowej Gminy oraz jednostek objętych postępowaniem przetargowym na warunkach określonych w ofercie.
Wzór umowy indywidualnej będzie sporządzony przez Wykonawcę, zaakceptowany przez Zamawiającego oraz Skarbnika Gminy. Umowy indywidualne będą zawarte na czas określony równy 48 miesięcy tj. od 1 czerwca 2022 r. do 31 maja.2026 r. i zostaną podpisane odpowiednio:

1) w przypadku Gminy (w tym obsługa Urzędu Gminy w Szemudzie oraz Kasy Zapomogowo – Pożyczkowej przy Urzędzie Gminy w Szemudzie) –  przez Wójta Gminy Szemud,

2) w przypadku szkół – przez Wójta Gminy Szemud jako kierownika jednostki obsługującej w ramach Centrum Usług Wspólnych (CUW)

3) przypadku jednostki organizacyjnej – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szemudzie – przez Kierownika jednostki,
4) w przypadku gminnych instytucji kultury (Biblioteki Publicznej Gminy Szemud z siedzibą w Szemudzie oraz Gminnego Centrum Kultury, Sportu i Rekreacji w Szemudzie) - przez Dyrektorów poszczególnych instytucji,

5) w przypadku gminnej spółki komunalnej – przez Prezesa Zarządu Spółki
Wymagania dodatkowe:
1) Wynagrodzenie za obsługę bankową będzie określone przez Bank w formie ryczałtu miesięcznego określonego odrębnie dla:

a) Gminy i jednostki ją obsługującą (Urzędu Gminy w Szemudzie)

b) Jednostek oświatowych objętych wspólną obsługą w ramach CUW
c) Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szemudzie

d) Biblioteki Publicznej Gminy Szemud z siedzibą w Szemudzie
e) Gminnego Centrum Kultury, Sportu i Rekreacji w Szemudzie

f) Gminnego Przedsiębiorstwa Komunalnego Szemud Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością.

2) Akceptacja przez Bank ryczałtowego rozliczenia zamówienia oznacza wzięcie na siebie ciężaru wszystkich kosztów nie przewidzianych na etapie składania oferty, a niezbędnych do prawidłowej realizacji zamówienia o ile ich poniesienie nie wynika z winy Zamawiającego.

3) Zamawiający nie dopuszcza możliwości pobierania opłat i prowizji bankowych innych niż określone w Formularzu ofertowym (zał. Nr 1 do SIWZ), w tym w między innymi za: 
a) dokonywanie potwierdzenie salda, 

b) sporządzanie wyciągów bankowych

c) likwidację rachunku bankowego, 

d) otwarcie rachunku lokat terminowych, 

e) otwarcie rachunków bieżących i pomocniczych, w tym walutowych, 

f) realizację przelewów dokonywanych przez Zamawiającego wewnątrz banku, 

g) korzystanie z obsługi systemu płatności masowych np.: za generowanie numerów rachunków wirtualnych, wykreślenie płatnika z listy, uruchomienie usługi, generowanie i przekazywanie plików wynikowych, 

h) dodawanie użytkowników do bankowości elektronicznej, 

i) wydawanie opinii bankowych, zaświadczeń oraz innych informacji dot. rachunków Gminy Szemud.
4)  Zamawiający nie dopuszcza możliwości pobierania opłat i prowizji bankowych   od wpłat gotówkowych dokonywanych przez osoby fizyczne, prawne, jednostki nie posiadające osobowości prawnej na rzecz Gminy oraz jednostek objętych obsługą bankową oraz wypłat gotówkowych na rzecz jednostek (czeki oraz karty płatnicze). 
5) Zamawiający wymaga od Wykonawcy zagwarantowania niezmienności warunków umowy na niekorzyść Zamawiającego w stosunku do złożonej oferty. Niedopuszczalne jest wprowadzenie niekorzystnych zmian wyłącznie na podstawie powiadomień o decyzji Zarządu Wykonawcy lub innego organu Wykonawcy.

6) Opłaty z tytułu obsługi bankowej będą regulowane przez jednostki objęte obsługą bankową ostatniego dnia roboczego każdego miesiąca na podstawie wystawionego przez Wykonawcę dokumentu określającego wysokość opłaty. Jakiekolwiek samodzielne pobieranie przez bank prowizji i opłat jest niedopuszczalne.
7) W trakcie realizacji zamówienia liczba rachunków, innych czynności bankowych, usług i produktów będzie zależała od potrzeb jednostek objętych obsługą bankową.

Zamawiający informuje, że wszystkie materiały dotyczące budżetu Zamawiającego są umieszczone na stronie internetowej http://www.szemud.pl 

IV. Istotne postanowienia umowy
KLAUZULA SPOŁECZNA 
1. Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U z 2020 r., poz. 1320), osób wykonujących następujące czynności w zakresie realizacji zamówienia: 

- przyjmowanie przelewów do realizacji w tym samym banku, 

- przyjmowanie przelewów do realizacji w innych bankach, 

- przyjmowanie wpłat gotówkowych na rachunki bankowe, 

- dokonywanie wypłat gotówkowych, 
- wydawanie zaświadczeń, opinii i historii prowadzenia rachunków bankowych, 

-  sporządzanie wyciągów bankowych, 

-  prowadzenie obsługi kasowej w punktach kasowych. 

Zamawiający wymaga, aby osoby, którymi Wykonawca lub Podwykonawca będzie się posługiwał przy wykonywaniu czynności wskazanych powyżej, były zatrudnione na podstawie umowy o pracę w całym okresie obowiązywania umowy. 

2. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiający, w wyznaczonym pisemnie terminie, zastrzega sobie prawo do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy, Podwykonawcy, wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w pkt. 1 Istotnych Postanowień Umowy z zastrzeżeniem pkt. 4 poniżej. 

3. Wykonawca zobowiązany jest okazać na każde wezwanie Zamawiającego w terminie przez niego wskazanym, nie dłuższym niż 5 dni roboczych: 

a) oświadczenia Wykonawcy, Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę, osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy, Podwykonawcy; 

b) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę, zawartej przez Wykonawcę lub Podwykonawcę z pracownikami wykonującymi ww. prace, zawierające informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę oraz zakres obowiązków pracownika. 

4. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych oświadczeń i dokumentów, o których mowa w pkt. 3 powyżej, w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę, Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników świadczących pracę na podstawie umowy o pracę i skutkować będzie naliczeniem kar umownych, o których mowa w pkt. 6 niniejszych Postanowień Umowy. 

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, 

Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 

Inspekcję Pracy, celem podjęcia przez nią stosownego postępowania wyjaśniającego w tej sprawie. 
6. W przypadku niedostarczenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w pkt. 3 niniejszych Postanowień Umowy, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego – w wysokości 500,00 zł brutto za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po terminie wyznaczonym przez Zamawiającego na złożenie stosownych dokumentów. 

ZMIANY UMOWY 
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy bez przeprowadzenia odrębnego postępowania o udzielenie zamówienia we wskazanych niżej przypadkach i pod następującymi warunkami: 

1) konieczność zmiany terminu obowiązywania umowy z powodu: 
a) działania siły wyższej, co oznacza zewnętrzne zdarzenie nagłe, nieprzewidywalne i niezależne od woli Stron umowy, które nastąpiło po zawarciu umowy, uniemożliwiające wykonanie umowy w całości lub części, na stałe lub pewien czas, któremu nie można zapobiec ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności Stron umowy; 

b) nadzwyczajnych zdarzeń gospodarczych niezależnych od Zamawiającego, których Zamawiający nie mógł przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a które mają wpływ na realizację umowy; 

c) zmian przepisów prawa, których Zamawiający nie mógł przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a które mają wpływ na termin realizacji umowy. 

2) wprowadzenie zmian wynikających z nowych rozwiązań organizacyjnych, modyfikacji bądź wymiany systemów informatycznych, w tym systemu finansowo-księgowego Zamawiającego, które będą korzystne dla Zamawiającego, bez zmiany wynagrodzenia, 

3) w przypadku zmiany przepisów prawa mających wpływ na realizację przedmiotu umowy, bez zmiany wynagrodzenia, 

4) w przypadku pojawienia się nowych produktów bankowych, których wykorzystanie będzie korzystne dla Zamawiającego, bez zmiany wynagrodzenia. 

2.1. Zamawiający, zgodnie z art. 436 pkt. 4 lit. b ustawy – Prawo zamówień publicznych, dopuszcza możliwość zmiany umowy, w okresie jej obowiązywania. Zmiana wynagrodzenia za realizację przedmiotu umowy może nastąpić w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług (VAT); 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne; 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

2.2. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt. 2.1. lit. a) powyżej Wykonawca informuje pisemnie Zamawiającego o wejściu w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług. Pismo musi zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz dokładne wyliczenie nowych jednostkowych stawek energii elektrycznej wraz ze wskazaniem okresu, od którego będzie obowiązywać stosowna zmiana. 

2.3. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt. 2.1. lit. b) powyżej, Strony są uprawnione złożyć pisemny wniosek o zmianę Umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą zmiany wynagrodzenia, a wpływem zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmować jedynie te koszty realizacji Umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą wysokości płacy minimalnej lub minimalnej stawki godzinowej. Zamawiający oświadcza, iż nie będzie akceptował kosztów wynikających z podwyższenia wynagrodzeń pracownikom Wykonawcy, które nie są konieczne w celu ich dostosowania do wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej, w szczególności kosztów podwyższenia wynagrodzenia w kwocie przewyższającej wysokość płacy minimalnej lub minimalnej stawki godzinowej. 

2.4. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt. 2.1. lit. c) powyżej, Strony są uprawnione złożyć pisemny wniosek o zmianę Umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą zmiany wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w pkt. 2.1. lit. c) powyżej na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie te koszty realizacji Umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad, o których mowa w pkt. 2.1. lit. c) powyżej. 

2.5. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt. 2.1. lit. d) powyżej Strony są uprawnione złożyć pisemny wniosek o zmianę Umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą zmiany wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat, o których mowa w pkt. 2.1. lit. d) powyżej na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie te koszty realizacji Umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad gromadzenia i wysokości wpłat, o których mowa w pkt. 2.1. lit. d) powyżej. 

2.6. Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn określonych w pkt. 2.1 obejmować będzie wyłącznie płatności, których w dniu zmiany odpowiednio stawki podatku VAT, wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej, składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne czy wpłat do pracowniczych planów kapitałowych jeszcze nie wykonano, a są objęte zmianami, o których w mowa w pkt. 2.1. 

2.7. Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w pkt. 2.1. na zmianę wynagrodzenia, o którym mowa w załączniku nr. 1 (Formularz ,,Oferta”) do SWZ należy do Wykonawcy, pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy przez Zamawiającego. 

3. Zgodnie z art. 439 ustawy - Prawo zamówień publicznych, Strony przewidują możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, z uwagi na zmianę kosztów związanych z realizacją umowy (zmiana cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia), na zasadach określonych poniżej: 

1) Strony dokonają w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia zgodnie z art. 439 ust. 2 ustawy - Prawo zamówień publicznych; 

2) Ustalone wynagrodzenie będzie waloryzowane jednokrotnie przez każdą ze Stron, jednak nie wcześniej niż po trzech latach obowiązywania umowy, na podstawie średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, publikowanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, jeżeli wzrost lub spadek tego wskaźnika przekroczy 3%. Przy czym waloryzacja nastąpi o różnicę pomiędzy wzrostem/spadkiem cen (w %) a wartością 3 % zgodnie z wzorem Ww= (w-100)-3; 

3) Zwaloryzowane wynagrodzenie ryczałtowe miesięczne znajduje zastosowanie począwszy od 1 dnia miesiąca, następującego po miesiącu, w którym złożono wniosek o zmianę wynagrodzenia w związku z opublikowaniem (po upływie 3 lat obowiązywania umowy) stosownego Komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (pkt 2); 

4) Strony mogą złożyć wniosek w powyższym zakresie do końca I kwartału roku, w którym Prezes GUS opublikował Komunikat w sprawie wskaźnika wskazanego w pkt 2) powyżej; 

5) Wykonawca i Zamawiający nie będą uprawnieni do zmiany (zwiększenia lub zmniejszenia) wynagrodzenia, jeżeli wzrost lub spadek wskaźnika cen towarów i usług, o którym mowa w pkt. 2) powyżej nie przekroczy 3%; 
6) Wyliczenie kwoty miesięcznego wynagrodzenia ryczałtowego, obowiązującego w kolejnym okresie z uwzględnieniem średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem: 

Wzrost wynagrodzenia: 
Wrm+1=(Ww x Wrm)+Wrm 
gdzie: 
Wrm – wynagrodzenie ryczałtowe miesięczne obowiązujące w roku bazowym (tj. roku w którym średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych przekroczył 3% wskazany w Komunikacje Prezesa GUS opublikowanym po upływie 3 lat obowiązywania umowy), 

Wrm+1 – wynagrodzenie ryczałtowe miesięczne w kolejnym/wnioskowanym okresie, 

Ww –wzrost wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych powyżej 3%, 

gdzie 
w – średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych, gdy w>100 

Ww= (w-100)-3 

Spadek wynagrodzenia: 
Wrm+1=(Sw x Wrm)+Wrm 
gdzie: 
Wrm – wynagrodzenie ryczałtowe miesięczne obowiązujące w roku bazowym (tj. roku w którym średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych przekroczył 3% wskazany w Komunikacje Prezesa GUS opublikowanym po upływie 3 lat obowiązywania umowy), 

Wrm+1 – wynagrodzenie ryczałtowe miesięczne w kolejnym/wnioskowanym okresie, 

Sw –spadek średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych poniżej 3%, 

gdzie: 
w – średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, gdy w<100 

Sw = (w-100)+3 

7) Zamawiający wskazuje, że maksymalna wartość zmiany miesięcznego wynagrodzenia ryczałtowego, o jaką dopuszcza w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia, o których mowa w pkt) 6 powyżej, to 5% wartości miesięcznego wynagrodzenia ryczałtowego brutto, przedstawionego w ofercie banku; 

8) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z pkt 6) powyżej, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym powyższym zmianom dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: 

a) przedmiotem umowy są usługi; 

b) okres obowiązywania umowy przekracza 12 miesięcy. 
3. Niezależnie od przypadków zmiany Umowy przewidzianych w pkt. 1. – 3. Istotnych Postanowień Umowy, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany Umowy w stosunku do treści wybranej oferty w zakresie uregulowanym w art. 454-455 ustawy Pzp. zgodnie z pkt. 4 poniżej. 

4. Warunki wprowadzenia zmiany do Umowy: 

a) strona występująca o zmianę postanowień Umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności, o których mowa powyżej. 

b) Wniosek o zmianę postanowień Umowy musi być wyrażony na piśmie; 

c) złożony przez Stronę inicjującą wniosek o zmianę powinien zawierać: 

– opis propozycji zmiany (treść zapisów umownych), 

– uzasadnienie zmiany wraz z udokumentowaniem okoliczności stanowiących podstawę zmiany Umowy, 

– termin, od którego zmiana ma obowiązywać. 

d) zmiana Umowy, może nastąpić wyłącznie w formie pisemnego aneksu, pod rygorem nieważności, chyba że postanowienia Umowy stanowią inaczej. 

5. Zmiana liczby rachunków bankowych lub liczby jednostek organizacyjnych w trakcie trwania umowy nie powoduje konieczności zmiany umowy. 

ROZWIĄZANIE UMOWY 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, bez zapłaty kar umownych. W takim przypadku Bank może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

2. Strony dopuszczają możliwość odstąpienia od umowy w przypadku, gdy Bank nie rozpoczął realizacji umowy lub gdy jedna ze Stron zaniechała realizacji obowiązków wynikających z umowy. W obydwu wskazanych przypadkach odpowiednio Bank lub Zamawiający jest zobowiązany do pisemnego wezwania Strony przeciwnej do realizacji zobowiązań umownych ze wskazaniem terminu przystąpienia do rozpoczęcia ich realizacji lub kontynuacji. Prawo odstąpienia od umowy przysługuje, jeżeli pomimo upływu terminu zawartego w wezwaniu Strona nie przystąpiła do realizacji obowiązków umownych – w terminie 30 dni od upływu wyznaczonego terminu do podjęcia lub kontynuacji realizacji umowy. 

3. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w następujących sytuacjach: 

1) gdy zostanie wszczęte postępowanie naprawcze lub likwidacyjne wobec Banku; 

2) w przypadku zajęcia składników majątkowych Banku mających wpływ na realizację Umowy.
