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WYKAZ SKROTOW
CUS — Centrum Ustug Spotecznych

DSS — Dom Spokojnej Starosci
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PUP — Powiatowy Urzad Pracy

SOSW — Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy

$DS — Srodowiskowy Dom Samopomocy

WTZ — Warsztat Terapii Zajeciowe






WPROWADZENIE

Centra Ustug Spotecznych (CUS) s3 nowa jednostkg organizacyjng gminy i nowg instytucja
lokalnej polityki spotecznej, ktéra ma stuzy¢ rozwojowi i integracji ustug spotecznych
organizowanych i $wiadczonych na poziomie lokalnym. CUS-y docelowo majg by¢ punktami, w
ktérych nastgpi petna koordynacja ustug spotecznych w jednym miejscu, z myslg o wszystkich
zainteresowanych mieszkaicach gminy. Centra ustug spofecznych beda takze petnity role

zrédta kompletnych informacji o ustugach spotecznych.

Zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (t. j. Dz.U. z 2019, poz. 1818 z pdzn. zm.), ustugi spoteczne oznaczajg dziatania
podejmowane przez gmine, Swiadczone w formie niematerialnej w celu zaspokajania potrzeb
wspoélnoty samorzadowej na rzecz osdb, rodzin, grup spofecznych, grup mieszkancéw o
okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkaricow. Ustugi spoteczne obejmujg dziatania z
zakresu: polityki prorodzinnej, wspierania rodziny, systemu pieczy zastepczej, pomocy
spotecznej, promocji i ochrony zdrowia, wspierania oséb z niepetnosprawnosciami, edukacji
publicznej, przeciwdziatania bezrobociu, kultury, kultury fizycznej i turystyki, pobudzania
aktywnosci obywatelskiej, mieszkalnictwa, ochrony $rodowiska, reintegracji zawodowej i

spotecznej.

Centra Ustug Spotecznych sg odpowiedzig na potrzeby spoteczenstwa w zakresie dostepu do
kompleksowych ustug spotecznych. Zwiekszajgce sie zapotrzebowanie na te ustugi jest nowym
wyzwaniem cywilizacyjnym zwigzanym z wydtuzaniem sie zycia ludzkiego, przemianami styléw
zycia i wzoréw funkcjonowania rodziny. Gtéwnym celem strategicznym CUS jest integracja,
rozwdj i poszerzanie dostepnosci ustug spotecznych. Centra Ustug Spotecznych nie sg

placdwkami pomocy spotecznej, a petnig role koordynatoréw lokalnych systemoéw ustugowych.

Jednym z zadan realizowanych przez Centrum Ustug Spotecznych jest przeprowadzenie
diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzagdowe]j w zakresie ustug spotecznych (art. 21
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych). Diagnoza dostarcza wtadzom gminy informacji o potrzebach mieszkarncéow w
zakresie ustug spotecznych oraz danych o potencjale ustugowym srodowiska lokalnego.

Jednym z kluczowych efektéw przeprowadzonej diagnozy jest stworzenie i rozwdj bazy



informacji o dostepnych na obszarze dziatania centrum ustugach spotecznych. Trafna, rzetelna

i uzyteczna diagnoza potrzeb i potencjatu powinna spetniac kilka podstawowych warunkéw:

> wieloaspektowos¢ — powinna uwzgledniac réznorodne uwarunkowania i przejawy
kondycji spotecznosci lokalnej, dostarczaé wiedze na temat potrzeb spotecznych,
jak i zakresu oferowanych ustug spotecznych;
> kompleksowos$¢ — powinna uwzgledniac szeroki zakres dziatan ustugowych
organizowanych przez gming;
> zrdznicowanie metod badawczych — powinna faczy¢ metody i techniki badawcze;
> partycypacja — powinna zapewniaé uczestnictwo i wptyw spotecznosci na przebieg
i rezultaty procesu;
> praktycznos¢ — powinna dostarcza¢ wtadzom gminy informacji o potrzebach
mieszkancow w zakresie ustug spotecznych.
Niniejszy raport jest efektem przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu lokalnej
spotecznosci w zakresie ustug spotecznych na terenie Gminy Szemud w okresie od stycznia

2023 roku do marca 2026 roku.

Przeprowadzona diagnoza stanowi podstawe do zaplanowania kompleksowych dziatan i
zapewnienia wysokiej jakosci ustug w utworzonym w Szemudzie Centrum Ustug Spotecznych.
Niniejsza diagnoza bedzie narzedziem dla wtadz gminy i innych podmiotéw lokalnych,
dziatajgcych na rzecz zapewnienia wysokiej jakosci zycia mieszkancow i skutecznego
rozwigzywania probleméw spotecznych. Zakres dziatan badawczych odnosit sie do
zidentyfikowania nastepujgcych kwestii bedacych jednoczesnie celami szczegétowymi

przeprowadzonej diagnozy:

> wskazanie i okreslenie uwarunkowan i mozliwosci spotecznosci lokalnej,
> ukazanie potrzeb w zakresie ustug spotecznych,

> rozpoznanie zasobdéw i potencjatu do poszerzania oferty ustug spotecznych w gminie
Szemud.

Reasumujac diagnoza ma spetnic kilka istotnych zadan:

> stanowi zbdr wiedzy na temat najistotniejszych potrzeb mieszkancéw;
> wskazuje i opisuje potencjat i zasoby mieszkancéw jak i lokalnych instytucji i

organizacji;



> okresla sposoby zapewnienia wysokiej jakosci ustug;

> wskazuje metody rozwigzywania zidentyfikowanych probleméw;

> okres$la obszary zaangazowania rdinych grup mieszkancéw w procesie
rozwigzywania wspoélnych problemoéw;

> zawiera rekomendacje dotyczace zasad wspdtpracy miedzy podmiotami

publicznymi, spotecznymi i komercyjnymi.

OGOLNA CHARAKTERYSTYKA GMINY SZEMUD

Gmina Szemud potozona jest w centralnej czesci wojewddztwa pomorskiego, w powiecie
wejherowskim. Gmina zajmuje powierzchnie 176,89 km2, sktada sie z 23 sotectw (Bedargowo,
Bojano, Czestkowo, Dobrzewino, Donimierz, Gtazica, Grabowiec, Jeleska Huta, Kamien,
Karczemki, Kielenska Huta, Koleczkowo, Kowalewo, Lesno, tebienska Huta, tebno,
Przetoczyno, Rebiska, Szemud, Szemudzka Huta, Warzno, Zeblewo). Siedzibg wifadz
samorzgdowych jest Szemud. Przez teren gminy przebiegajg dwie drogi krajowe: DW218
(Kosakowo — Gdansk) oraz DW224 (Wejherowo — Tczew). 21 grudnia 2022 r. oddano do uzytku

tzw. Droge Kaszubska bedgca odcinkiem drogi ekspresowej S6 (Szczecin — Tréjmiasto).

Gmina Szemud graniczy z nastepujgcymi Gminami: od pétnocy z Gminami Wejherowo i Luzino,

od zachodu z Gming Linia, od potudnia z Powiatem Kartuzy, a od wschodu z Gming Gdynia.
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W poblizu znajdujg sie: w kierunku na wschéd — aglomeracja Trdjmiasta, a w promieniu
40-tu km: Rumia, Reda, Wejherowo, Lebork i Kartuzy. Gmina lezy w pasie wzgdrz morenowych,
tylko niewielka jej czes¢ jest potozona na tzw. ,ptycie zukowskiej”, gdzie wystepujg ziemie
o wyzszych klasach bonitacyjnych. Tereny te s3 mocno pofatdowane, zwtaszcza w czesciach
potnocnej i zachodniej, gdyz lezg w pasie wzgdrz morenowych. Gmina Szemud potfozona jest
w obszarach Zrédliskowych szesciu rzek odwadniajgcych teren do réznych dorzeczy. | tak sg to:
Goscicinka (zlewnia Redy), Zagdrska Struga (wyptywa z jez. Marchowskiego na wys.
153 m n.p.m., odprowadza wody bezposrednio do Zatoki Gdanskiej), Kacza (odprowadza wody
bezposrednio do Zatoki Gdanskiej), Strzelanka (zrédta na wys160 m n.p.m., zlewnia Raduni),
Trzy Rzeki (zlewnia Raduni), Debnica (zlewnia teby). Ponadto zachodnig granice gminy stanowi
na pewnym odcinku Bolszewka, prowadzgca swe wody do Redy. Na potudniu gminy znajduje
sie jezioro moreny dennej— Otalzyno, nieco na pétnoc jezioro rynnowe — jez. Tuchomek, lezgce
na granicy z gming Zukowo i Przodkowo. Do wiekszych jezior zaliczy¢ nalezy réwniez jez. Kielno,
Orzechowo i Marchowo. Oprdécz duzych jezior na terenie gminy w zagtebieniach wystepuje

sporo drobnych zbiornikéw wodnych.

Mimo, ze podstawowym elementem w krajobrazie pojezierza sg lasy (lesistos¢ w granicach
30%), na obszarze gminy jest ich niewiele i zachowaly sie w wiekszym skupisku tylko
w Srodkowo-pétnocnej czesci, na terenie Trojmiejskiego Parku Krajobrazowego. Dominujg tutaj
lasy mieszane i lisciaste, a najwazniejszymi gatunkami sg buk i oba gatunki debu, a ponadto
lipa drobnolistna. Z drzew szpilkowych najwiekszy udziat majg sosna i $wierk. Roslinnos$é
torfowisk i fgk to zespdt mszaru kepowo-wetniankowego, gdzie wystepujg zurawina bfotna,
modrzewnica zwyczajna, czy bazyna czarna. Najciekawszymi zakatkami gminy sg tereny
Tréjmiejskiego Parku Krajobrazowego oraz obszar wokét jezior Kamienn, Wysoka, Otalzyno

i Marchowo, stanowigce zaplecze rekreacyjne i weekendowe dla mieszkaricow Tréjmiasta.



Na terenie Gminy nie wystepujg szczegdlne zanieczyszczenia wdd oraz zanieczyszczenia gleb
i powietrza. Brak tu wielkiego przemystu i zachowano stosunkowo nieskazone $rodowisko
co stanowi dodatkowe atuty gminy jako terenu potencjalnych mozliwosci rozwoju turystyki,
rekreacji i wypoczynku. Gospodarczo Gmina Szemud ma charakter rolniczy z tworzonym
oraz ostatnio dosy¢ preznie rozwijajgcym sie sektorem ustugowo-produkcyjnym. Na terenie
Gminy nie ma duzych zaktaddéw przemystowych, natomiast kilkadziesiagt firm reprezentuje
rézne branze, w tym takie jak warsztaty samochodowe czy stolarnie. W oparciu
0 miejscowe zasoby zwiru dziatajg firmy zajmujace sie eksploatacjg kruszywa. Gmina posiada
bardzo dobrze rozbudowang i utrzymang baze oswiatowa, kulturalng i sportowga. Uczniowie
majg zapewnione odpowiednie warunki nie tylko do nauki, ale réwniez do wypoczynku, w tym
mozliwosci uprawiania sportu. Istnieje tu kilka duzych i sporo mniejszych obiektow
sportowych, m. in. Centrum Sportowe w Kielnie z basenem, halg sportows, sitownig,
squashem i s$ciankg wspinaczkowa, 2 hale widowiskowo-sportowe (Szemud i Bojano),
kompleks boisk Orlik, skatepark w Kielnie i Bojanie. Niemal wszystkie szkoty posiadajg juz
odpowiednio wyposazone sale gimnastyczne. W Gminie funkcjonuje sie¢ bibliotek gminnych —
w ramach Biblioteki Publicznej Gminy Szemud. Ponadto dziatajg rowniez wiejskie o$rodki
kultury, Akademia Sztuk Tradycyjnych i Wspotczesnych, Gminna Orkiestra Deta i Kaszubski
Zespot Regionalny , Koleczkowianie” — skupione w ramach preznie dziatajgcego Gminnego
Centrum Kultury Sportu i Rekreacji. Gmina jest w petni stelefonizowana. Obok sieci
stacjonarnej dostepne sg rowniez sieci gtéwnych operatorow telefonii komdrkowej. Bardzo
dobrze rozwinieta jest sie¢ wodociggowa, pozwalajgca na szybkie wtgczenie sie do niej nowych

inwestorow.
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Gmina posiada dwie oczyszczalnie Sciekdow (w Szemudzie i Kielnie). Ponadto na ukonczeniu jest
realizacja budowy sieci kanalizacyjnej dla catego wschodniego obszaru gminy (Bojano,
Dobrzewino, Karczemki, Koleczkowo) z odprowadzeniem sciekdw do oczyszczalni w Gdyni —
Debogdrzu. Réwnolegle obszar ten jest objety pracami zwigzanymi z budowa sieci gazowe;.
Ponadto planuje sie dalszg rozbudowe sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz budowe

modernizacje istniejacych droég.

METODOLOGIA DIAGNQOZY

CELE | OGOLNE ZAtOZENIA BADANIA

W kontekscie teoretycznym diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci w zakresie ustug
spotecznych w Gminie Szemud zaktadata powigzanie problematyki konstruowania oferty ustug

spotecznych z zagadnieniami:

v/ rozwoju spotecznego, oznaczajgcego zdolno$¢ spotecznosci lokalnej do generowania
warunkow umozliwiajgcych wszystkim cztonkom osiggniecie petnego potencjatu, zaspokojenie
podstawowych potrzeb i zwiekszania spdéjnosci spotecznej (w tym m.in. zmniejszania
rozwarstwienia spotecznego, wyréwnywania szans, przeciwdziatania dyskryminacji,

marginalizacji i wykluczeniu),

v jakosci zycia oznaczajgcego zadowolenie z efektywnego/sprawnego uktadu
instytucjonalnego zapewniajgcego dostep do wysokiej jakosci ustug spotecznych z zakresu

wsparcia spotecznego, zdrowia, kultury, edukacji i aktywnosci obywatelskiej.

Taka perspektywa skupiona jest na odkrywaniu i identyfikowaniu tzw. niematerialnych
czynnikdw rozwoju — roli jakosciowych i ilosciowych parametréw zasobdéw spotecznych
bedacych w dyspozycji spotecznosci lokalnej oraz mozliwos¢ ich efektywnego wykorzystania
poprzez system ustug spotecznych. Przy takim podejsciu priorytetem lokalnej polityki
spotecznej jest dobrostan (well-being) mieszkarncow spotecznosci lokalnej rozumiany jako
maksymalizowanie potencjatu mozliwego do osiggniecia w Srodowisku zycia jednostki i/lub
grup oraz jako aktywny proces stuzgcy swiadomym wyborom w dgzeniu do osiggania coraz
bardziej satysfakcjonujgcej egzystencji. Na proponowane w tych badaniach zintegrowane

podejscie do rozwoju spotecznego i jakosci zycia sktadajg sie dwa czynniki: zwiekszenie
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wolnosci wyboru ustug (ich formy, miejsca, sposobu Swiadczenia) oraz kreowanie przez ustugi
nowych mozliwosci rozwojowych dla ludzi (np. dzieki ustugom mogga aktywnie uczestniczy¢ w

zyciu zawodowym, spotecznym i obywatelskim).

Pojecie jakosSci zycia i rozwoju spotecznego ma bezposredni zwigzek ze sferg psychiczng
cztowieka. Jakos¢ zycia rozpatruje sie przez pryzmat zaspakajania potrzeb typu
egzystencjalnego (,miec”), potrzeb zwigzanych z bezpieczenstwem (,by¢”) oraz potrzeb
dotyczacych kontaktu spotecznego (,,kochac i by¢ kochanym”). Dlatego w badaniach kluczowa

byta perspektywa mieszkarica — uzytkownika ustug.

Jakos¢ zycia to pojecie normatywne, zwigzane z przyjetymi przez jednostke systemami
wartosci, aspiracjami, oczekiwaniami cztowieka i grup spotecznych, z ktérymi jest w jakis

sposdb powigzany.

Poczucie satysfakcji mieszkancow wynika ze Swiadomosci zaspokojenia potrzeb
emocjonalnych, spotecznych, potrzeb samorealizacji. Dlatego w diagnozie zostata
uwzgledniona perspektywa ekonomii i psychologii behawioralnej odkrywajgca
»pozaracjonalne” aspekty zachowan uzytkownikéw ustug, ktére w praktyce decyduja o
skutecznosci przyjetych rozwigzan. Zastosowane w naszej diagnozie podejscie ma utatwic takie
konstruowanie systemu lokalnych ustug spotecznych by poszerzat on pole wyboréw
mieszkancow i dawat ludziom wiekszg mozliwos¢ dokonywania wybordw, a co za tym idzie

umozliwiat godny i satysfakcjonujgcy poziom zycia.

Przeprowadzone badanie diagnozujgce potrzeby i potencjat spotecznosci lokalnej w zakresie
ustug spotecznych w gminie Szemud sktadato sie z kilku etapdéw, ktére zostaty przedstawione

ponize;.

Rys. 1. Etapy diagnozy

ETAP 2
ETAP 1

Okreslenie problemoéw
Planowanie badania
badawczych

diagnozujgcego problemy
Wybér metod i technik
Okreslenie mozliwosci realizacji

badawczych
diagnozy

Opracowanie harmonogramu
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Proces realizacji badania diagnostycznego oraz kazdy etap realizacji badania poddany zostat
niezbednej konsultacji z pracownikami CUS w Szemud — koncepcja badawcza i propozycje
metodologiczne do badania, opracowanie narzedzi, dystrybucja kwestionariuszy ankiety w
wersji internetowej, komunikowanie o prowadzonej diagnozie, zebranie materiatu

badawczego, analiza danych, przygotowanie raportu.

Waznym rozpoczynajacym przeprowadzanie diagnozy jest okreslenie problemu badawczego,
ktorym jest istotne pytanie lub zespét pytan, na ktdre odpowiedzi ma dostarczy¢ badanie. Do
wyjasnienia problemu badawczego niezbedne sg pytania szczegétowe, ktérych sformutowanie
utatwia analize catego zagadnienia, pomaga w rozplanowaniu badan, sprzyja lepszemu
doborowi narzedzi badawczych, a takze chroni badacza przed pominieciem waznych aspektéw

badanego problemu.

Przyjmujac powyzsze okreslenie problemu badawczego, w niniejszej diagnozie sformutowano

nastepujgcy problem gtéwny:

Jakie potrzeby i potencjat w zakresie ustug spotecznych wystepuja obecnie w Gminie

Szemud?
W oparciu o problem gtéwny wysunieto nastepujace pytania szczegétowe:

1. Jakie problemy spoteczne najczesciej dotykajg mieszkaricow na terenie Gminy Szemud?
13



Ktére grupy mieszkancéw (np. seniorzy, dzieci, osoby z niepetnosprawnoscia, rodziny

Jak mieszkancy oceniajg dostepnosé i jakosé istniejgcych ustug?

Jakie sg oczekiwania mieszkancéw dotyczgce infrastruktury (np. placéw zabaw, sitowni

Jakie istniejg zasoby ludzkie (np. specjalisci, wolontariusze, osoby z okreslonymi

Jaki potencjat (instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora ekonomii

spotecznej oraz podmiotéw prywatnych) mozna wykorzystaé w celu zaspokajania

potrzeb spotecznych mieszkarncéw oraz poszerzania oferty ustug spotecznych?

Jak mieszkancy spedzajg wolny czas, w jakich aktywnos$ciach uczestniczg (kulturalnych,

Czy mieszkancy angazujg sie w istniejace inicjatywy lokalne, wolontariat? W jakiej

Jakie bariery utrudniajg mieszkaricom zaangazowanie sie w zycie spoteczne?

2.

wielodzietne) potrzebujg najwiekszego wsparcia?
3.
4.

plenerowych, miejsc spotkan)?
5.

umiejetnosciami)?
6.
7.

sportowych, rekreacyjnych)?
8.

formie?
9.
10.

Jak efektywnie aktywizowaé mieszkarnicow do dziatalno$ci na rzecz spotecznosci

lokalnej?

Sformutowane powyzej pytania badawcze dotyczg zaréwno potrzeb, jak i potencjatu

spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych, co wynika z wymogdéw sformutowanych

przez ustawodawce wobec programu

funkcjonowania CUS.

rozwoju ustug spotecznych, jego wdrazania i

Zatozenia metodologiczne uwzgledniaty nastepujace elementy.

Rys. 2 . Zatozenia metodologiczne diagnozy

Zatozenia metodologiczne diagnozy

Obszar badany — respondenci:

176 mieszkancow z uwzglednieniem réznych
grup spotecznych, wiekowych zawodowych i ze
wzgledu na pteé oraz przedstawiciele instytucji
gminnych z zakresu pomocy spotecznej czy
edukacji, NGO/PES $wiadczacych  ustugi

spoteczne na rzecz mieszkancéw Gminy Szemud.
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Analiza Desk Research analize danych zastanych (Desk Research)

Badania ankietowe: kwestionariusz ankiety skierowany do o0séb

dorostych sktadajgcy sie z nie wiecej niz 30 pytan

Indywidualne wywiady pogtebione (IDI): przeprowadzane wsréd mieszkancow Gminy
Szemud. Szacowana ilo$¢ préby to min. 9 osdb.
Wywiady indywidualne przeprowadzane byty
wsrdod przedstawicieli instytucji i organizacji
pozarzgdowych $wiadczacych ustugi na terenie

Gminy Szemud

Wywiad grupowy (FGI): dla grupy po 7 o0séb (grupy dostosowane do
obszaru wsparcia oferowanego w ramach CUS, tj.
obszar wsparcia senioréw, 0s6b z
niepetnosprawnosciami, o0séb  chorych i
opiekunéw faktycznych, wsparcie rodziny i
dziatania wspierajgce oraz grupa pracownikéw

cus).

Zrédto: opracowanie witasne.

Istotg badania byto poznanie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug
spotecznych. W tym celu zdecydowano sie na przeprowadzenie komplementarnych badan,
zrealizowanych wsrdd mieszkarncdw Gminy Szemud oraz przedstawicieli instytucji i organizacji
pozarzgdowych Swiadczgcych ustugi spoteczne. Wigczanie w proces diagnozy przedstawicieli
réznych Srodowisk umozliwia przygladanie sie potrzebom w zakresie ustug spotecznych i

potencjatom stuzgcym ich zaspokajaniu z réznych perspektyw.

Przez metode badawczg rozumie sie system zatozen i regut pozwalajgcych na takie
uporzadkowanie praktycznej lub teoretycznej dziatalnosci, aby mozna byto osiggnaé cel, do
jakiego sie Swiadomie zmierza. Wyrdznia sie metody ilosciowe i jakosciowe. Zaréwno jedne,
jak i drugie sg uzyteczne w prowadzeniu badan spotecznych. Wszystko zalezy od tego jakich
danych potrzebujemy. Badania iloSciowe wykorzystujg miary liczbowe do scharakteryzowania
wybranego zjawiska spotecznego lub zmiany w jego zakresie. Dostarczajg informacji gtéwnie o
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ilosci. Z kolei badania jakosciowe skupiajg sie na “gtebszej” analizie danego zjawiska, co
umozliwia jego lepsze zrozumienie. Badania ilosciowe odpowiadajg wytacznie na pytanie
»ile?”, natomiast jakosciowe ,co”, ,gdzie?”, ,jak?”, ,dlaczego?”. W pierwszym przypadku
wiekszo$¢ pytan ma charakter rozstrzygajgcy, w drugim eksploracyjny. Préba do badan
ilosciowych dobierana jest losowo lub kwotowo, natomiast do jako$ciowych celowo, przy czym
w pierwszym przypadku zwykle jest zdecydowanie wieksza niz w drugim. Dodatkowo przy

badaniach ilosciowych wystepuje mozliwos¢ ilosciowego uogdlnienia wynikdw na populacje,

ktérej nie ma przy badaniach jakosciowych.

Wsréd wykorzystywanych metod badan ilosciowych wyréznia sie przede wszystkim sondaze
kwestionariuszowe. Oprécz tego dostepny jest wywiad telefoniczny wspomagany
komputerowo (CATI), badania online, tj. ankieta internetowa (CAWI i CASI), wywiad przy uzyciu

komputera lub laptopa (CAPI) oraz wywiad w wersji papierowej, drukowanej (PAPI).

Do metod wykorzystywanych w obszarze badan jakosciowych naleza:

¢ |IDI —indywidualny wywiad pogtebiony, przeprowadzany z jedng osobg,

* FGIl — zogniskowany wywiad grupowy, tzw. fokus,

e eksperyment — badanie w warunkach umozliwiajgcych statg kontrole jego przebiegu,
® obserwacja — obserwowanie wystepowania danego zjawiska,

e desk research — analiza réznych materiatdw, np. stron www, materiatéw archiwalnych.

W badaniach ilosciowych dazy sie do nadania badanym zjawiskom okreslonych miar. W
zwigzku z tym stosuje sie je zawsze wtedy, gdy chce sie uzyska¢ odpowiedz na pytanie ,ile”.
Badania jakosciowe sg natomiast wykorzystywane w razie checi podjecia dalszej wnikliwej
analizy i obserwacji zachowania wybranej grupy lub okreslonego zjawiska. Jesli chodzi o analize
i interpretacje danych, to na podstawie badan ilosciowych otrzymuje sie rézne wskazniki
liczbowe (procenty, srednie itp.). Mozliwa jest zatem analiza statystyczna, ktdra jest
obiektywna. Inaczej natomiast jest w przypadku badan jako$ciowych, gdzie przeprowadza sie
analize swobodng, subiektywng. Nie wystepujg tutaj jednoznaczne kryteria analizy, mozliwe

jest dokonanie wielu réznych interpretacji.

Podstawowym narzedziem w przypadku badan ilosciowych jest kwestionariusz zawierajacy

pytania w standardowej, niezmiennej formie. Gtdwnie sg to pytania zamkniete, na ktére
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mozna jednoznacznie odpowiedzieé, z proponowang kafeterig. Wiekszos¢ pytan ma charakter

rozstrzygajacy, a z zebranych odpowiedzi mozna wysnué jednoznaczne wnioski.

W przypadku badan jakosciowych wazny jest tak naprawde swobodny sposdb pozyskiwania
wszelkiego rodzaju informacji. Chcac uzyskaé istotne informacje, zadaje sie pytania otwarte,
na ktére mozna odpowiedzie¢ w dowolny sposdb. Przygotowany wczesniej scenariusz i
sformutowane pytania stanowia jedynie baze do dalszej dyskusji. Wiekszo$¢ pytan ma

charakter eksploracyjny.

Badania do niniejszej diagnozy zostaty wykonane zaréwno zgodnie z metodologia jakosciowa,
jak i metodologia ilosciowg. Badania wsrdd dorostych mieszkancow i miodziezy zostaty
przeprowadzone za pomocg techniki CAWI (Computer Assisted Web Interviews), jak i PAPI
(Paper And Pen Personal Interview). Technika CAWI polega na przeprowadzeniu ankiety, ktora
jest dostepna online. Pozwala ona na anonimowos¢, dzieki czemu osoby biorgce udziat w

badaniu czujg sie swobodnie.

Wykorzystana technika PAPI opierata sie na bezposrednim komunikowaniu sie ankietera z
respondentami, przy wykorzystaniu ustrukturyzowanego narzedzia badawczego, jakim byt

kwestionariusz ankiety.

Z przedstawicielami instytucji i organizacji pozarzadowych swiadczacych ustugi spoteczne w

Gminie Szemud przeprowadzono wywiady IDI- wywiady indywidualne.

Ponadto przeprowadzono zogniskowany wywiad grupowy (FGI — Focus Group Interview) z
przedstawicielami klientéw CUS oraz srodowiska lokalnego. Technika ta polega na dyskusji
moderatora z grupg osob wedtug okreslonego scenariusza. Ich celem jest uzyskanie
szczegbtowych opinii i informacji od konkretnych oséb, spetniajgcych okreslone przez badacza
kryteria doboru préby. Za kazdym razem przed przystgpieniem do badania, respondentom

udzielano informacji odnosnie celu badan, zasad oraz catkowitej anonimowosci.

W ramach przeprowadzonych badan, wykorzystano rowniez analize danych zastanych (Desk
Research). Desk research to metoda badawcza polegajgca na kompilacji, analizowaniu oraz
przetwarzaniu danych i informacji pochodzgcych z istniejgcych 7Zrddet, a nastepnie
formutowaniu na ich podstawie wnioskéw dotyczacych badanego problemu. To badania
wtdrne, ktére przeciwstawiajg sie badaniom pierwotnym. Badania pierwotne to generowanie
danych, a badania wtdérne wykorzystujg badania pierwotne jako Zzrédto danych analizy. Desk
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research nazywane jest badaniami wtérnymi lub analiza danych zastanych. Metoda desk
research nie ma okreslonego czasu trwania lub fazy realizacji, a pozyskiwanie oraz eksploracja
danych trwa zazwyczaj przez caty okres realizowania projektu badawczego. Powodem tego jest
ciggte uzupetnianie dokumentéw oraz zestawianie ich z pozyskanymi materiatami podczas
wszystkich etapdw badania. W naukach spotecznych dane zebrane przez badaczy czy instytucje
sg coraz czesciej wykorzystywane na potrzeby celéw badawczych odmiennych od pierwotnych

celéw zebrania tych danych.

W niniejszym opracowaniu analizie poddane zostaty dane z Gtdwnego Urzedu Statystycznego
oraz wszystkie programy wykonawcze, raporty, sprawozdania i analizy w zakresie polityki

spotecznej prowadzonej na terenie Gminy Szemud.

Rys. 3. Metody i narzedzia badawcze zastosowane w diagnozie

METODY | NARZEDZIA

BADANIA JAKOSCIOWE BADANIA ILOSCIOWE

IDI - Indywidualny Analiza danych
wywiad zastanych
pogtebiony, (Desk
przeprowadzany zZ Research)
jedng osobg.

Zogniskowane
wywiady Ankiety CAWI Ankiety PAPI

grupowe (FGl)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Narzedzie badawcze to przedmiot stuzgcy do realizacji wybranej techniki badan. O ile technika
badawcza oznacza czynnosci, na przyktad obserwowanie, prowadzenie wywiadu, o tyle

narzedzie badawcze to instrument stuzgcy do technicznego gromadzenia danych z badan.

Ankieta skierowana zostata do wszystkich mieszkancow, ktérej celem byta diagnoza potrzeb i

potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spofecznych, a w szczegdlnosci
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zidentyfikowanie istniejgcego w srodowisku lokalnym zapotrzebowania na ustugi spoteczne i
okreslenie kierunkdw rozwoju Gminy. Skfadata sie z 25 pytan merytorycznych, o charakterze
zamknietym, podtotwartym i otwartym oraz 7 pytan metryczkowych, opisujgcych grupe

badawcza.

Kwestionariusz wywiadu pogtebionego wsréd mieszkarnncéw Gminy Szemud zawierat pytania

otwarte dotyczace m.in.:

1. Prosze krétko scharakteryzowad, jaka jest specyfika Gminy Szemud? Co jest dla niej typowe,
co odrdznia Szemud od gmin sasiednich?

2. Jakie problemy wskazataby Pani/Pan w gminie? Gdyby mieli Panstwo wymieni¢ 3
najwazniejsze problemy spoteczne w gminie, jakie by to byty?

3. Jakie potrzeby wskazataby Pani/Pan w gminie?

4. Czy Gmina Szemud jest dobrym miejscem do zycia?

5. Jak ocenia Pan/i dostepnos$¢ ustug spotecznych w gminie — chodzi o ustugi/dziatania
niematerialne np. dostep do edukacji, programoéw wsparcia potrzebujgcych, realizowanych
zaje¢ dla dzieci lub senioréw itp. (jak w definicji).

6. Jakie ustugi sg obecnie dostepne?

7. Jakich ustug brakuje, dla jakich grup spotecznych, z czego to wynika? Jakie braki w zakresie
wsparcia pomocy spotecznej identyfikujg Paristwo w gminie?

8. Do jakich ustug dostep jest ograniczony? Dlaczego tak jest?

9. Jaki jest aktualny poziom wspodtpracy sektora gospodarczego/lokalnych firm z jednostkami
samorzgdu terytorialnego w zakresie swiadczenia ustug spotecznych?

10. Jaki potencjat firm/podmiotéw gospodarczych moze wykorzysta¢ CUS w celu zaspokajania
potrzeb spotecznych na obszarze swojej dziatalnosci?

11. Jakie dziatania/rozwigzania nalezy wdrozyé, aby wspétpraca miedzysektorowa w zakresie
ustug spotecznych funkcjonowata lepiej?

12. Zatézmy, ze mamy przed sobg ,,Pudetko na pomysty mieszkaricow”, do ktérego kazdy moze
wrzuci¢ swoj pomyst na zajecia, warsztaty, spotkania itp. Jaki bytby Pana(i) pomyst?

Badanie miato charakter dyskusji prowadzonej przez moderatora, ktérego zadaniem byto
wiasciwe ukierunkowanie rozmowy oraz zachecanie respondentéw do aktywnosci. Wywiad
przebiegat wg okredlonego scenariusza, zastosowane byty pytania otwarte, ktére jedynie

nadawaty kierunek wypowiedzi respondenta i go nie ograniczaty.
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W procesie opracowania narzedzi badawczych tj. kwestionariusza ankiety i scenariuszy
wykorzystanych do FGI oraz IDI wykorzystana zostata definicja ustug spotecznych zaczerpnieta
z Ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, ktéra weszta w
zycie 1 stycznia 2020 roku. We wspomnianej Ustawie czytamy: ,Ustugi spoteczne oznaczajg

dziatania z zakresu:

1) polityki prorodzinnej,

2) wspierania rodziny,

3) systemu pieczy zastepczej,

4) pomocy spotecznej,

5) promocji i ochrony zdrowia,

6) wspierania oséb niepetnosprawnych,

7) edukacji publicznej,

8) przeciwdziatania bezrobociu,

9) kultury,

10) kultury fizycznej i turystyki,

11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

12) mieszkalnictwa,

13) ochrony srodowiska,

14) reintegracji zawodowej i spotecznej — podejmowane przez gmine w celu zaspokajania
potrzeb wspdlnoty samorzgdowej, Swiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz
0sOb, rodzin, grup spotfecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogétu
mieszkancow”.

Cytowany zakres ustug spotecznych, ktéry odpowiada zakresowi koordynacji i zarzadzania
Centrum Ustug Spotfecznych pozwala na uszczegdtowienie listy najczesciej oferowanych ustug

spotecznych:

1) prace socjalng z osobg i rodzing oraz asystenture dla rodzin;

2) sSrodowiskowg prace socjalng w réznych formach;

3) terapie o0s6b i rodzin doswiadczajgcych trudnosci w funkcjonowaniu w spoteczenstwie;

4) mediacje rodzinne i w sporach innych niz rodzinne;

5) animacje lokalng, edukacje Srodowiskowg oraz inne formy dziatan aktywizujgcych w

Srodowisku zamieszkania;
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6) poradnictwo prawne, obywatelskie, psychologiczne i rodzinne, w tym matzenskie;

7) reintegracje zawodowa i spoteczng;

8) interwencje kryzysowgy;

9) ustugi wsparcia dla oséb tworzacych rodzinng piecze zastepczg;

10) rehabilitacje zawodowg i spoteczng osdb niepetnosprawnych;

11) asystenture i inne ustugi wsparcia dla oséb niesamodzielnych i oséb o ograniczonej
samodzielnosci, w tym niepetnosprawnych, przewlekle chorych, starszych i bezdomnych;

12) ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, w tym dla oséb niesamodzielnych i
0s0b o ograniczonej samodzielnosci pozostajgcych w srodowisku zamieszkania;

13) ustugi wsparcia dla opiekunéw o0séb niesamodzielnych i oséb o ograniczonej
samodzielnosci, w tym ustugi opieki wytchnieniowej, wsparcia doradczego, informacyjnego i
psychologicznego;

14) pomoc postpenitencjarng i readaptacje spoteczng;

15) promocje zdrowia, w tym zdrowia psychicznego oraz edukacje zdrowotna.

Tak jak wspomniano powyzej, zaréwno definicja ustugi spotecznej, jak i powyzsza lista zostata

wykorzystana w realizacji badan jakosciowych oraz przy budowie kwestionariusza ankiety.

W badaniach zastosowano réznorodne techniki i metody badawcze. Pozwala to na uzyskanie
bardziej wiarygodnych i pogtebionych wnioskéw. tgczenie jakosciowych i ilosciowych metod
oraz technik badawczych pozwala na uzyskanie wszechstronnego opisu i wyjasnienie zjawisk
zwigzanych z potrzebami i potencjatem wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug

spotecznych.

Badana w ramach diagnozy zbiorowos$¢ najczesciej jest zbyt liczna, aby zbadac jej wszystkich
cztonkdw, dlatego wybiera sie jej reprezentacje. Wystepujg dwa typy doboru préby: losowy i
nielosowy. Podejmujac decyzje o wyborze doboru proby, kierowano sie tym, jaki jest cel
naszych badan. Wykorzystany w diagnozie celowy i losowy dobdr préby umozliwit taki dobor
respondentdw, by stanowili oni jak najbardziej wartosSciowe zrdodto informacji o badanym

zjawisku.

W kazdym kwestionariuszu oraz przed przystgpieniem do wywiadu, uczestnicy byli
informowani o petnej anonimowosci badania, zostat wyjasniony cel oraz instrukcja
wypetniania arkusza ankiety czy udzielania odpowiedzi w wywiadzie, co sprawito, ze badania

prowadzone byty w sposéb etyczny.
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ANALIZA DESK RESEARCH

Posrod zastosowanych modutéw badawczych analiza desk research odegrata waing role,
stanowigc forme wtérnej analizy danych statystycznych gromadzonych przez szereg instytucji
dziatajgcych w obrebie jednostek organizacyjnych samorzagdu w Gminie Szemud i danych
dostepnych w statystyce publicznej. Z drugiej strony analiza desk research przedstawita
podstawowe informacje na temat roztozenia problemdéw spotecznych w gminie, stanu
infrastruktury, zakresie prowadzonych ustug spotecznych w poszczegdlnych sotectwach, co
jednoczesnie pozwolito na przygotowanie gruntu merytorycznego do opracowania koncepcji
badan ilosciowych i jakosciowych. Tak wiec, zaréwno badania ankietowe CAWI i PAPI, jak i
wywiady FGI oraz wywiady IDI znaczgco poszerzyty informacje uzyskane z analizy desk

research.

W badaniu poddane zostaty analizie istniejgce informacje i dane, zgromadzone i przetworzone
wczesdniej przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Szemudzie (obecnie Centrum Ustug
Spotecznych w Szemudzie) oraz inne podmioty Swiadczgce ustugi spoteczne na rzecz

mieszkancow gminy.

Sytuacja demograficzna

Wedtug danych GUS (stan na 31 grudnia 2023 r.) liczba ludnosci gminy Szemud wyniosta
21 622 0s6b, z czego 49,56 % stanowity kobiety (10 715 o0s.), a 50,44 % mezczyzni (10 907 os.).
Pod wzgledem wielkos$ci powierzchni gmina plasuje sie na czwartej pozycji wsréd wszystkich
gmin powiatu wejherowskiego (176,89 km?). Gesto$¢ zaludnienia gminy to 122,2 os./km?, przy
$redniej 178,2 os./km? dla catego powiatu. Liczba ludnosci gminy stanowi 9,42 % ludnosci

powiatu wejherowskiego.

Struktura ludnosci gminy przedstawiata sie nastepujgco: osoby w wieku przedprodukcyjnym
stanowity 27,03% wszystkich mieszkancéw gminy; w wieku produkcyjnym — 58,88%; natomiast
w wieku poprodukcyjnym — 14,09%. Struktura ekonomicznych grup wieku w gminie ksztattuje
sie na bardzo dobrym poziomie, na podkreslenie zastuguje bardzo wysoki wynik oséb w wieku
przedprodukcyjnym (najwyzszy w powiecie wejherowskim), przy sredniej 18,24% dla catego

kraju.

22



2003 203 2023

Ogodtem [os.] 11 818 16 076 21622
meiczyzni [os.] 6 059 8187 10907
kobiety [os.] 5759 7 889 10715

Zrddto: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny Urzqd Statystyczny

W ciggu dwdch ostatnich dekad liczba mieszkancéw gminy zwiekszyta sie o0 82,96%. W 2023
roku wskaznik zmiany liczby ludnosci na 1000 mieszkarnicow wynidst 30,4 i jest najwyzszy
w catym powiecie. Dla poréwnania wskaznik ten dla catej Polski wynidst -3,4, dla wojewddztwa
pomorskiego 0,5 i dla powiatu wejherowskiego 9,0. Zwigzane jest to miedzy innymi
z bezposrednim, granicznym pofozeniem gminy wzgledem Gdyni oraz aglomeracji trojmiejskiej

i zachodzgcym procesem suburbanizacji.

Ludno$¢ z Tréjmiasta (i okolic) osiedla sie na terenie gminy Szemud, a w szczegdlnosci
w miejscowosciach Dobrzewino, Karczemki, Bojano, Koleczkowo, Kielno. Wzrost liczby
mieszkancéw powoduje wzrost zapotrzebowania na rézne ustugi spoteczne, w tym miejsca
w ztobkach, przedszkolach, niezbedng infrastrukture w zakresie edukacji oraz sportu i miejsc

do rekreacji.

Wedtug opublikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny w roku 2023 ,,Prognozy ludnosci

na lata 2023-2060” liczba ludnosci Polski zmniejszy sie.

W zalezno$ci od kombinacji wystgpienia czynnikdw wptywajgcych na szacowang liczbe
ludnosci uwzgledniono trzy mozliwe scenariusze. | tak wedtug scenariusza niskiego ludno$é
Polski bedzie liczy¢ w 2060 roku 26,7 min osdb, wedtug sredniego 30,9 min i wedtug wysokiego
34,8 mIn. Wszystkie scenariusze przewidujg systematyczny spadek liczby ludnosci Polski, do

2060 r. oznaczatoby ubytek (w stosunku do 2022 r.) wyniesie od 8 do 29%.
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Liczba ludnosci Polski (w min) wedtug trzech scenariuszy w latach 2000-2060
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zrédto: ,Prognoza ludnosci na lata 2023-2060", Gtéwny Urzqd Statystyczny
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Przyrost liczby ludnosci do 2060 r. w poréwnaniu do 2022 r. wedtug powiatow

zrédto: ,Prognoza ludnosci na lata 2023-2060", Gtéwny Urzqd Statystyczny

Wedtug prognozy teren powiatu wejherowskiego jako jeden z nielicznych w Polsce zanotuje

w 2060 roku wzrost liczby mieszkancéw. Gmina Szemud osiggnie najwyzszy wynik w catym

powiecie o wartosci + 25,12% (dla poréwnania gmina Choczewo ,,skurczy sie” o 48,13%).

WIEK / ROK

OGOLEM
0-17
18-59/64

60+/65+

2023

21264

5709

12 499

3056

2030

23104

5390

13670

4044

2040

25087

4 802

14 660

5625

2050

26 415

5264

13929

7222

2060

26 606

5174

13670

7762

ZMIANA
(WZGLEDEM ROKU
BAZOWEGO 2023)

+/- [0s.] +/- [%]

5342 25,12%
-535 -9,37%
1171 9,37%

4706 153,99%
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80+

691

1268 1780 2420

1919 383,03%

zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z ,,Prognozy ludnosci na lata 2023-2060", Gtéwny Urzqd

Statystyczny

Tak jak caty kraj Gmine Szemud dotkng zmiany w strukturze demograficznej. Znaczgco zwiekszy

sie liczba oséb w wieku poprodukcyjnym o 153,99% (wzgledem bazowego roku 2023)

i 0 az 383,03% liczba seniorow w wieku powyzej 80 lat.

Rynek pracy

Analiza danych z Powiatowego Urzedu Pracy w Wejherowie z ostatnich pieciu lat wskazuje,

iz poziom bezrobocia w gminie Szemud jest nizszy niz w catym powiecie wejherowskim.

Jedynie w dwdch ostatnich latach wystgpit minimalny wzrost liczby bezrobotnych w stosunku

do liczby mieszkancéw — na koniec 2024 wynidst 1,16%. Wsrdd oséb bezrobotnych wiekszy

udziat maja kobiety ze srednig sze$édziesieciu kilku procent.

GMINA SZEMUD POWIAT

WEJHEROWSKI
Liczba w tym kobiet [os. / Liczba Liczba

bezrobotnych %] bezrobotnych w bezrobotnych w

ogdtem [os.] stosunku do liczby stosunku do liczby

mieszkancow mieszkancow

2020 277 173/ 62,45% 1,52% 2,05%
2021 247 144 / 58,30% 1,35% 1,59%
2022 194 124 / 63,92% 1,02% 1,56%
2023 235 152 / 64,68% 1,10% 1,55%
2024 255 161/63,14% 1,16% 1,65%

Zrédfo: Powiatowy Urzqd Pracy w Wejherowie

Gmina Szemud osiggneta najmniejszy wskaznik liczby oséb bezrobotnych (1,16%) wsréd

wszystkich gmin powiatu wejherowskiego. Pomimo nieznacznego wzrostu w roku 2024 liczby
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rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia (4,54%), w dtuiszej
perspektywie obserwuje sie pozytywny, malejgcy trend tego wskaznika — dla poréwnania

w roku 2017 wynosit on 13,90%.

Przedsiebiorczos¢

W gminie Szemud od wielu lat nastepuje wzrost liczby przedsiebiorstw. Jest to zwigzane
z potozeniem gminy w bliskosci aglomeracji miejskich: Gdansk, Gdynia, Sopot, Wejherowo,
Rumia, Reda. Ponadto Gmina Szemud w aktywny sposdb zacheca przedsiebiorcow
i inwestorow do podejmowania dziatalnosci gospodarczej i inwestycji na jej terenie. Tego
przejawem byty cykliczne spotkania dla przedsiebiorcéw, organizowanych przez Wéjta Gminy

Szemud.

Mieszkancy gminy wykazujg sie dos¢ wysokim poziomem przedsiebiorczosci. Gmina zajmuje
druga pozycje wsrdd wszystkim gmin wiejskich powiatu wejherowskiego (ustepuje jedynie

gminie wiejskiej Wejherowo) z wynikiem 316 zatozonych podmiotéw.

Nowo zarejestrowane w rejestrze REGON podmioty gospodarki narodowej w 2024 r.

GMINA SZEMUD POWIAT WEJHEROWSKI
OGOLEM 316 2932
ROLNICTWO, LESNICTWO, tOWIECTWO 1 15

| RYBACTWO

PRZEMYSt | BUDOWNICTWO 86 933
POZOSTALA DZIALALNOSC 229 1984

Zrédfo: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny Urzqd Statystyczny

Na terenie gminy funkcjonuje 3 381 podmiotéw z czego: 97,69% [3 303 podmioty]
to mikroprzedsiebiorstwa (zatrudniajacych 1-9 pracownikéw), 1,92% [65 podm.] to mate firmy

(10-49 prac.) oraz 0,39% [13 podm.] Srednich przedsiebiorstw (50-249 prac.).
SEKTOR PRYWATNY OGOtEM 3327

OSOBY FIZYCZNE PROWADZACE DZIAtALNOSC GOSPODARCZA 2767
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SPOtKI HANDLOWE

SPOtKI HANDLOWE Z UDZIALEM KAPITALU ZAGRANICZNEGO

SPOLDZIELNIE

FUNDACIE

SEKTOR PRYWATNY - FUNDACIJE RODZINNE

STOWARZYSZENIA | PODOBNE ORGANIZACJE SPOLECZNE

Zrddto: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny Urzqd Statystyczny

331

17

17

48

W sektorze prywatnym najbardziej popularng formg prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

byta ta

prowadzona przez osoby fizyczne (83,17%),

oraz stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne (1,44%).

spotki

handlowe

(9,95%)

Wykaz podmiotéw (wedtug dziatéw PKD 2007) zarejestrowanych na terenie gminy Szemud

(stan na 31-12-2024.)

WTYM
SEKCIA OPIS OGOtEM SEKTOR
PRYWATNY
A rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 38 38
B gornictwo i wydobywanie 10 10
C przetworstwo przemystowe 433 429
D wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, 2 2
pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadéw
klimatyzacyjnych
E dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami 6 5
oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja
budownictwo 660 647
G handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow 534 529
samochodowych, wtgczajgc motocykle
H transport i gospodarka magazynowa 219 218
| dziatalnos$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami 86 86

gastronomicznymi
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J informacja i komunikacja 158 158
K dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 47 46
L dziatalnos$¢é zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 74 74
M dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 412 408
N dziatalno$é w zakresie ustug administrowania i 164 163
dziatalno$¢ wspierajaca
(0] administracja publiczna i obrona narodowa; 9 7
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
P edukacja 109 95
Q opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 159 157
R dziatalno$¢é zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 55 52
SIT pozostata dziatalnos¢ ustugowa [S] oraz gospodarstwa 191 190
domowe zatrudniajgce pracownikdéw, gospodarstwa
domowe produkujgce wyroby i Swiadczace ustugi na
wtasne potrzeby [T]

OGOLEM 3381 3327
zrédfo: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny Urzqd Statystyczny

Branzg, w ktérej dziata najwiecej podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych na terenie

Gminy - wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci 2007 — jest budownictwo z 19,52% udziatu.

Kolejnymi sektorami sg: handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéow samochodowych,
wiaczajac  motocykle [15,79%); przetworstwo przemystowe [12,81%] oraz dziatalnosé

profesjonalna, naukowa i techniczna [12,19%)].

Rolnictwo

Gmina Szemud charakteryzuje sie mato korzystnymi warunkami do produkcji rolnej z powodu
rozdrobnionej struktury gospodarstw, a takze stabych gleb. Problem dotyczy gtdwnie
zachodniej czesci gminy, ubozszej pod wzgledem waloréw turystycznych i bardziej oddalonej
od osrodkéw miejskich. Obszary wystepowania gleb wyzszych klas bonitacyjnych to sotectwa:

Szemudzka Huta, Kielno, Gtazica i Dobrzewino.

Grunty rolne stanowig dwie trzecie powierzchni Gminy Szemud. Do uzytkdéw rolnych zalicza sie

grunty orne, sady, fgki trwate, pastwiska trwate i pozostate uzytki rolne.
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Struktura powierzchni uzytkéw rolnych

grunty rolne grunty pod stawami
zabudowane
3,45%

grunty pod rowami
0,66%

pastwiska trwate

13,84%
taki trwate
8,74%
sady grunty orne
0,16% 73,08%

zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, Gtéwny Urzqd Statystyczny

Natomiast tereny nierolnicze to: grunty leSne oraz zadrzewione i zakrzewione, grunty

zabudowane i zurbanizowane, uzytki ekologiczne, nieuzytki oraz tereny rézne.

Powierzchnia gospodarstw rolnych wg grup obszarowych uzytkéw rolnych

. do1ha 15 ha
OGOLEM 1-5ha 5-10ha 10-15ha
wiacznie i wiecej
POWIERZCHNIA
GOSPODARSTW 12 074,94 30,88 889,24 2710,31 2 705,61 5 738,90
[HA]
GOSPODARSTWA
868 20 221 285 188 154
ROLNE [GOSP.]

zrédfo: Powszechny Spis Rolny 2020, Gtéwny Urzqd Statystyczny

W gminie dominujg mate i $rednie gospodarstwa rolne o $redniej powierzchni 13,91 ha,

przy sredniej dla wojewddztwa pomorskiego 20,64 ha. Uprawiane jest przede wszystkim zboza
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(pszenica, zyto, owies) oraz w mniejszym stopniu rzepak i ziemniaki. Gtdwnie hodowany

jest drdéb, trzoda chlewna oraz bydto.

Powierzchnia zasiewéw wybranych upraw

powierzchnia

zasiewow [ha]

gospodarstwa
z powierzchnia

zasiewow [gosp.]

ogétem
zboza razem

zboza podstawowe z mieszankami

zbozowymi

pszenica ozima (facznie z orkiszem)
pszenica jara (tacznie z orkiszem)
zyto ozime

zyto jare

jeczmien ozimy

jeczmien jary

owies

pszenzyto ozime

pszenzyto jare

mieszanki zbozowe ozime
mieszanki zbozowe jare

kukurydza na ziarno

przemystowe (rocznikowe)
stragczkowe jadalne na suche ziarno razem
ziemniaki

rzepak i rzepik razem

warzywa gruntowe

7 472,18

5664,41

5637,07

883,40

96,97

843,08

45,64

49,33

196,67

905,72

955,47

94,10

155,99

1410,70

26,23

482,38

47,73

246,08

397,47

2,16

761

702

702

55

50

320

16

20

90

281

222

50

40

334

17

15

10

363

12
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miedzyplony (poplony) jare 1334,51 54

miedzyplony (poplony) ozime 187,70 41

Zrédto: Powszechny Spis Rolny 2020, Gtéwny Urzad Statystyczny

Pogtowie zwierzat gospodarskich

gospodarstwa
pogtowie zwierzat [szt.]  utrzymujace zwierzeta

gospodarskie [gosp.]

bydto ogétem 5505 420
bydto - krowy 1544 358
sSwinie ogétem 5871 177
swinie - lochy na chéw 557 151
dréb ogétem 203 250 382
dréb kurzy razem 199 873 376
brojlery kurze 71008 36
nioski kurze do produkcji jaj

128 607 361
konsumpcyjnych

Zrédto: Powszechny Spis Rolny 2020, Gtéwny Urzad Statystyczny
Gospodarka komunalna

Drogi

Na terenie Gminy Szemud znajduje sie ok. 600 km. drég stanowigcych witasnos¢ Gminy
Szemud. Drogi sg sukcesywnie modernizowane oraz utrzymywane w ramach tzw. , biezgcego
utrzymania drog” tj. pracy rowniarki oraz nawozenia kruszywa. Wykonywane sg réwniez prace
naprawcze przy drogach (wycinka zakrzaczen, przetozenie ptyt yomb lub kostki itp.). Zadanie

to zostato powierzone gminnej spotce komunalnej GPK Szemud.

Transport

Transport publiczny na terenie gminy odbywa sie na podstawie zawartej umowy z dniu

25-11-2010 r. opartej na porozumieniu Miedzygminnym Gmin: Miasta Gdynia oraz Gminy
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Szemud z dnia 22 czerwca 2006 r. w przedmiocie powierzenia Gminie Miasta Gdynia zadan w
zakresie lokalnego transportu zbiorowego na obszarze gminy. Na terenie Gminy Szemud
dziatalnos¢ prowadzi takze PKS Gdynia ktory w ramach przewozdéw otwartych realizuje dowozy

dzieci do szkét podstawowych.

Mieszkania komunalne i wspomagane

Gmina Szemud posiada 39 lokali komunalnych. Lokale znajdujg sie w 15 miejscowosciach
na terenie Gminy. tgczna powierzchnia lokali to 1 932,95 m?. Zamieszkuje je 89 osdb.
Niestety na terenie gminy nie ma mieszkan socjalnych, treningowych, ani tez wspomaganych

dla 0oséb w kryzysie bezdomnosci oraz mtodziezy opuszczajgcej piecze zastepcza.

Gospodarka odpadami

Liczba mieszkancéw objeta zbiorczym odbiorem odpadéw komunalnych w roku 2023 to —
20 677 0sob. Liczba nieruchomosci zamieszkatych objetych zbiorczym systemem odbioru
odpadow w roku 2023 — 6 797. Gmina Szemud nie obejmuje nieruchomosci niezamieszkatych
zbiorczym systemem odbioru opadéw - zgodnie z Regulaminem utrzymania czystosci
i porzadku w Gminie Szemud - wtasciciele nieruchomosci na ktérych nie zamieszkuja
mieszkancy, w tym takze wtasciciele nieruchomosci mieszkalno-uzytkowych lub uzytkowo-
mieszkalnych w czesci uzytkowej, zobowigzani s3 do zawarcia umowy na odbidér odpaddéw
komunalnych powstatych w wyniku ich dziatalnosci, z przedsiebiorcg odbierajgcym odpady

komunalne.

Likwidacjg dzikich wysypisk oraz oczyszczaniem terendw z terenu Gminy Szemud w roku 2023
zajmowata sie firma Stachtrans, z kolei odbiorem i zagospodarowaniem odpaddw

komunalnych od wtascicieli nieruchomosci odbierata firma Sanipor.

W Szemudzie i Kielnie znajdujg sie Punkty Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych,
gdzie mieszkancy gminy mogg oddac¢ w ramach opfaty za odpady komunalne frakcje odpadow,

ktorych nie mozna wrzuci¢ do standardowych pojemnikéw (frakcji).

Sieé gazowa

Polska Spétka Gazownictwa zaopatruje mieszkarncow gminy w gaz. Na przestrzeni ostatnich lat
obserwuje sie coraz wieksze zainteresowanie mieszkancéw podtgczeniem swoich

nieruchomosci do sieci — co skutkowato szybkim rozwojem sieci gazowe;.
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2013 2018 2023
dtugosc czynnej sieci ogétem [m] 88292 132306 166711
czynne przytacza do budynkéw ogétem

535 1164 2042
(mieszkalnych i niemieszkalnych) [szt.]
odbiorcy gazu (gospodarstwa domowe) [szt.] 535 793 2338
odbiorcy gazu (gospodarstwa domowe)

527 742 2214
ogrzewajacy mieszkania gazem [szt.]
korzystajacy z instalacji gazowej

13,4 17,7 40,4

w % ogétu ludnosci [%]

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, Gtéwny Urzad

Statystyczny

Gminne Przedsiebiorstwo Komunalne

Na terenie gminy dziata Gminne Przedsiebiorstwo Komunalne Szemud sp. z 0. o. (Szemud,

ul. Kartuska 13) ktdrego dziatalno$¢ obejmuje szeroki zakres ustug, w tym zbiorowe

zaopatrzenie w wode oraz odprowadzanie sciekdw, a takie utrzymanie drég gminnych

oraz obiektéw sportowych.

2019 2020 2021 2022 2023
dtugos¢ eksploatowanej sieci wodociggowej
. .. . - 430,0 439,0 451,9 460,0
(rozdzielczej i przesytowej) [km]
przytacza prowadzace do budynkéw
. Lo . . 4551 6 031 6231 6416 6 850
mieszkalnych i zbiorowego zamieszkania [szt.]
woda dostarczona gospodarstwom domowym
748,2 824 855 880,5 947,3
[dam3]
zuzycie wody w gospodarstwach domowych
. ) . 41,4 41,5 42,3 42,6 44,5
ogoétem na 1 mieszkanca [m3]
ludnos¢ korzystajaca z sieci wodociggowej [0s.] | 17373 19299 19746 20295 20959
ludnosé korzystajaca z sieci wodociggowej [%] 95,2 96,5 96,6 96,7 96,9
dtugos¢ czynnej sieci kanalizacyjnej [km] 117,6 150,0 150,0 153,2 161,6
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przytacza prowadzace do budynkéw

R s . . 2215 2521 2781 3127 3327
mieszkalnych i zbiorowego zamieszkania [szt.]

scieki bytowe odprowadzone siecig

. . 326,3 334,3 339,3 359,3 382,6
kanalizacyjng [dam3]

ludnos¢ korzystajgca z sieci kanalizacyjnej [os.] 8841 10256 10918 11777 12426

ludnos¢ korzystajaca z sieci kanalizacyjnej [%] 48,5 51,3 53,4 56,1 57,5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, Gtéwny Urzad

Statystyczny

Gtéwnym obszarem dziatania spoétki jest eksploatacja sieci wodociggowej i kanalizacyjnej. GPK
zarzgdza okoto 460 km sieci wodociggowej oraz 160 km sieci kanalizacji sanitarnej. Spdtka
dysponuje 9 ujeciami wody, w tym 5 stacjami uzdatniania wody, co zapewnia mieszkaricom
Gminy Szemud dostep do wysokiej jakosci wody pitnej. Dodatkowo, dwie oczyszczalnie
Sciekdéw oraz 41 obiektdw przepompowni Sciekdéw gwarantujg skuteczne odprowadzanie
i oczyszczanie Sciekdw, dbajgc o ochrone srodowiska naturalnego. Miejscowosci obstugiwane
przez GPK to nie tylko centralne obszary gminy, ale takze bardziej oddalone miejscowosci
i wsie. Z sieci wodociggowej korzysta blisko 97% mieszkaricdw gminy, a z kanalizacyjnej ponad
58%. Spodtka zajmuje sie réwniez budowa sieci wodociggowych i kanalizacyjnych na zyczenie
klientébw — mieszkancéw gminy. Dodatkowo, firma oferuje ustugi budowy przytaczy
wodociggowo-kanalizacyjnych, co umozliwia szybkie i efektywne podtgczenie nowych

nieruchomosci do sieci. Spotka swiadczy takze ustugi asenizacyjne oraz transport sciekéw.

Poza dziatalnoscig zwigzang z wodg i kanalizacjg, GPK petni réwniez role w utrzymaniu drég
gminnych i terendw zielonych. Realizujgc zadania powierzone przez urzad gminy, firma
prowadzi utrzymanie letnie i zimowe drdg, dbajgc o bezpieczeistwo i komfort mieszkancow.
Dodatkowo, eksploatacja obiektu basenu w Kielnie, znana jako Centrum Sportowe Kielno,

umozliwia mieszkancom aktywny wypoczynek i rozwdj sportowy.

Szkolnictwo
W gminie Szemud funkcjonuje 9 szkét podstawowych (w tym 1 niepubliczna):

1. Szkota Podstawowa w Bojanie (Bojano, ul. J. Wybickiego 38);
2. Szkota Podstawowa w Czestkowie im. Rozy Zamoyskiej (Czestkowo, ul. Szkolna 9);
3. Szkota Podstawowa w Jelenskiej Hucie (Jeleriska Huta, ul. Szkolna 5);
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4. Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi im. Bohateréw Westerplatte w Kielnie
(Kielno, ul. Szkolna 4);

Zespot Szkolno-Przedszkolny w Koleczkowie (Koleczkowo, ul. Wejherowska 24);

Szkota Podstawowa im. Jana Pawta Il w tebnie (tebno, ul. Szkolna 1);

Szkota Podstawowa w tebienskiej Hucie (tebieriska Huta, ul. Kartuska 25);

Zespot Szkolno-Przedszkolny w Szemudzie (Szemud, ul. Szkolna 4);

w0 N o w

Spoteczna Szkota Podstawowa z Przedszkolem Dobrzewino-Karczemki (Karczemki,

ul. Gdanska 23).

Wspétczynniki zwigzane ze szkolnictwem podstawowym w gminie Szemud w roku 2023

uczniowie
przypadajacy
szkoty na 1 oddziat wspotczynnik
podstawowe oddziaty w szkotach skolaryzacji
ogotem w szkotach uczniowie absolwenci podstawowych netto
9 123 2482 341 20 89,70%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, Gtéwny Urzad

Statystyczny

W roku szkolnym 2023/2024 do szkét podstawowych uczeszczato tacznie 2 484 ucznidw
bez oddziatéw ,zerowych” oraz 2 909 ucznidw z oddziatami zerowymi. Wspdtczynnik
solaryzacji wyniést 89, 70%, przy sredniej 93,80% dla catego powiatu wejherowskiego.
Na jeden oddziat szkolny przypadato dwudziestu uczniéw. Ponad dwie trzecie populacji
ucznidw uczeszczato do trzech najwiekszych szkét podstawowych — w Bojanie [27%], Kielno
[20%], Szemud [20%]. W 2023 roku na terenie gminy 1 202 dzieci realizowato zajecia

w 14 placéwkach wychowania przedszkolnego (56 oddziatéw).

Wedtug ,,Prognozy ludnosci na lata 2023-2060" ilos¢ oséb w wieku do lat 14 na terenie gminy

Szemud zmniejszy sie 0 12,13% (gdzie rokiem bazowym jest 2023) — spadnie o 586 o0sdb.

rok 2023 2030 2035 2040 2045 2050 2055 2060

osoby w wieku
4832 4 315 3934 4014 4254 4449 4 452 4246
0-14 lat
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z ,Prognozy ludnosci na lata 2023-2060”,

Gtéwny Urzad Statystyczny

Kultura, sport i rekreacja

W 2023 roku oddane do uzytku zostato Centrum Samorzgdowe Szemud - CSS
(ul. Samorzgdowa 1, Szemud). Kompleks budynkéw (o powierzchni blisko 6 tysiecy m?)
wchodzgcych w sktad CSS przewidziany zostat jako centrum administracyjne Gminy Szemud.

Centrum Samorzadowe to nie tylko nowa siedziba Urzedu Gminy Szemud, a takze:

=  Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej;

= Biblioteka Publiczna;

= wielofunkcyjne centrum konferencyjne wraz ze sceng, powierzchnig wystawienniczg,
a takze mozliwoscig organizowania seanséw filmowych;

=  Centrum Wspierania Rodzin;

= Szemudzkie Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci, ktére sprawuje opieke nad
inwestorami;

= punkt gastronomiczny;

= przestrzen dla organizacji pozarzgdowych i inicjatyw mieszkancow.
Do kompleksu przynalezy takze budynek stuzb mundurowych, ktéry jest siedziba:

= QOchotniczej Strazy Pozarnej;
= Ratownictwa Medycznego (wraz z karetk3);

= Gminnego Zarzadzania Kryzysowego.

Na terenie gminy Szemud funkcjonuje Gminne Centrum Kultury Sportu i Rekreacji. Siedziba
Centrum jest Hala widowiskowo-sportowa w Szemudzie (ul. Szkolna 4a, Szemud), gdzie
znajduje sie administracja (GCKSiR), sala korekcyjna i hala sportowa. Ponadto w sktad GCKSiR
wchodzg: Gminna Hala Sportowa w Bojanie, Boisko Orlik w Szemudzie oraz Orkiestra Deta
Gminy Szemud, Kaszubski Zespdt Regionalny ,Koleczkowianie”, Centrum Muzyczne w Kielnie,
Szemudzka Grupa Teatrlna, Akademia Sztuk Tradycyjnych i Wspdtczesnych w Domimierzu,
a takze kluby sportowe (Kaszubski Klub Sportowy SFORA; LZS Bojano, UKS Bojano, UKS Kielno).

W 2023 roku zainaugurowano dziatalnos¢ Uniwersytetu Il wieku.
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W ramach swoich zadan statutowych instytucja organizuje imprezy kulturalne, sportowe
i rekreacyjne, wychodzac z ofertg programowg poza teren gminy Szemud. Ponadto Centrum
udostepnia szkotom, klubom sportowym, organizacjom spofecznym oraz indywidualnie
i grupom niezorganizowanym hale sportowe na zajecia i imprezy sportowo-rekreacyjne,
imprezy kulturalne, szkolenia, zebrania organizacji spotecznych, imprezy rodzinne, pokazy itd.
Centrum jest takze wspotorganizatorem i wspodtuczestnikiem inicjatyw kulturalnych
i sportowych podejmowanych przez instytucje, stowarzyszenia, organizacje spoteczne, kluby
sportowe dziatajgce na terenie gminy Szemud oraz uzycza swoéj sprzet m.in. namioty, stoty,

krzesta, sztalugi, scene, nagtosnienie, o$wietlenie sceniczne, zastawy kuchenne.

W gminie Szemud funkcjonuje réwniez Biblioteka Publiczna im. ks. dr. Leona Heyke
(ul. Samorzadowa 1, Szemud) wraz z czterema filiami w tebnie, Czestkowie, Kielnie i Bojanie.

taczny ksiegozbidr wynosi 41 609 pozycji (stan na 31-12-2023 r.).

2019 2020 2021 2022 2023

biblioteki i filie [ob.] 5 5 5 5 5
ksiegozbior [wol.] 34 735 36591 37778 39215 41 609
czytelnicy w ciggu roku [os.] 3052 2481 3149 3549 3608

wypozyczenia ksiegozbioru na zewnatrz
32679 28 453 31517 36 125 37643
[wol.]

biblioteki publiczne na 10 tys. ludnosci

[ob.]

2,7 2,5 2,4 2,4 2,3

ludnos¢ na 1 placowke biblioteczng [os.] 3648 4000 4088 4197 4324

ksiegozbior bibliotek na 1000 ludnosci
1904,30 18296 18484 18688 19244
[wol.]

czytelnicy bibliotek publicznych

169 125 156 172 170
na 1000 ludnosci [os.]
wypozyczenia ksiegozbioru na 1 czytelnika

10,7 11,5 10 10,2 10,4
w woluminach [wol.]
komputery uzytkowane w bibliotece
(podtaczone do Internetu) dostepne dla 27 23 24 17 26

czytelnikow [szt.]
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, Gtéwny Urzad

Statystyczny

Celem bibliotek publicznych jest zaspokajanie potrzeb i oczekiwan spotecznosci lokalnej
w zakresie edukacji, kultury szeroko pojetej, kultury regionalnej i informacji. Przy bibliotekach
dziatajg liczne kota zainteresowan, prowadzone sg warsztaty i spotkania- ktérych odbiorcami
sg osoby reprezentujgce wszystkie grupy wiekowe (dzieci, mtodziez, dorosli, seniorzy).
Od stycznia 2021 r. wszystkie biblioteki publiczne w Gminie Szemud dotgczyty do programu
Metropolitalnej Karty do Kultury. Metropolitalna Karta do Kultury to karta biblioteczna, a wraz
z kartg posiadacze otrzymuja znizki na m.in. koncerty, wystawy, przedstawienia, bilety do kina
oraz réznego rodzaju kursy w Tréjmiescie i okolicach. Czytelnicy majg réwniez mozliwosc¢
bezptatnego korzystania z platformy Legimi — platformy z ebookami i audiobookami. Dzieki
Bibloboxom (oraz wrzutniom) mozliwe jest wypozyczanie (oraz zwrot) ksigzek takze poza

godzinami pracy bibliotek.

Bezpieczenstwo publiczne

Stan bezpieczenistwa publicznego jest jednym z istotnych czynnikéw wptywajgcych na poziom
zycia mieszkancéw gminy Szemud. Instytucje zapewniajgce mieszkaricom bezpieczeristwo to

Policja oraz Ochotnicze Straze Pozarne, ktdre to Scisle ze sobg wspétpracuja.

Komisariat Policji w Szemudzie obejmuje prewencjg gmine Szemud oraz sgsiednig gmine Linia.
Na terenie gminy swoje zadania realizuje czterech dzielnicowych. Ich zadaniem jest
rozpoznawanie potrzeb i oczekiwan mieszkanicdw w zakresie szeroko rozumianego
bezpieczenstwa, zaréwno indywidualnego, jak i publicznego. Teren gminy (wraz z gming Linia)
zostat podzielony na cztery rejony dziatania Policji — w kazdym z nich zdiagnozowano problemy
i zagrozenia (przedstawiono je w ponizszej tabeli). Wspdlnym celem dla wszystkich rejonow

jest: znaczne wyeliminowanie zagrozenia i podniesienie bezpieczeristwa mieszkarncow.

PODMIOTY
REJON OBSZAR ZDIAGNOZOWANE PROBLEMY WSPOLPRACUJACE
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NR1

NR 2

NR3

Bojano, Dobrzewino,

Karczemki

Grabowiec, Kamien,
Koleczkowo,
Kowalewo, Kielno,
Kieleriska Huta,
Lesno, Rebiska,

Warzno

Czestkowo,
Donimierz, Gtazica,
Jeleriska Huta,
tebno, tebienska
Huta, Przetoczyno,
Szemud, Szemudzka

Huta

Grupowanie sie nieletnich zagrozonych
demoralizacjg w rejonie skate park i placu
zabaw w miejscowosci Bojano, ul. Majora
Bojano w godzinach popotudniowych i
wieczornych. Zagrozenie zdiagnozowano na
podstawie zgtoszen mieszkancow,
zgtaszanych interwencji oraz obserwacji

dzielnicowego.

Grupowanie sie oséb popetniajgcych
wykroczenia zaktécania spokoju i porzadku
publicznego oraz uszkodzenia mienia w
rejonie przystanku autobusowego w
miejscowosci Kowalewo ul. Szemudzka 3 w
godzinach wieczornych. Zagrozenie
zdiagnozowano na podstawie zgtoszen
mieszkancéw, rozmowy z sottysem oraz

obserwacji dzielnicowego.

Niedostosowanie sie do znakéw poziomych
B-36 ,zakaz zatrzymywania sie” i B-35
,zakaz postoju” B-2 ,,zakaz wjazdu” oraz
parkowania na chodniku i miejscach
przeznaczonych do parkowania pojazdéw
dla inwalidéw w miejscowosci Szemud na
ul. Szkolnej w rejonie szkoty. Zagrozenie
zdiagnozowano na podstawie zgtoszen
mieszkancéw, zgtaszanych interwencji oraz

obserwacji dzielnicowego.

Policjanci
prewencji,
pracownicy gminy

Szemud

Policjanci
prewencji,
pracownicy gminy
Szemud, sottys

Kowalewa

Policjanci
prewenc;ji,
pracownicy gminy
Szemud i szkoty
podstawowej

Szemud, sottys
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NR4 | Bedargowo, Grupowanie sie nieletnich zagrozonych Policjanci

Ketrzyno, Kobylasz, demoralizacjg oraz akty wandalizmu w prewencji,
Lewinko, Lewino, rejonie boiska ,,Orlik” w miejscowosci Linia, pracownicy gminy
Linia, Mitoszewo, ul. Szkolna w godzinach popotudniowych i Linia i szkoty
Niepoczotowice, wieczornych. Zagrozenie zdiagnozowano na  podstawowej Linia
Osiek, Pobtocie, podstawie zgtoszen mieszkancow,

Potegowo, Smazyno, zgtaszanych interwencji oraz obserwacji
Strzepcz, Ttuczewo, dzielnicowego.

Zakrzewo, Zeblewo

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w

Wejherowie

Na terenie gminy Szemud dziata 6 jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych (OSP Szemud, OSP
Bojano, OSP Kielno, OSP Czestkowo, OSP tebno, OSP Przetoczyno), ktére tacznie posiadajg
14 samochodéw ratowniczo-gasniczych (w tym réwniez samochody specjalne). OSP Szemud,

Kielno i Bojano nalezg do Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego.

Wszystkie jednostki sg zrzeszone w Oddziale Gminnym Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych
RP. OSP skupia w swych szeregach ogdétem prawie 400 cztonkdw (czynnych, wspierajgcych,
honorowych). Do bezposredniego udziatu w akcjach ratowniczych przygotowanych jest okoto
160 strazakéw, ktérzy zgodnie z wymogami posiadajg aktualne wyniki badan lekarskich,
szkolenie podstawowe i ubezpieczenie. Przy OSP dziata siedem Mtodziezowych Druzyn
Pozarniczych. OSP sg podstawowymi sitami ratowniczymi na terenie gminy, realizujgcymi
przedsiewziecia majgce na celu ochrone zycia, zdrowia, mienia lub Srodowiska przed pozarem,
kleskg zywiotowg Ilub innym miejscowym zagrozeniem. Ochotnicze Straze Pozarne
sg sukcesywnie doposazone w niezbedny sprzet ratowniczy. W zesztym roku udato sie pozyskac
m.in. aparaty powietrzne nadcisnieniowe, ubrania specjalne, hetmy oraz wyposazenie i ubiér

dla MDP.

Sprzet zostat zakupiony dzieki udziale jednostek OSP w rdznych projektach, a takze dzieki

wsparciu finansowym gminy Szemud.

Kolejnym elementem zapewniajgcym bezpieczenstwo na terenie gminy jest Gminne Centrum
Zarzadzania Kryzysowego, ktére takze znalazto swojg siedzibe w kompleksie Centrum

Samorzgdowego Szemud. W Gminnym Centrum Zarzadzania Kryzysowego znajduje sie
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nowoczesny sprzet wraz z mozliwoscig funkcjonowania bez zasilania i wzmocniony sygnat

do tgcznosci. Znajduje sie réwniez centrum monitoringu dla catej gminy.

W kompleksie CSS znalazto swojg siedzibe takie Centrum Ratownictwa Medycznego.
Ratownicy dysponujg nowoczesnymi karetkami — na wyposazeniu znalazt sie miedzy innymi
wielofunkcyjny defibrylator transportowy. Mozna nim zrobi¢ szeroka diagnostyke, a wszystkie
dane sg przekazywane w czasie rzeczywistym do szpitala. Centrum swoim zasiegiem obejmuje
nie tylko tereny gminy Szemud oraz stanowi wazny element bezpieczenstwa na drodze

ekspresowej S6.

Ochrona zdrowia

Na terenie gminy Szemud dziatajg dwie przychodnie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ).
NZOZ ,Zdrowie Nasze” (Szemud, ul. Wejherowska 19) posiada az cztery przychodnie
zlokalizowane w: Szemudzie, Kielnie, Bojanie i tebnie. Oprécz lekarzy rodzinnych, mieszkarcy
gminy mogg skorzysta¢ z rehabilitacji, badan laboratoryjnych oraz opieki lekarza ginekologa.
W przychodni NZOZ ,,KRIS-MED” (Szemud, ul. Wejherowska 17) mieszkancy gminy skorzystac

mogg z ustug lekarza rodzinnego, badan laboratoryjnych, a takze badan obrazowych USG/RTG.

Z kolei w przychodni ,Ars Medica” w Bojanie (Bojano, ul. Szkolna 4) pacjenci mogg otrzymac
Swiadczenia medyczne w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (endokrynologicznej,
ginekologicznej i potoznictwa, pulmonologicznej, dermatologicznej, neurologicznej, chirurgii

ogolnej, medycyny estetycznej), diagnostyki oraz stomatologii.

W roku 2024 udzielono 10 949 porad w podstawowej opiece zdrowotnej oraz 37 487

w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej.

Na terenie gminy zlokalizowanych jest siedem aptek oraz dwa punkty apteczne.

Pomoc spoteczna

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Szemudzie w 2024 roku realizowat zadania z pomocy

spotecznej poprzez:

= systemowe i kompleksowe udzielanie wsparcia i pomocy osobom i rodzinom

znajdujgcym sie w trudnej sytuacji, ktdrej nie sg oni w stanie samodzielnie pokonag;
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= podejmowanie zadan zmierzajgcych do usamodzielnienia sie osdb i rodzin oraz ich
integracji ze sSrodowiskiem;

= analize i ocene zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy
spotecznej;

= opracowywanie i realizacje programow ostonowych.

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej przystuguje osobom posiadajgcym obywatelstwo
polskie oraz jednoczesnie spetniajgcym warunek zamieszkiwania i pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Prawo takie przystuguje réwniez cudzoziemcom, jednakze

po spetnieniu odrebnych warunkéw wskazanych w ustawie, w tym obywatelom Ukrainy.

Swiadczenia pomocy spotecznej udzielane sg na wniosek:

1. osoby zainteresowanej;
2. jej przedstawiciela ustawowego;
3. innej osoby, za zgodg osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.

Pomoc spoteczna moze by¢ takze udzielana z urzedu, po uzyskaniu zgody osoby, ktérej

wsparcie ma byc¢ udzielone.

W 2023 roku GOPS zmienit siedzibe i od 20 marca znajduje sie w Centrum Samorzgdowym przy
ul. Samorzadowej 1. Ponadto, od dnia 1 stycznia 2026 roku Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej zostat przeksztatcony w Centrum Ustug Spotecznych. W obecnym Centrum Ustug
Spotecznych w Szemudzie funkcjonujg zespoty: Zespdt ds. organizacji ustug spotecznych, Zespot
ds. realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznych, Zespét Centrum Wsparcia Rodziny, Zespoét
organizacyjny oraz ds. swiadczen. Ponadto w CUS swoje zadania realizuje Gminny Zespot

Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy domowej.

Pomoc spoteczna w mysl ustawy o pomocy spotecznej jest instytucjg polityki spotecznej
panstwa i udziela pomocy, gdy osoba badZ rodzina nie jest w stanie wtasnymi sitami

przezwyciezyé trudnej sytuacji zyciowej.

W Gminie Szemud w 2024 r. liczba mieszkaricow wynosita 20405 oséb (stan na 31.12.2024 r.).
Z czego 5839 0sob byto w wieku od 0 do 18 (28,62%), 11819 w wieku aktywnosci zawodowe;j
(57,72%), natomiast senioréw 2747 oséb (M- 1100, K- 1647) - (13,46% wszystkich
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mieszkancow gminy). Wsparciem systemu pomocy spotecznej objeto 457 rodzin (1303 osoby).

W 2024 roku pomocg spoteczng objeto 6,40% ogdtu mieszkarncéw gminy.

Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej spadta prawie we wszystkich kategoriach.
Ale gtéwnymi powodami korzystania z pomocy jest niepetnosprawnos¢, dtugotrwata choroba,
ubdstwo, potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci oraz bezradno$¢ w sprawach

opiekunczo-wychowawczych. Inne powody wystepujg w pojedynczych przypadkach.

Ponadto nadal znaczna liczba rodzin (30) korzysta z pomocy z powodu bezradnosci w sprawach

opiekunczo-wychowawczych.

W ubiegtych latach mozna byto zauwazy¢ systematyczny spadek liczby rodzin korzystajgcych
z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia. Natomiast jak wynika z danych Powiatowego
Urzedu Pracy w Wejherowie w 2024 roku liczba bezrobotnych w gminie Szemud wzrosta o 20

0s6b w stosunku do 2023 roku.

W ramach systemu pomocy spotecznej Swiadczona jest praca socjalna skierowana
na przywrécenie zdolnosci do samodzielnego zycia osdb i rodzin. Jest to szereg dziatan
majacych na celu utatwienie funkcjonowania poprzez wzmacnianie i zwiekszanie umiejetnosci
samodzielnego rozwigzywania problemoéw. Prowadzona ona byta m.in. w oparciu o kontrakt
socjalny, majacy na celu znalezienie najlepszego rozwigzania dla trudnych sytuacji zyciowych
klienta. Byto to réwniez szeroko rozumiane poradnictwo rodzinne i zawodowe, pomoc
w zatatwianiu spraw w innych instytucjach i organizacjach, motywowanie do podjecia terapii

np. uzaleznien czy podjecia pracy.

0Od 01 stycznia 2025 wzrosty kryteria dochodowe uprawniajgce do przyznania $wiadczen z

pomocy spotecznej, ktére wynosza:

= dla osoby samotnie gospodarujacej — maksymalnie 1010 z;

= dla osoby w rodzinie — maksymalnie 823 zi.

Zasitki state

W ramach zadan witasnych gminy Osrodek przyznawat zasitek staty oraz sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne. Zasitek staty przystuguje petnoletniej osobie samotnie
gospodarujgcej lub petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy

z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
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dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub kiedy dochdd na osobe w rodzinie
jest nizszy od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie. Zasitek staty jest Swiadczeniem
dla oséb catkowicie niezdolnych do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci. Z uwagi
na sposob obliczania tego zasitku jest on s$wiadczeniem wyréwnujgcym dochéd osoby

uprawnionej do wysokosci odpowiedniego kryterium dochodowego.

Ogétem w 2024 roku, z tej formy pomocy skorzystaty 103 osoby, wyptacono 1053 swiadczenia,
na taczng kwote — 835.361,99 zt. Srodki pieniezne w catosci pochodzity z dotacji celowej z

budzetu panistwa.

Tabela nr 6. Struktura wydatkow na zasitki state

Zasitek staty 2023 2024
Kwota swiadczen 597.258,67 zt 835.361,99 zt
Liczba swiadczen 1061 1053

Zrédto: Opracowanie wiasne

Wydatki na zasitki state w 2024 roku sg wyzsze w stosunku do roku 2023 r. co zwigzane jest z

podwyzszeniem maksymalnej wysokosci zasitku statego, ktéry wynosit maksymalnie 1000 zf.

Zasitki okresowe

Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnosé, bezrobocie, niemoznos$é otrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen

z innych systemdw ubezpieczenia spotecznego:

a) osobie samotnie gospodarujacej, ktdrej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujace;j;

b) rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek okresowy ustala sie do wysokosci roznicy miedzy kryterium dochodowym, a dochodem

osoby lub rodziny. Minimalna wysokos¢ zasitku okresowego wynosi 100 zt miesiecznie.

Tabela nr 7. Struktura wydatkéw na zasitki okresowe

Zasitek okresowy 2023 2024

Kwota Swiadczen 130.000,00 zt 120.000,00 zt
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Liczba Swiadczen

205

177

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Zakup positkdw oraz zasitki na zakup zywnosci w ramach programu ,,Positek w

szkole i w domu”

W 2024 roku Osrodek realizowat rzgdowy Program ,Positek w szkole i w domu”. Pomoc w
formie dozywiania udzielana byta dzieciom do 7 r.z. oraz uczniom szkét podstawowych. Z tej
formy pomocy w 2024 roku mogty skorzystaé osoby badz rodziny, ktérych dochdd nie
przekraczat odpowiednio 200 % kwoty kryterium dochodowego osoby samotnie

gospodarujgcej (2020,00 zt) lub dla osoby w rodzinie (1646,00 zt).

Rzagdowy Program ,Positek w szkole i w domu” w 2024 roku realizowany byt zgodnie z
porozumieniem zawartym z Wojewodg. Na realizacje zadania ogdétem wydatkowano
387.500,00 z1, z tego dotacja stanowita 310.000,00zt, zas srodki wtasne gminy 77.500,00 zt. Na
positki przyznane decyzjg wydatkowano 284.174,10 zt, natomiast na zasitki celowe na zywnos¢
wydatkowano kwote 103.325,90 zt. Programem zostato objetych ogétem 344 ucznidw, zas z

zasitku celowego skorzystato 131 rodzin.
Zasitki celowe i specjalne celowe

Zasitek celowy moze by¢ przyznany na zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej, a w
szczegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekdw i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéow uzytku domowego, koniecznych i niezbednych drobnych

remontdow i napraw w mieszkaniu, a takze pokrycie kosztow pogrzebu.

W 2024 roku Osrodek przyznat pomoc w formie zasitkéw celowych i specjalnych celowych dla
161 rodzin. Ogdétem wydatkowano 115.400,00 zt. Zasitki celowe przyznawano m.in. na zakup
opatu na okres zimowy, zakup lekdw i odziezy, zakup zywnosci. Zasitki specjalne celowe
przyznano osobom i rodzinom, gdzie przekroczone zostato kryterium dochodowe, a
wystepowata szczegdlna okoliczno$é trudnej sytuacji np. ciezka choroba lub

niepetnosprawnos¢.
Zasitki celowe — zdarzenia losowe

W 2024 roku wydatkowano kwote 18.000,00 zt na pokrycie wydatkéw zwigzanych z
wystgpieniem zdarzenia losowego, dla 7 rodzin, u ktérych wystgpit pozar lub inne zdarzenie

losowe.
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Schronienie

Gmina ma obowigzek zapewni¢ schronienie, odziez i positek osobom tego pozbawionym. Ze
srodkéw GOPS pokrywane byty koszty pobytu naszych mieszkarncow w schroniskach. Na ten
cel w 2024 roku wydatkowano kwote 128.740,00 zt (11 oséb bezdomnych). Na ten wydatek

sktadaja sie: koszty noclegu i positkow, a takze ustug opiekuriczych.

Pobyt w domu pomocy spotfeczne;j

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, Osrodek wydawat decyzje o skierowaniu do doméw
pomocy spotecznej i odptatnosci za pobyt dla 0séb niepetnosprawnych i w podesztym wieku.
Pracownicy socjalni kompletowali dokumenty niezbedne do uzyskania skierowania i
umieszczenia w DPS. W 2024 roku gmina Szemud ponosita wydatki zwigzane
z przebywaniem 12 oséb w domach pomocy spotecznej na terenie powiatu i wojewddztwa.

Roczny koszt utrzymania pensjonariuszy w tych placéwkach wyniést —472.300,60 zt.

Tabela nr 8. Wydatki zwigzane z pobytem mieszkarncéw gminy Szemud w domach pomocy

spotecznej w latach 2023 - 2024

Pobyt w domu pomocy spotecznej 2023 2024

Liczba mieszkancéw gminy 8 12

przebywajacych w DPS

Wydatki za pobyt mieszkaricéw w DPS 354.697,16 472.300,60zt

Zrédto: Opracowanie wiasne

Jak wynika z tabeli nr 8, liczba mieszkaricéw gminy Szemud przebywajgcych w domach pomocy
spotecznej ulegta zwiekszeniu, a tym samym zwiekszyty sie wydatki na ten cel. Liczba ta w
kolejnych latach moze ulec zwiekszeniu z uwagi na kolejne osoby oczekujgce na postanowienia
sgdu o umieszczeniu (w tym postanowienie sgdu dla 3-ki dzieci o umieszczenie w DPS). tgcznie

oczekuje 6 0séb, w tym 2 w sytuacji bardzo trudnej i zagrazajacej ich zyciu.
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Sprawienie pogrzebu

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej zadaniem witasnym gminy o charakterze
obowigzkowym jest sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym. W 2024 roku Osrodek
nie sprawiat pogrzebow.

Pomoc w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi.

Pomoc w postaci ustug opiekunczych realizowana jest w celu udzielenia wsparcia osobie
wymagajgcej pomocy w srodowisku lokalnym. Liczbe osdb korzystajgcych z pomocy w postaci

ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych okresla ponizsza tabela.

Tabela nr 9. Liczba rodzin i oséb korzystajgcych z pomocy w postaci ustug opiekurnczych

2023 2024

Liczba taczna liczba | Liczba taczna liczba
Rodzaj ustug rodzin Swiadczen rodzin Swiadczen
Ustugi opiekuncze 30 9714 30 8884
Specjalistyczne ustugi opiekuncze 0 0 0 0
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z | 5 830 8 1138
zaburzeniami psychicznymi

Zrédto: Opracowanie wtasne

Opiekunki udzielajgce pomocy podopiecznym, zatrudnione s3 w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Szemudzie. Pomoc w postaci ustug opiekunczych udzielana jest tylko wtedy, gdy
osoba wymagajgca opieki jest osobg samotng, tj. nieposiadajgca rodziny. W innych
przypadkach jest to mozliwe tylko wtedy, gdy opieka oséb wspdlnie zamieszkujgcych jest
niewystarczajgca z powodu np. braku umiejetnosci opiekowania sie osobg lezgcg, wymagajgca
specjalistycznej opieki medycznej i pielegniarskiej. Specjalistyczne ustugi opiekuncze
realizowane sg w rodzinach, w ktérych dzieci z niepetnosprawnosciami wymagajg takiej
pomocy (zgodnie z zaleceniami lekarskimi). tgczny koszt w 2024 roku ustug opiekunczych
(zadania wtasne) wyniost 325.920,33 zt, natomiast specjalistycznych ustug opiekunczych
(zlecone) — koszt wyniost 138.082,10 zt. Ustugi opiekuncze sg odptatne, jezeli dochdd osoby
samotnie gospodarujgcej lub rodziny przekracza kryterium dochodowe okreslone w ustawie o

pomocy spotecznej.
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Ustugi sasiedzkie

Na mocy wprowadzonych w dniu 28 lipca 2023 roku zapisdw o zmianie ustawy o pomocy
spotecznej oraz niektdrych innych ustaw natozono na Gmine obowigzek realizacji w ramach
zadan wtasnych, tj. ustug opiekuriczych w formie ustug sasiedzkich. Przepisy prawa okreslajg
obowigzek ustalenia przez Gmine w drodze uchwaty, szczegétowych warunkédw przyznawania
ustug sasiedzkich, ich wymiar i zakres oraz sposoéb rozliczania wykonywania tych ustug.
Przedmiotowa uchwata zostata podjeta w grudniu 2023 roku i w zwigzku z tym istniafa
mozliwo$¢ otrzymania dotacji na realizacje tej ustugi w 2024 roku. T3 formg pomocy objeto 8
0sOb, w ramach tego programu przeszkolono réwniez potencjalnych opiekundw z pierwszej

pomocy przedmedycznej. W 2024 roku wydatkowano na ten cel 31.142,42 zt.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej za osoby pobierajgce zasitki state Osrodek optaca
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w wysokosci 9% od kwoty Swiadczenia w okresie
pobierania zasitku. Sktadka zdrowotna optacana jest w sytuacji, gdy osoba nie ma mozliwosci

posiadania ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu np. jako cztonek rodziny.
Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Zgodnie z art. 53a ustawy o pomocy spofecznej, wynagrodzenie za sprawowanie opieki
wyptaca sie w wysokosci ustalonej przez sad. W gminie Szemud w 2024 wynagrodzenie za
sprawowanie opieki wyptacano 4 osobom sprawujgcym opieke nad osobg

ubezwtasnowolniong. taczny koszt wynidst: 43.629,33 zt.

Swiadczenia rodzinne

System Swiadczen rodzinnych dziatajacy od maja 2004 r. jest kolejnym zadaniem zleconym
Osrodkowi do realizacji. Celem systemu pomocy rodzinie wprowadzonego ustawg
o Swiadczeniach rodzinnych jest stworzenie spdjnego wsparcia rodzinie znajdujgcej sie
w trudnej sytuacji materialnej, wychowujgcej dzieci uczeszczajgce do szkoty - w tym
niepetnosprawne. Podstawowym swiadczeniem jest w dalszym ciggu zasitek rodzinny wraz
z dodatkami. Oprocz tego przyznawane jest Swiadczenie pielegnacyjne oraz niezalezny

od dochodu zasitek pielegnacyjny.

Kryteria dochodowe uprawniajgce do przyznania Swiadczen rodzinnych:

50



na jedng osobe w rodzinie — maksymalnie 674 zt;

na jedng osobe w rodzinie, jesli w rodzinie jest dziecko niepetnosprawne -

maksymalnie 764 zt.

Rozszerzono pomoc dla rodzin dzieki wprowadzeniu nowego rozwigzania dla rodzin

przekraczajgcych powyzsze kryteria poprzez rozliczanie zasitkéw rodzinnych metodg ,,ztotéwka

za ztotowke”.

Od 1 stycznia 2016 roku rodzic, ktéry nie ma uprawnienia do zasitku macierzynskiego z ZUS

i KRUS moze ubiegac¢ sie o przyznanie $wiadczenia rodzicielskiego. Swiadczenie to przystuguje:

1)
2)

3)
4)

matce albo ojcu;

opiekunowi faktycznemu dziecka w przypadku objecia opiekg dziecka w wieku

do ukonczenia 7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje

o odroczeniu obowigzku szkolnego — do ukonczenia 10 roku zycia;

rodzinie zastepczej, z wyjgtkiem rodziny zastepczej zawodowej;

osobie, ktéra przysposobita dziecko.

Swiadczenie rodzicielskie wynosi 1000zt miesiecznie i przystuguje 52 tygodnie od dnia

porodu. Jego przyznanie nie jest uzaleznione od kryterium dochodowego.

Tabela nr 10. Struktura wydatkow na swiadczenia rodzinne w roku 2024

Kwota wyptaconych Swiadczen
L.p. | Rodzaj swiadczenia Liczba swiadczen
w ziotych
Zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego
1. Zasitek rodzinny 11645 1.289.867,43
2 Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 38 30.395,92
Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem
3. w okresie korzystania z urlopy 351 131.861,27
wychowawczego
Dodatek z tytutu samotnegd
4, 255 47.447,22
wychowywania dziecka
Dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacj
5. 1029 105.152,20
dziecka niepetnosprawnego
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Dodatek z tytutu rozpoczecia roku
6. 1626 66.507,71
szkolnego
Dodatek z tytutu wychowania dziecka
7. 3562 319.396,57
w rodzinie wielodzietnej
pokrycie wydatkéw zwigzanych
8. z zamieszkiwaniem w miejscowosci, | O 0,00
w ktdrej znajduje sie siedziba szkoty
pokrycie wydatkéw zwigzanych
9. z dojazdem do miejscowosci, w ktorej | 1586 98.209,07
znajduje sie siedziba szkoty
Swiadczenia opiekuricze
10. | Zasitek pielegnacyjny 12052 2.601.303,68
11. | Swiadczenie pielegnacyjne 2963 8.711.130,75
12. | Specjalny zasitek opiekunczy 124 76.880,00
Jednorazowe zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka
Jednorazowa zapomoga z tytutu
13. 93 93.000,00
urodzenia sie dziecka (z dotacji)
Jednorazowa zapomoga z tytutu
14. | urodzenia sie dziecka (ze $rodkéw | 30 15.000,00
wtasnych)
Swiadczenie rodzicielskie
15. | Swiadczenie rodzicielskie 610 552.089,39
Zasitek dla opiekuna
16. | Zasitek dla opiekuna 27 16.740,00

Zrédto: Opracowanie wtasne

Powyzsza tabela okresla strukture wydatkdéw na swiadczenia rodzinne realizowane w GOPS. W

2024 roku w sprawie swiadczen rodzinnych wydano 1645 decyzji.
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Swiadczenia wychowawcze

W 2024 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Szemudzie czesciowo realizowat niektére

whioski o to Swiadczenie z tzw. koordynacji (5 spraw). W 2024 roku na ten cel wydatkowano

kwote 63.674,10 zt.

Tabela nr 11. Liczba ztozonych wnioskéw i przyznanych swiadczerh wychowawczych (500+)

2024
Liczba ztozonych wnioskéw o przyznanie swiadczenia 0
z tego w formie elektronicznej 0
Liczba przyznanych swiadczen 5
Liczba wydanych decyzji /informacji 0/5

Kwota wyptaconych swiadczen w ztotych

63.674,10 zt

Zrédto: Opracowanie wtasne

Wsparcie kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”

Od 1 stycznia 2017 roku z tytutu urodzenia dziecka z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem

albo nieuleczalng chorobg zagrazajgcg zyciu, przystuguje prawo do jednorazowego $wiadczenia

w wysokosci 4.000,00 zt przyznanego na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o

wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Swiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiggane

dochody. W gminie Szemud w 2024 roku wyptacono 2 takie swiadczenia na tgczng kwote

8.000,00 zt.
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Fundusz alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego to rodzaj finansowego wsparcia, skierowany do
rodzin, ktérych dzieci pomimo zasgdzonych od rodzica wyrokiem sadu alimentéw, sg ich
pozbawione z powodu bezskutecznosci egzekucji sgdowej. W takich okolicznosciach panstwo
zastepczo wyptaca osobom uprawnionym s$wiadczenia pieniezne w wysokosci zgodnej z

wyrokiem sgdowym, nie wiecej jednak niz 500zt na dziecko.

Kwota kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania swiadczenia od 1 pazdziernika

2023 wynosi 1209,00 zt na osobe w rodzinie.

W 2024 roku liczba $wiadczen z funduszu alimentacyjnego zwiekszyta sie w stosunku do roku

poprzedniego, a kwota wydatkow na te Swiadczenia wyniosta 281.736,52 zt.

Tabela nr 12. Struktura wydatkéw na fundusz alimentacyjny

2022 2023 2024
Liczba swiadczen z funduszu alimentacyjnego 599 578 594
Kwota wyptaconych $wiadczen w ztotych 239.810,00 233.550,00 281.736,52

Zrédto: Opracowanie wiasne

Dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych

Postepowanie w sprawie funduszu alimentacyjnego nie sprowadza sie do przyjecia wniosku i
wydania decyzji wierzycielowi, ale polega rowniez na przeprowadzeniu postepowania wobec
dtuznikéw alimentacyjnych. Dfuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi
wiasciwemu wierzyciela naleznosci w wysokosci Swiadczen wyptaconych z funduszu

alimentacyjnego osobie uprawnionej tacznie z ustawowymi odsetkami.

Na skutek podjetych dziatan dtuznicy alimentacyjni w 2024r. dokonali zwrotu z tytutu

wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego na fgczng kwote 105.927,79 zt.

Tabela nr 13. Dziatania podejmowane wobec dtuznikéw alimentacyjnych

Rodzaj dziatania Liczba dziatan

Otrzymane od organu wfasciwego wierzyciela wnioski o podjecie dziatan | 27

wobec dtuznika alimentacyjnego

Przeprowadzone przez organ witasciwy dtuznika wywiady alimentacyjne oraz | 11

odebrane oswiadczenia majgtkowe
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dtuznika alimentacyjnego wynikajgcych z tytutéw, o ktérych mowa w art.
28ust. 1 pkt 1i 2 ustawy, w przypadku powstania zalegtosci za okres dtuzszy niz

6 miesiecy

Przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majgcych wptyw na egzekucje | 66
zasgdzonych Swiadczen alimentacyjnych, w tym pochodzgcych z wywiadu
alimentacyjnego oraz oswiadczenia majatkowego

Poinformowanie powiatowego urzedu pracy o potrzebie aktywizacji | 1
zawodowej dtuznika alimentacyjnego

Zobowigzanie dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania sie w urzedzie | 6
pracy jako osoba bezrobotna lub poszukujaca pracy

Wszczecie postepowania dotyczacego uznania dtuznika alimentacyjnego za | 11
uchylajacego sie od zobowigzania alimentacyjnego

Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego sie od | 7
zobowigzan alimentacyjnego

Ztozenie wniosku o Sciganie za przestepstwa okreslone w art. 209 § Kodeksu | 4
Karnego

Skierowanie do starosty wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuinika | 5
alimentacyjnego

Przekazanie informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub zobowigzaniach | 4

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Czyste powietrze

W dniu 21 pazdziernika 2020 roku zostat ogtoszony nabdér wnioskéw do drugiej czesci
Programu , Czyste powietrze”, ktéra daje mozliwos¢ ubiegania sie ubozszej czesci naszego
spoteczenstwa o wieksze $rodki finansowe, czyli podwyzszony poziom finansowania. Osoba
fizyczna, ktéra zamierza ztozy¢ wniosek o przyznanie podwyzszonego poziomu finansowania
musi posiadaé¢ zaswiadczenie o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu
przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa domowego. Dochodem jest dochdd w
rozumieniu art. 3 pkt.1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych. To
zadanie od pazdziernika 2020 jest realizowane przez GOPS. W roku 2024 wystawiono 409

takich zaswiadczen (dla poréwnania w 2023 byto ich 114).
Karta Duzej Rodziny

Rzgdowy program Karty Duzej Rodziny prowadzony jest od czerwca 2014r. Karta Duzej Rodziny
to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin 3+ zaréwno w instytucjach publicznych,
jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR majg mozliwos¢ tanszego korzystania z oferty
podmiotéw m.in. z branzy spozywczej, paliwowe], bankowej, transportowej, edukacyjnej czy
rekreacyjnej. Od 1 stycznia 2019 roku uprawnienie do Karty Duzej Rodziny uzyskali wszyscy
rodzice, ktorzy kiedykolwiek posiadali na utrzymaniu co najmniej troje dzieci - bez wzgledu na

ich wiek w chwili sktadania wniosku. W 2024 roku tgcznie wydano 308 Kart Duzej Rodziny.
Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa

Osrodek Pomocy Spotecznej we wspétpracy z Bankiem Zywnosci w Tréjmiescie (dysponent
zywnosci) w 2024 roku realizowat Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa
2021-2027 - Podprogram 2023, wspdtfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus, w ramach ktérego pomocy objeto 503 osoby. Pracownicy GOPS rozdysponowali 16
630,00 kg zywnosci. Jedna osoba w ciggu roku otrzymata 33,26 kg zywnosci. Rodziny otrzymaty
nieodptatnie artykuty spozywcze — wsparcie w formie paczek zywnosciowych, w ktérych sktad
wchodzity: groszek z marchewkg, dzem truskawkowy, makaron jajeczny, maka pszenna, kasza
jeczmienna, ptatki owsiane, herbatniki maslane, kawa zbozowa, ser, mleko UHT, szynka
wieprzowa, szynka drobiowa, pasztet wieprzowy, szprot w oleju, cukier biaty, olej rzepakowy i

fasolka po bretonsku. Nie byto dziatan towarzyszacych i warsztatéw.

56



Swiadczenie ustug teleopieki dla 0séb starszych i niepetnosprawnych

Ustuga TELEOPIEKI skierowana jest do oséb starszych, samotnych, schorowanych, o matym
stopniu samodzielnosci. Umozliwia catodobowe wzywanie pomocy w przypadku zagrozenia
zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa. Oferta skierowana jest przede wszystkim do oséb, ktére
pozostajg na dtugie godziny i dni same w domu i obawiajg sie, ze w tym czasie mogg by¢
pozbawione pomocy w nagtej potrzebie. W gminie Szemud w 2024 roku tg forma opieki

objetych byto 4 osoby, a faczny koszt zadania wynidst 1480,00 zt.
Ustalania prawa do bezptatnej opieki zdrowotne;j

Osrodek pomocy spotecznej realizuje zadanie gminy polegajgce na ustalaniu uprawnien oséb
do bezptatnej opieki zdrowotnej, finansowanej ze srodkéw publicznych. Prawo do bezptatnych
Swiadczen zdrowotnych okresla art. 54 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych i wydawane jest na okres 90 dni. W 2024 roku wydano

15 decyzji przyznajgcych w tej sprawie.
Placdwka Wsparcia Dziennego

Placdwka Wsparcia Dziennego - Klub Mtodziezowy ,Zaréwka” funkcjonuje od 2022 roku w
Szemudzie przy ul. Sportowej 2. Prowadzona jest w formie opiekunczej, gdzie wychowawcy
zapewniajg opieke, wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia
sportowe oraz rozwdj zainteresowan dla trzydziescioro dzieci i miodziezy, w przedziatach
wiekowych 10-12 lat oraz 12-18 lat. Zajecia w Placéwce dostosowane sg do potrzeb dzieci i
miodziezy i odbywajg sie 4 razy w tygodniu, w godzinach popotudniowych nie kolidujgcych z
obowigzkiem szkolnym. Organizacje pracy okresla Regulamin, a srodki na jej utrzymanie

zapewnione sg z zezwolen na sprzedaz napojéw alkoholowych.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym (stypendia i zasitki szkolne)

= Na mocy Uchwaty Rady Gminy Szemud z dnia 18 grudnia 2019 roku zadania z zakresu
ustawy o systemie oswiaty tj. w sprawie stypendidéw szkolnych i zasitkow szkolnych od
2020 sg realizowane przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Szemudzie. W
zwigzku z powyzszym:

= w okresie od I-VI/2024 stypendium szkolne przyznano 93 uczniom, na taczng kwote

46.348,00 zt;
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= w okresie od IX-XII/2024 stypendium szkolne przyznano 82 uczniom, na tgczng kwote
40.672,00 zt;
= w okresie od I-XIl/2024 zasitek szkolny przyznano 3 uczniom, na tgczng kwote 1.860,00

zt;

Tabela nr 14. Stypendia i zasitki szkolne

Okres Kwota wyptaconych
Lp. | Rodzaj swiadczenia Liczba swiadczen
swiadczenia swiadczen w ztotych

Stypendium szkolne o charakterze | I-VI1/2024
1. 93 46 348,00 zt
socjalnym

Stypendium szkolne o charakterzg IX-XI1/2024
2. 82 40 672,00 zt
socjalnym

3. | zasitek szkolny I-X11/2024 3 1 860,00 zt

Zrédto: Opracowanie wiasne
Dodatki mieszkaniowe

O dodatek mieszkaniowy moga sie ubiega¢ osoby, ktére mieszkajg w mieszkaniu wynajetym,
komunalnym, spétdzielczym, wtasnos$ciowym lub w domu prywatnym. Decyzja o jego
przyznaniu zalezy od dochodu rodziny, metrazu mieszkania i wysokosci optat za zajmowany
lokal. Dodatek mieszkaniowy przystuguje, jezeli sSredni miesieczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy poprzedzajgcych date ztozenia wniosku nie
przekracza w gospodarstwie jednoosobowym 40% przecietnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej, obowigzujgcego w dniu ztozenia wniosku (ostatnio ogtoszonego przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego), a w gospodarstwie wieloosobowym 30% przecietnego
wynagrodzenia. W 2024 r. kryterium dochodowe wynosito 2.862,19zt w gospodarstwie
jednoosobowym oraz 2.146,64 zt w gospodarstwie wieloosobowym. W 2024r. dodatek

mieszkaniowy zostat wyptacony 9 rodzinom w tacznej wysokosci 25.677,69zt.
Wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi i innymi instytucjami.

e Organizacja kolonii dla dzieci i mtodziezy z terenu gminy Szemud, tgcznie ze
zorganizowanego wypoczynku skorzystato 39 dzieci;
e Wspdipraca z Fundacjg Leszka Kucharskiego — bezptatny udziat dzieci w wakacyjnych

obozach sportowych;
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Wspotpraca ze Stowarzyszeniem Wspierania Inicjatyw Oswiatowo — Wychowawczych im.
Teresy Kras oraz z Kuratorium Oswiaty w Gdansku w celu organizacji wypoczynku letniego
dla dzieci;

Wspodtpraca z sektorem pozarzgdowym i innymi podmiotami odbywa sie na zasadzie
partnerstwa, wzajemnym wsparciu w dziataniach;

Wspdtpraca z KRUS w celu organizacji wyjazdu wakacyjnego oraz ferii zimowych dla dzieci
rolnikéw z Gminy Szemud;

Wspodtpraca z PCPR w zakresie wspierania rodziny oraz przeciwdziatania przemocy
domowej (udziat w grupach diagnostyczno-pomocowych, przygotowywanie danych na
potrzeby programéw realizowanych przez powiat wejherowski);

Wspdtpraca z Policjg w zakresie monitorowania miejsc pobytu oséb bezdomnych z tereny
gminy Szemud, a takze przeciwdziatania przemocy domowej;

Wspotpraca z Ochotniczg Straza Pozarng w Szemudzie w sytuacjach zdarzenia losowego
(np. pozary);

Przygotowanie 120 paczek swigtecznych dla oséb samotnych i niepetnosprawnych, ktére
zostaty rozwiezione przez pracownikéw socjalnych;

Wspdtpraca ze schroniskami dla oséb bezdomnych m.in. ze schroniskiem w Koleczkowie
prowadzonym przez Stowarzyszenie Edukatoréw i Terapeutdédw ,Zaczarowani” w
Koleczkowie;

Wspdtpraca ze szkotami — m.in. poprzez udziat psychologéw i pedagogéw w
posiedzeniach grup diagnostyczno-pomocowych w ramach procedury NK;

Wspétpraca z placdwka wsparcia dziennego ,Zaréwka” w Szemudzie;

Przygotowanie przez pracownikdow socjalnych paczek/upominkéw dla seniorow Gminy
Szemud — przy wspodtpracy z Gminnym Centrum Kultury, Sportu i Rekreacji w Szemudzie;
Wspotpraca z Sgdami — kuratorzy, sedziowie;

Wspétpraca ze Zwigzkiem Bankéw Zywnosci w Tréjmieécie — odbieranie, wydawanie i
rozwozenie zywnosci osobom zakwalifikowanym do udziatu w Podprogramie;
Wspotpraca z sottysami i radnymi;

Wspdtpraca z Osrodkami Zdrowia i Szpitalami - gtéwnie z pielegniarkami
Srodowiskowymi;

Wspotpraca z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Wejherowie;

Wspédtpraca z Osrodkiem Rehabilitacyjnym w Kielnie oraz OREW-em w Strzepczu;
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Wspotpraca z Teleopieka — jest to swego rodzaju monitoring osdb pozostajgcych samotnie
w domu, ktdre z réznych wzgledéw potrzebujg catodobowego nadzoru;

Wspdtpraca z Centrum Zdrowia Psychicznego SPS ZOZ w Leborku Oddziat w Wejherowie;
Wspotpraca ze Stowarzyszeniem Wiosna w ramach projektu ,Szlachetna Paczka” —
wytypowanie rodzin;

Wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Wejherowie, w celu udzielenia pomocy
podopiecznym GOPS w znalezieniu i podjeciu zatrudnienia;

Przygotowanie przez pracownikow socjalnych 100 paczek/upominkdéw dla oséb starszych
i samotnych, ktére wziety udziat w spotkaniu wigilijnym;

Wspdtpraca z firmga cateringowa, ktdra przygotowata poczestunek w SP w Szemudzie na
spotkanie wigilijne oraz $niadanie wielkanocne dla podopiecznych GOPS;

Wspotpraca z Gminng Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych Gminy Szemud;

Wspdtpraca z Osrodkami Pomocy Spotecznej powiatu wejherowskiego.

Ustuga opieki wytchnieniowej

W ramach Programu ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego —

edycja 2024 wsparciem objeto 16 opiekundw- 21 0sdb z niepetnosprawnosciami. Ustugi, ktore

realizowano w formie dziennej w miejscu zamieszkania polegaty na odcigzeniu opiekunéw od

codziennych obowigzkdéw opiekuiiczych. W ramach Programu otrzymano i wydatkowano

tacznie 191.475,00 zt i zrealizowano 3 105 godzin.

Tabela nr 15. Opieka wytchnieniowa

Okres realizacji 2022 2023 2024

taczna liczba | 1200 2160 3105
zrealizowanych godzin

Liczcba os6b  objetych | 5 9 16

pomoca

Otrzymane srodki 48 960,00 zt 83 232,00 zt 191 475,00 zt
Whktad wtasny 0,00 0,00 0,00
Wydatkowane $rodki 48 960,00 zt 83 231,98 zt 191 475,00 zt

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Ustugi Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej

Realizacja programu , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” dla Jednostek Samorzgdu
Terytorialnego - edycja 2024 finansowana byta w catosci z Solidarnosciowego Funduszu
Wsparcia Osob Niepetnosprawnych. Na realizacje zadania otrzymano 196 860,00 zi, a
wydatkowano 186 223,33 zt. W ramach Programu objeto wsparciem 5 oséb z
niepetnosprawnos$ciami i zrealizowano 3 480 godzin ustug asystenckich. Gtéwnym celem
Programu jest wsparcie oséb niepetnosprawnych w wykonywaniu codziennych czynnosci,
funkcjonowaniu w zyciu spotecznym i zwiekszenie ich szans na bardziej niezalezne i

samodzielne zycie.

Centrum Wsparcia Rodziny

Z dniem 1 listopada 2024 uruchomiono Centrum Wsparcia Rodziny, w ktdrym kazdy, kto znalazt
sie w trudnej sytuacji zyciowej i potrzebuje wsparcia, bez ograniczen wiekowych, spotecznych
czy ekonomicznych, moze zwrécic¢ sie o pomoc. W Centrum specjalisci udzielajg pomocy i
wsparcia na rdzne problemy, ktére nie zawsze wynikajg z probleméw spotecznych,

charakterystycznych dla klientéw pomocy spoteczne;j.

Ponizej znajduje sie ulotka z danymi kontaktowymi i rodzajami udzielanego wsparcia.

o Centrum Wsparcia Rodziny w Szemudzie
e ul. Samorzadowa 1, pok. 229

GOPS tel. 58 739 76 13

sremue Dyzur: poniedziatki w godz. od 12:30 do 14:30
srody w godz. od 08:30 do 10:30

Masz pytania?

Szukasz pomocy dla
Siebie lub Twojego
dziecka?

mozliwych formach mozliwosci udziatu mozliwosci wsparcia

wsparcia dla dziecka, w réznorodnych psychologicznego
Tu uzyskasz w tym konsultacje warsztatach dla dzieci i prawnego,
informacje o: pedagogiczne oraz zajecia w i dorostych, w tym dla 0s6b

placéwce wsparcia w tym mediacje uzaleznionych

dziennego iich rodzin

Gmina YA"A
VAVAYA
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Klienci pomocy spotecznej, przyczyny korzystania ze wsparcia OPS

Wsparciem systemu pomocy spotecznej w roku 2024 objeto w gminie Szemud 457 rodzin,
w tym 1305 osdb. Analizujgc liczbe osdb objetych wsparciem w stosunku do liczby
mieszkancéw gminy, mozna stwierdzi¢, ze pomocg objeto 5,52% ogdtu ludnosci gminy Szemud.
Notuje sie tendencje spadkowag liczby osdb korzystajgcych z pomocy spotecznej (szczegdlnie
w formie finansowej). Lata 2021-2024 to okres utrzymania sie zblizonej, statej liczby klientéw

pomocy spoteczne;j.

Liczba rodzin i liczba oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej

ROK LICZBA RODZIN LICZBA OSOB W RODZINACH
2018 635 1885
2019 603 1778
2020 532 1587
2021 466 1359
2022 455 1299
2023 447 1303
2024 457 1305

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z OZPS Szemud z roku 2024

Najczestszymi powodami udzielania pomocy w gminie Szemud byta: niepetnosprawnos¢
(205 rodzin), ubéstwo (188 rodzin), dtugotrwata choroba lub ciezka choroba (154 rodziny),

potrzeba ochrony macierzynstwa (105 rodzin) oraz wielodzietnosci (101 rodzin).

Z pomocy i wsparcia w roku 2024 skorzystato 762 oséb mieszkajgcych na terenie gminy Szemud

Swiadczenia przyznano 671 osobom, w tym dtugotrwale z nich korzysta 336 oséb.

Bardzo niepokojgcym zjawiskiem jest struktura rodzin korzystajgca ze wsparcia. W przypadku
niepetnosprawnosci, ubdstwa i dtugotrwatej choroby sg to rodziny jednoosobowe, gdzie procz
wsparcia finansowego konieczne jest wdrozenie ustug opiekuiczych lub aktywizacyjno-

profilaktycznych.
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POWODY UDZIELENIA POMOCY | WSPARCIA — RANKING

LICZBA RODZIN OGOLtEM

niepetnosprawnos¢

ubéstwo

dtugotrwata lub ciezka choroba
potrzeba ochrony macierzynstwa

potrzeba ochrony macierzyristwa - w tym: potrzeba ochrony

wielodzietnosci

bezrobocie

bezradnos¢ w sprawach opiek.-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego — ogétem
alkoholizm

przemoc domowa

bezdomnos¢

bezradnos¢ w sprawach opiek.-wychowawczych

i prowadzenia gospodarstwa domowego - ogétem — w tym:
rodziny niepetne

zdarzenie losowe

bezradnos¢ w sprawach opiek.-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego - ogétem — w tym:
rodziny wielodzietne

narkomania

trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu

karnego

Zrédto: OZPS Szemud z roku 2024

205
188
154
105

101

40

22

21
12
11
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dtugotrwata lub ciezka choroba %
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potrzeba ochrony macierzynstwa %
potrzeba ochrony macierzynstwa - w tym: potrzeba 0
ochrony wielodzietnosci
) 0
bezrobocie W’

bezradnos$¢ w sprawach opiek.-wychowawczych i 49%
prowadzenia gospodarstwa domowego — ogdtem ﬁ

alkoholizm ﬁ%s%
przemoc domowa i:ll-.’236%
bezdomnos¢ i'fS%
bezradnos$¢ w sprawach opiek.-wychowawczych i 1’02%
prowadzenia gospodarstwa domowego - ogdétem — w... ig
zdarzenie losowe i9f79%
bezradnos¢ w sprawach opiek.-wychowawczych i 0,34%
prowadzenia gospodarstwa domowego - ogdtem — w... i 3
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z 0’23%
zaktadu karnego I 2
narkomania I %23%
0 50 100 150 200 250
Zrédto: OZPS Szemud z roku 2024
TYP RODZINY
POWOD 4 i wiecej
Ogotem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa
PRZYZNANIA o0séb
niepetnosprawnos¢ | 210 136 24 9 41
ubéstwo 167 90 12 9 56
diugotrwata lub
151 100 24 8 19
ciezka choroba
wielodzietnos¢ 102 102
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bezrobocie 39 11 6 4 18

Zrédto: OZPS Szemud z roku 2024

@ 1-osobowa [@2-osobowa [@3-osobowa M4 iwiecejosdb

Niepetnosprawnos¢ 24 _
o s |
819

|

Ubdstwo

L

Dtugotrwata lub ciezka choroba

Wielodzietno$¢

Bezrobocie

i- ~ I
N
H

Zrédto: OZPS Szemud z roku 2024

Mimo pozytywnego trendu ,Prognoza ludnosci na lata 2023-2060” wskazujgcego, ze powiat
wejherowski jako jeden z nielicznych w Polsce zanotuje w 2060 roku wazrost liczby
mieszkancow, a gmina Szemud osiggnie najwyzszy wynik w catym powiecie o wartosci +25,12%
- pojawig sie niepokojgce prognozowane dane dotyczgce struktury wiekowej mieszkancow

gminy

Wynika, z tego, ze w 2060 roku na terenie gminy Szemud bedzie mieszkac 26 606 mieszkancow,
w tym oséb powyzej 60 roku zycia bedzie 7 762, co stanowi¢ bedzie 29,2% wszystkich
jej mieszkancéw. Poréwnujgc przyrosty liczba oséb 60+ wzrosnie 2,5 krotnie (od 3 056 oséb
w 2023 do 7 762 oséb w 2026), w tym 80+ prawie 5-cio krotnie (od 501 w 2023 do 2 420 osdb
w 2060 roku).

Analizujac dane statystyczne i prognozy demograficzne dotyczace Gminy Szemud zauwaza sie,
ze dominujgcymi i stale pogtebiajgcymi sie problemami spotecznymi sg i beda:
niepetnosprawnos¢ oraz dtugotrwata lub ciezka choroba z uwzglednieniem starosci.
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Dominujgcg grupg osob korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej juz teraz stanowig
klienci w wieku poprodukcyjnym (22%), czesto dotknieci chorobg lub niepetnosprawnoscia.
W tej grupie szczegdlnie wyraznie wybrzmiewa problem samotnosci, wykluczenia
spotecznego, braku dostepu do specjalistycznej opieki medycznej oraz wykluczenia
komunikacyjnego (rozumianego jako niemozno$¢ samodzielnego i swobodnego
przemieszczania sie). Ponadto w tej grupie beneficjentéw coraz czesciej pojawia sie problem
zwigzany z deficytami w samoobstudze. Osoby te czesto sg samotne i przy braku rodziny
mogacej zapewnié stosowng pomoc, oczekujg wsparcia w postaci ustug opiekunczych, ustug

specjalistycznych oraz ustug asystenckich.

Wszystkie te formy wsparcia pozwalajg na udzielanie pomocy w lokalnym $rodowisku.
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BADANIA SONDAZOWE

Istotg badania bylo poznanie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug
spotecznych. W tym celu zdecydowano sie na przeprowadzenie komplementarnych badan,
zrealizowanych wséréd mieszkaricow Gminy Szemud oraz przedstawicieli instytucji i organizacji
pozarzgdowych $wiadczgcych ustugi spoteczne. Wigczanie w proces diagnozy przedstawicieli
réznych srodowisk umozliwia przygladanie sie potrzebom w zakresie ustug spotecznych i

potencjatom stuzgcym ich zaspokajaniu z réznych perspektyw.

Badania przeprowadzono metodg ankietowg CAVI i PAPI. W wykorzystanej metodzie badan
ilosciowych wykorzystano sondaze kwestionariuszowe. Byly to badania na grupie 160
mieszkancow z uwzglednieniem réznych grup spotecznych, wiekowych zawodowych i ze

wzgledu na pted.
Zastosowano ankiete:
e CAVI — ankieta przeprowadzona drogg internetowg — 149 ankiet

® PAP| — ankieta papierowa — 11 ankiet

Metryczka ankiet
Podliczono 161 ankiet — stan na 25.02.2026 r.

W badaniu wzieto udziat 161 respondentdw, z czego znaczng wiekszos¢, bo 81% stanowity

kobiety, natomiast mezczyzni stanowili 19% uczestnikow (wykres1).

Wykres 1 — Pte¢ respondentow

1. Pte¢
158 odpowiedzi

@ Kobieta
@ Mezczyzna
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Zrédto: badania wtasne.

Najliczniejsza grupa respondentéw to osoby w wieku: 36 — 45 lat (39,4%), 26 — 35 lat (22,5%),
46 — 60 lat (21,9%), 18 — 25 lat (8,1%). Mniej liczng grupe stanowity osoby w wieku 61 — 75 lat
oraz powyzej 75 r.z. Zauwazy¢ mozna dos$¢ zréznicowany wiek oséb biorgcych udziat w badaniu

(wykres 2).

Wykres 2 — Wiek respondentéw

2. W jakim jest Pan/i wieku?
160 odpowiedzi

® 18-251at
@ 26-35lat
36 — 45 lat
® 46 -60 lat
@ 61-75lat
® Powyzej 75 lat

Zrédto: badania wtasne.

Najwieksza grupa badanych posiadata wyksztatcenie wyzsze (59,9%), natomiast drugg co do
wielkosci grupa byty osoby z wyksztatceniem srednim lub srednim branzowym (33,1%).
Zdecydowanie mniejszy odsetek stanowity osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym
lub zasadniczym branzowym (5,7%) oraz z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym

(1,3%) (wykres 3).

Wykres 3 — Poziom wyksztatcenia badanych
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3. Wyksztatcenie:
157 odpowiedzi

@ podstawowe i gimnazjalne
@ srednie, srednie branzowe

) zasadnicze zawodowe, zasadnicze
branzowe

® wyisze

Zrédto: badania wtasne.

Wsrdd badanych najwieksza grupa to osoby bedgce w zwigzku matzeriskim (blisko 82%). Osoby
samotne (wolne) stanowity nieco ponad 8%, natomiast osoby w zwigzku nieformalnym
stanowity — 7,5%. Najmniejszg grupe stanowity osoby rozwiedzione oraz owdowiate. Zebrane
dane pokazaty, ze wiekszos¢ ankietowanych zyje w statych zwigzkach formalnych, a odsetek

0s0b rozwiedzionych czy w zwigzkach nieformalnych jest relatywnie nizszy.

Wykres 4 — Stan cywilny badanych

4. Stan cywilny:
160 odpowiedzi

® wolny/a

® wdowiec/a

@ zonaty/zamezna

@ w zwigzku nieformalnym
@ rozwiedziony/a

Zrodto: badania wiasne.

W badaniach wzieto pod uwage réwniez status zawodowy respondentéw. Najwiekszg grupe
stanowili pracownicy umystowi (47,5%), kolejno pracownicy fizyczni (13,8%) oraz

przedsiebiorcy (10,6%).
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Wykres 5 — Status zawodowy badanych

5. Status zawodowy:
160 odpowiedzi

@ uczen/student

@ emeryt/rencista

) pracownik fizyczny
@ osoba bezrobotna
@ pracownik umystowy
@ przedsiebiorca

® rolnik

® inne

Zrédto: badania wtasne.

Blisko potowa respondentéw ocenia swojg sytuacje finansowg jako srednig (43,1%) oraz dobrg
(34,4%). Blisko 12% respondentéw ocenia swoja sytuacje finansowg jako bardzo dobra.
Niewielki odsetek (8,1%) deklaruje, ze zyjg skromnie i musi oszczedzaé¢ na co dzieri. Natomiast
2,5% badanych przyznaje, z nie wystarcza im na podstawowe potrzeby. Sposdb zarzadzania
finansami w gospodarstwie domowym wyznacza mozliwos¢ funkcjonowania w Srodowisku, a
w zwigzku z tym réwniez mozliwosci korzystania z ustug spotecznych - co znaczaco wptywa na
jakos¢ zycia.

Wykres 6 — Sytuacja finansowa badanych

6. Ktdre z wymienionych okreslen najlepiej charakteryzuje sposéb gospodarowania pieniedzmi w
Pana/i gospodarstwie domowym?
160 odpowiedzi

@ zyjemy biednie — nie starcza nam (mi)
nawet na podstawowe potrzeby (np. j...
® zyjemy skromnie — musimy na co dzien
skromnie gospodarowacé
zyjemy srednio — starcza nam na co
dzien, ale musimy oszczedzac na wie...
@ Zyjemy dobrze — starcza nam na wiele
bez specjalnego oszczedzania

@ :zyjemy bardzo dobrze — moge mozemy
sohie pozwoli¢ na komfort i na realiza...

Zrédto: badanie wiasne.
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Ogdlny obraz sytuacji spoteczno — demograficznej respondentéw (160 oséb) wskazuje, iz
zdecydowang wiekszos$¢, bo 81% stanowity kobiety. Najliczniejsza grupa wiekowa to przedziat
36 — 45 lat — blisko 40% respondentow. Gtéwnie byli to pracownicy umystowi (47,5%) z
wyzszym wyksztatceniem (prawie 60%). Ponad 80 % respondentéw pozostaje w zwigzkach
matzenskich, a blisko 45% oséb deklaruje swojg sytuacje finansowg jako $rednig (starcza na co

dzien, ale na wieksze wydatki muszg oszczedzac).

Informacje ogdlne
Najwiekszg grupe badanych stanowity osoby, ktére zamieszkujag Gmine Szemud od ponad 10
lat (35,6%), prawie 33 % stanowity osoby, ktdre mieszkajg na terenie gminy od urodzenia, a

32% respondentdéw mieszka tu krécej niz 10 lat.

Wykres 7 — Zamieszkiwanie w Gminie Szemud

7. Od jak dawna zamieszkuje Pan/i Gmine Szemud?
160 odpowiedzi

@ mieszkam tu od urodzenia
® mieszkam tu powyzej 10 lat
mieszkam tu krécej niz 10 lat

Zrédto: badania wtasne.

Ponad 80% 0s6b uwaza, ze Gmina Szemud jest dobrym miejscem do zycia (zdecydowanie tak,

racze] tak). Sg zadowoleni i nie zamierzajg zmienia¢ miejsca zamieszkania.

Wykres 8 — Ocena Gminy Szemud jako miejsca do zycia
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8. Czy uwaza Pan/i, ze Gmina Szemud jest dobrym miejscem do zycia?
160 odpowiedzi

@ zdecydowanie tak
® raczej tak

/ raczej nie
7 9.4% [ ] zdecydowa.nie rl1ie
@ trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wtasne.

Ustugi spoteczne
Respondenci wskazali, iz wérdd ustug, ktére powinny by¢ realizowane w CUS Szemud powinny

sie znalezé przede wszystkich ustugi z zakresu:

WSspierania rodziny,

Wsparcia 0s6b z niepetnosprawnosciami,
Promaocji i ochrony zdrowia,

Pomocy spotecznej,

Pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
Kultury fizycznej i turystyki,

Polityki prorodzinnej,

O N o U » W NP

Edukacji publiczne;j.

Wedtug respondentéw sg to priorytety w dziatalnosci powstajgcego Centrum Ustug

Spotecznych w Szemudzie.

Wykres 9 — Ustugi, ktére powinny by¢ realizowane w CUS Szemud
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9. Jakie ustugi powinny byé¢ realizowane w Centrum Ustug Spotecznych Szemud (prosze wskazac 3

najistotniejsze zakresy):
160 odpowiedzi

polityki prorodzinnej
wspierania rodziny

systemu pieczy zastepczej
pomocy spotecznej

promociji i ochrony zdrowia
wspierania 0sob z niepetnos...
edukacji publicznej
przeciwdziatania bezrobociu
kultury fizycznej i turystyki
pobudzania aktywnosci oby ...
mieszKalnictwa

ochrony srodowiska
reintegracji zawodowej i spol...

0

Zrodto: badania wiasne.

Osoby biorgce udziat w badaniach ilosciowych wskazaty rowniez ustugi, ktére wedtug nich

39 (24,4%)
70 (43,8%)
8 (5%)
46 (28,7%)
53 (33,1%)
65 (40,6%)
35 (21,9%)
22 (13,8%)
39 (24,4%)
45 (28,1%)
19 (11,9%)
32 (20%)
22 (13,8%)

20 40 60 80

dodatkowo powinny sie znalezé w katalogu ustug w gminie. Wskazano m.in. na:

* Swietlica $rodowiskowa,

e Opieka pedagogiczno — psychologiczna,

e Kontrola warunkéw w jakich sg trzymane psy przy domach, sprawa dla innych organizacji,
natomiast moze warto nagtosni¢ problem. Dodatkowo to w jaki sposdb traktowane sg

zwierzeta moze wiele mowic o sytuacji jaka panuje w domu, w rodzinie,
e Ustugi spoteczne sg trudno dostepne dla mieszkaricow mniejszych wsi,
* Przeciwdziatanie alkoholizmowi (wskazywane kilkukrotnie),

e Osrodki wsparcia dziennego dla senioréw,

* Nowe przedszkole panstwowe i ztobek,

¢ Brakuje zajeé dla dorostych pracujgcych, ktérzy majg czas wieczorami,
e Brakuje fajnych regularnych zaje¢ dla dzieci i mtodziezy,

® Brak chodnikéw, oswietlania na przejsciach dla pieszych i ogdlnie dbania o bezpieczenstwo

na drogach poza rozdawaniem kamizelek, ktorych i tak nikt nie nosi,
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e Integracji dla senioréw, hospicjum,

e Idei uczenia sie przez cale zycie,

e Wspieranie oséb wykluczonych,

e Bezpieczenstwo na drodze- tj. zbudowanie chodnikéw,

e Wieksza liczba miejsc aktywnosci dla dzieci i miodziezy organizowana przez gmine

bezptatnie,
® Pomoc psychologa dla dorostych,
» Wiecej specjalistéw na NFZ, aby nie dojezdza¢ az do Kielna,

e Brakuje matego rynku, aby hodowcy mieli jedno miejsce i mogliby sprzedawac¢ w jednym

miejscu (warzywa, owoce, jaja, mleko .... wyroby wiasne),

* Psycholog w gminie, nie tylko dla alkoholikéw, ale dla zwyktych oséb zmagajacych sie z
problemami zdrowia psychicznego i komu nie po drodze jest jezdzenie na sesje terapeutyczne

do miasta,

* Dbatos¢ o drogi drugorzedne,
e Pomoc seniorom,

e Dyzurujgce apteki w $Swieta,

e Brakuje turystyki, nie ma tu po co przyjechac¢ ani pél kampingowych, ani jaki$ osrodkow

wypoczynkowych,

e Szkolnictwo niepubliczne,

e Promowanie sportu,

* Wspieranie oséb wykluczonych,

e Pomoc w zakfadaniu przedsiebiorstw: w szukaniu dofinansowan, w ttumaczeniu jak to

wyglada od strony prawnej, jak ptaci¢ podatki,
* Aktywizacja senioréw,

e Komunikacja publiczna (wskazywana wielokrotnie),
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* Transport publiczny,

e Dla mtodziezy w Bojanie brakuje miejsca typu Swietlica sSrodowiskowa albo co$ w stylu

Zaréwka w Szemudzie,

® Pomoc mieszkaricom w usuwaniu silnie zanieczyszczajacych catg okolice zrédet ogrzewania,

stan powietrza zimg w niektérych miejscach jest dramatyczny - to widaé gotym okiem,
* Wspieranie mtodych,

e Park do spacerowania,

e Pomocy prawnej,

® Pomoc osobom starszym, ktérych nie sta¢ na normalne zycie. Obecnie pomagamy spotecznie

tym, ktdrzy wstydzg sie lub nie majg mozliwosci zgtosic sie do pomocy,
* Wsparcie psychologiczne dla dzieci i mtodziezy,

* Prywatna szkota podstawowa, szkota srednia,

» Opieka nad dzieémi - ztobki, kluby dzieciece, opieka dzienna,

e Szkolenn dotyczgcych obstugi medidw spotecznosciowych, ktére pomogg osobg starszym

wyrownywac braki,

e Oczyszczalnia sciekdw,

¢ Bezptatnych terapii wsparcia oséb w kryzysie psychicznym,

e Atrakcje dla dzieci,

* Pomoc zywnosciowa, ta skierowana jest tylko do wybranych oséb,

e Stuzba zdrowia w gminie Szemud to jest masakra, a dentysta powinien by¢ na kazdym
osrodku zdrowia, a nie tylko w Bojanie. Czy mieszkaricy Szemuda, Kielna i tebna nie zastuguja

na stomatologa w ramach NFZ.

Czes¢ respondentdw wskazuje, iz wymienione we wczesSniejszym pytaniu ustugi sg

wyczerpujace, niczego nie brakuje, wszystko co jest potrzebne znajduje sie w Gminie Szemud.

W odpowiedzi na pytanie dotyczgce grup spotecznych, dla ktérych w gminie brakuje oferty,
respondenci najczesciej wskazywali mtodziez (55,3%) oraz osoby pracujgce, zwtaszcza mtode
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wchodzgce na rynek pracy (48,7%), dzieci (35,3%). Istotny odsetek odpowiedzi dotyczyt
réwniez osob z niepetnosprawnosciami (33,3%). Respondenci zauwazyli rdwniez braki w
zakresie oferty ustug dla senioréw (18%), oséb w kryzysie bezdomnosci (12%) oraz osdb

niepracujacych (10,7%).

Wyniki sugeruja, ze potrzeby dotyczgce wsparcia spotecznego sg najwieksze wsréd mtodziezy
oraz os6b doswiadczajgcych trudnosci zyciowych, takich jak niepetnosprawnos$é, samotnosé

czy problemy ekonomiczne.

Wykres 10 — Grupy, dla ktorych brakuje oferty w Gminie Szemud

11. Dla jakich grup spotecznych w gminie brakuje oferty w szczegdlnosci? (prosze wskazaé
maksymalnie 3 odpowiedzi):

150 odpowiedzi
dzieci 53 (35,3%)
miodziez 83 (55,3%)
seniorzy 27 (18%)
osoby pracujgce 73 (48,7%)
osoby niepracujgce 16 (10,7%)
osoby z niepetnosprawnosciami 50 (33,3%)
mniejszosci etniczne/cudzozie... 10 (6,7%)
osoby w kryzysie bezdomnosci 18 (12%)
inne.(jakie?) . 0 (0%)
0 20 40 60 80 100

Zrodto: badania wihasne.

Na pytanie dotyczgce najwazniejszych probleméw w Gminie Szemud respondenci najczesciej
wskazywali wykluczenie komunikacyjne, ktére zostato uznane za kluczowy problem (46,3%).
Drugg najczesciej wskazywang kwestig byt dostep do ochrony zdrowia, w tym zdrowia
psychicznego, ktory jako istotne wyzwanie postrzegato 40,6% uczestnikow badania, co moze
Swiadczyé o niedostatecznej liczbie placéwek medycznych lub specjalistéw. Na trzecim miejscu
znalazta sie niskiej jakosci oferta spedzania czasu wolnego, wskazana przez 28,7%

respondentow.

Istotnym problemem wedtug mieszkarncow byty rdwniez problemy oséb starszych (26,3%) oraz
trudnosci opiekunczo — wychowawcze, co zadeklarowato 17,5% oraz niepetnosprawnos¢ i

dtugotrwata chora (16,9%) ankietowanych. Na liscie probleméw znalazty sie réwniez zta

76



sytuacja finansowa rodzin oraz dostep i jakos¢ edukacji, zanieczyszczenie Srodowiska, co
pokrywa sie z propozycjami respondentéw w kwestii poszerzania ustug o ekologie i troske o
jako$¢ powietrza. Wyniki badan wskazywaty na szeroki wachlarz wyzwan, z ktorymi mierzyli sie
mieszkancy gminy, od kwestii spotecznych, przez ekonomiczne, az po ekologiczne.
Respondenci zwrdcili réwniez uwage na przemoc domowa, inne uzaleznienia, w tym od
narkotykdéw, bezrobocie, migracje oséb mtodych oraz brak aktywnosci obywatelskiej. Badanie

pokazato, ze mieszkacy dostrzegali potrzebe wzmocnienia systemu wsparcia spotecznego

oraz rozwoju dziatan profilaktycznych w zakresie uzaleznien.

Wykres 11 — Najwazniejsze problemy w Gminie Szemud

12. Jakie problemy uwaza Pan/i za najwazniejsze w Gminie Szemud? (prosze zaznaczy¢
maksymalnie 3 odpowiedzi):

160 odpowiedzi

alkoholizm

inne uzaleznienia (np. narkot...
przemoc domowa

trudnosci opiekunczo-wycho...
ubostwo

zta sytuacja finansowa rodzin
niekorzystne warunki mieszk...
niepetnosprawnosc i diugotr...
problemy osob starszych
dostep i jakos¢ edukacji
dostep do ochrony zdrowia
niskiej jakosci oferta spedza...
bezrobocie

przestepczose

bezdomno$¢

migracja oséb mtodych
wykluczenie komunikacyjne
brak aktywnosci obywatelskiej
zanieczyszczenie $rodowisk...
inne (jakie?) ...

0

Zrédto: badania wtasne.

21 (13,1%)
9 (5,6%)
16 (10%)
28 (17,5%)
8 (5%)
24 (15%)
15 (9,4%)
27 (16,9%)
42 (26,3%)
24 (15%)
46 (28,7%)
5 (3,1%)
2 (1,3%)
1(0,6%)
10 (6,3%)
20 (12,5%)
24 (15%)
7 (4,4%)
20 40 60

65 (40,6%)

74 (46,3%)

80

Ankietowani, odpowiadajgc na pytanie o najwieksze zapotrzebowanie na ustugi skierowane do
rodzin w Gminie Szemud, najczes$ciej wskazywali na terapie dla dzieci i mtodziezy oraz potrzebe
poszerzenia oferty ochrony zdrowia (44,3%). Wynik ten sugeruje, ze w gminie istnieje duza
potrzeba wsparcia psychologicznego i terapeutycznego dla mtodych mieszkaicéw, co mogto

wynika¢ m.in. z trudnos$ci emocjonalnych i spotecznych w tej grupie wiekowej. Wskazano
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réwniez na wsparcie specjalistyczne dla dzieci, np. pedagogiczne, logopedyczne (39,9%).
Kolejnym najczesciej wybieranym aspektem byty ustugi doradcze w formie mobilnej, np.
psycholog, prawnik, pracownik socjalny, pedagog (31,6%) oraz terapia dla dorostych (31%). Te
wyniki pokazywaty, ze zaréwno dzieci, jak i dorosli potrzebowali profesjonalnego wsparcia
psychologicznego i doradztwa, ale takze, ze mobilna forma $wiadczenia takich ustug mogta
zwiekszy¢ ich dostepnosc. Wyniki te wskazywaty na wyrazng potrzebe rozszerzania pomocy dla
rodzin w trudnej sytuacji materialnej oraz dla dzieci wymagajgcych opieki specjalistyczne;j.
Respondenci wskazali rdwniez potrzebe poszerzania oferty spedzania czasu wolnego (29,1%)
oraz poradnictwo dla rodzin w zakresie opiekuriczym i wychowawczym (24,1%). To pokazuje,
ze mieszkancy odczuwali brak atrakcyjnych form aktywnosci rekreacyjnych i integracyjnych dla

rodzin, ale takze ukazuje, jak wazne sg dla ankietowanych relacje rodzinne.

Na kolejnych miejscach znalazty sie opieka dla dzieci w przedszkolach (16,5%), wsparcie
finansowe dla rodzin (14,6%) oraz opieka dla dzieci w ztobkach. Rdwnie istotne okazato sie

tworzenie i udostepnienia mieszkan socjalnych oraz edukacja prozdrowotna (14,6%).

Wykres 12 — Najwazniejsze ustugi skierowane do rodzin w Gminie Szemud wg respondentéw
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12. Jakie problemy uwaza Pan/i za najwazniejsze w Gminie Szemud? (prosze zaznaczy¢

maksymalnie 3 odpowiedzi):

160 odpowiedzi

alkoholizm

inne uzaleznienia (np. narkot...
przemoc domowa

trudno$ci opiekunczo-wycho...
ubdstwo

zfa sytuacja finansowa rodzin
niekorzystne warunki mieszk...
niepetnosprawnos¢ i dugotr...
problemy oso6b starszych
dostep i jako$¢ edukacii
dostep do ochrony zdrowia
niskiej jako$ci oferta spedza...
bezrobocie

przestepczo$é

bezdomnosé

migracja 0sob miodych
wykluczenie komunikacyjne
brak aktywnosci obywatelskiej
zanieczyszczenie Srodowisk...
inne (jakie?) .......cocoververernnen

0

Zrodto: badania wihasne.

21 (13,1%)
9 (5,6%)
16 (10%)
28 (17,5%)
8 (5%)
24 (15%)
15 (9,4%)
27 (16,9%)
42 (26,3%)
24 (15%)
65 (40,6%)
46 (28,7%)
5 (3,1%)

2(13%)
1(0,6%)

10 (6,3%)
74 (46,3%)
20 (12,5%)
24 (15%)
7 (4,4%)

20 40 60 80

W odpowiedziach na pytanie dotyczgce najwiekszego zapotrzebowania na ustugi dedykowane
osobom starszym w Gminie Szemud respondenci najczesciej wskazywali na zwiekszenie
dostepnosci ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych (48%) oraz koniecznosc
organizacji transportu np. do lekarza, co zaznaczyto 47,3% uczestnikdw badania. Znaczna liczba
0sOb uznata réwniez, ze istotnym obszarem wymagajgcym poprawy poszerzenie oferty

ochrony zdrowia, co zostato zaznaczone przez 40,7% ankietowanych.

Kolejnymi istotnymi obszarami wymagajgcymi interwencji byta potrzeba wypozyczenia sprzetu
rehabilitacyjnego (32,7%) oraz dostep do osrodkdw wsparcia dziennego byt istotnym

problemem dla 28% respondentdw, a pomoc w uzyskaniu swiadczern dla oséb z
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niepetnosprawnoscig oraz wsparcie w codziennych czynnosciach (np. sprzatanie, ustugi

gospodarcze) dla 24,7% respondentow.

Respondenci wskazali rowniez na rozwdj oferty spedzania czasu wolnego (22,7%), potrzebe w

wsparcia w zmniejszeniu izolacji spotecznej i zapewnieniu towarzystwa oséb starszym oraz

krétkoterminowe, interwencyjne ustugi wsparcia dla oséb niesamodzielnych np. po pobycie w

szpitalu, urazach, zatamaniach, a takie wsparcie w dozywianiu (oferowane seniorom)

wskazane przez 20% respondentow.

Wykres 13 — Najwazniejsze ustugi dedykowane osobom starszym w Gminie Szemud wg.

respondentow

14. Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych 0SOBOM W WIEKU SENIORALNYM jest
najwieksze zapotrzebowanie w Gminie Szemud? (prosze zaznaczy¢ maksymalnie 5 odpowiedzi):

150 odpowiedzi

ustugi opiekuncze i specjalis...
dostep do o$rodkdw wsparci...
organizowanie szkolen i dor...
wsparcie w dozywianiu (ofer...
pomoc w uzyskaniu $wiadcz...
wypozyczenie sprzetu rehab...
poszerzanie oferty ochrony z...
organizacja transportu np. d...
ustugi doradcze w formie mo...
rozwoj oferty spedzania cza...
wsparcie w zakresie zmniejs...
wsparcie w codziennych czy...
promowanie informacii o pot...
wdrozenie senioréw w proce...
teleopieke (opaska zycia z p...
ustugi pomocy sasiedzkiej
ustugi mobilne dla oséb nies...
krétkoterminowe, interwency...
ustugi asystenckie

iNNe, JaKIE? ..ovvvveevereerrrierrieene 0(0%)

0

Zrédto: badania wtasne.

72 (48%)
42 (28%)

9 (6%)

30 (20%)

37 (24,7%)
49 (32,7%)
61 (40,7%)
71 (47,3%)
18 (12%)
34 (22,7%)
30 (20%)
37 (24,7%)
8 (5,3%)
8 (5,3%)
19 (12,7%)
18 (12%)
19 (12,7%)
30 (20%)
13 (8,7%)
20 40 60 80
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W odpowiedzi na pytanie dotyczgce najwiekszego zapotrzebowania na ustugi dedykowane
osobom z niepetnosprawnosciami w Gminie Szemud respondenci najczesciej wskazywali na
koniecznos¢ organizacji transportu do lekarza, co zaznaczyto 44,2% uczestnikdw badania. Duze
zapotrzebowanie odnotowano takze w zakresie wypozyczania sprzetu rehabilitacyjnego, ktére
wskazato ponad 36% respondentow oraz dostepnos¢ ustug opiekuniczych i specjalistycznych

ustug opiekunczych byta istotnym problemem dla 34,8% respondentdw.

Znaczaca liczba osdb uznata réwniez, ze istotnym obszarem wymagajgcym poprawy jest
pomoc w uzyskaniu swiadczen dla osoby z niepetnosprawnosciag (33,3%) oraz poszerzenie

oferty ochrony zdrowia (31,9%).

Kolejnymi istotnymi obszarami wymagajacymi interwenc;ji byty dostep do osrodkéw wsparcia
dziennego oraz ustugi opieki wytchnieniowej, co zauwazyto 28,3% ankietowanych. Mieszkarncy
dostrzegajg potrzebe i warto$¢ pomocy na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia, ale zauwazajg
takze wartos¢ odpoczynku dla zachowania prawidtowego zdrowia opiekunéw. Respondenci
zwrdcili rowniez uwage na potrzebe wsparcia w codziennych czynnosciach (19,6%) oraz rozwdj
oferty spedzania wolnego czasu (18,8%). Uwadze nie umkneta réwniez ustuga w formie
krétkoterminowego, interwencyjnego wsparcia oséb niesamodzielnych np. pobycie w szpitalu,

urazach, zatamaniach (167%).

Wykres 14 — najwazniejsze ustugi skierowane do oséb z niepetnosprawnoscia w Gminie

Szemud wg. Respondentow
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15. Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych 0SOBOM Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
jest najwieksze zapotrzebowanie w Gminie Szemud? (prosze zaznaczy¢ maksymalnie 5 odpowiedzi)

138 odpowiedzi

ustugi opiekuncze i specjalis. ..
dostep do osrodkow wsparci...
organizowanie szkolen i dor...
uslugi opieki wytchnieniowej
pomoc w uzyskaniu $wiadcz...
wypozyczenie sprzetu rehab...
poszerzanie oferty ochrony z...
organizacja transportu np. d...
ustugi doradcze w formie mo...
rozwoj oferty spedzania cza...
wsparcie w zakresie zmniejs...
wsparcie w codziennych czy...
promowanie informacji o pot...
teleopieke (opaska zyciaz p...
ustugi pomocy sgsiedzkiej
ustugi mobilne dla oséb nies...
krotkoterminowe, interwency...
wsparcie w dozywianiu (ofer...
inne, jakie? ........ccccovveievenenn.
wsparcie w zakresie zmniejs...
organizowanie szkolefi i dor...
promowanie informacji o pot...
wdrozenie seniorow w proce...

0 (0%)

20 (14,5%)
26 (18,8%)
0 (0%)
27 (19,6%)
0 (0%)
17 (12,3%)
11 (8%)
20 (14,5%)
23 (16,7%)
8 (5,8%)
1(0,7%)
18 (13%)
17 (12,3%)
7 (5,1%)
6 (4,3%)

20 40

48 (34,8%)
39 (28,3%)

39 (28,3%)
46 (33,3%)
50 (36,2%)
44 (31,9%)
61 (44,2%)

60 80

Zrodto: badania wihasne.

Najwieksze zapotrzebowanie na ustugi dedykowane mtodziezy w Gminie Szemud respondenci

najczesciej wskazywali na potrzebe organizacji poradnictwa psychologicznego i
pedagogicznego (61,2%) oraz na profilaktyke uzaleznien, w tym uzaleznien od komputera i
Internetu (59,9%). Kolejno respondenci wskazali réwniez na koniecznos¢ przygotowania
atrakcyjnej i adekwatnej do potrzeb oferty spedzania czasu wolnego przez dzieci i mtodziez

(59,2%).

Nieco mniejszym, jednak wcigz znaczgcym zainteresowaniem cieszyt sie rozwdj pozaszkolnej
oferty edukacyjnej np. kursy szkolenia, warsztaty (53,3%). Mieszkaricy wskazali na bardzo
wazng kwestie lokalizacyjng i wskazali udostepnienie przestrzeni na spotkania dla dzieci i

mtodziezy (kluby) jako bardzo waing kwestie wymagajgca dopracowania oraz na dziatania
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informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych np. przemoc

domowa (40,1%).

Warto rowniez wspomnie¢ o mozliwosci realizacji inicjatyw zaproponowanych przez mtodziez
(30,9%) oraz profilaktyke chordb, na ktérg wskazato 16,4% respondentéw. Mamy tu rowniez
na mysli profilaktyke w zakresie wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego, czyli zagrozen,

na ktore szczegdlnie mtodziez jest dzisiaj narazona i z ktérymi sie boryka.

Troska o mfodziez zostata szczegdlnie zauwazona przez respondentéw catego badania w
zakresie diagnozy potrzeb i potencjatu Gminy Szemud. Grupa ta zostata wskazana jako bardzo

wazna w zakresie realizacji ustug, a tym samym jedna z najbardziej dotychczas pominietych.

Wykres 15 — najwazniejsze ustugi skierowane do mtodziezy w Gminie Szemud wg.

Respondentow

16. Na ktdre z wymienionych ponizej ustug dedykowanych MELODZIEZY jest najwicksze

zapotrzebowanie w Gminie Szemud? (prosze zaznaczy¢ maksymalnie 5 odpowiedzi):
152 odpowiedzi

profilaktyka uzaleznien, w tym... 91 (59,9%)

dziatania informacyjne w zakre... 61 (40,1%)
profilaktyka chordb 25 (16,4%)

poradnictwo psychologiczne i p... 93 (61,2%)
oferta spedzania czasu wolneg... 90 (59,2%)
rozwoj pozaszkolnej oferty edu... 81 (53,3%)
udostepnienie przestrzeni na s... 76 (50%)

mozliwosc realizacji inicjatyw z... 47 (30,9%)
wdrozenie mtodziezy w proces... 44 (28,9%)

inne (jakie? ............cccoeeiiiinnns 0 (0%)

0 20 40 60 80 100

Zrodto: badania wihasne.

Dostepnosc¢ Ustug Spotecznych

Ponad 54% respondentow deklarowata, ze w razie potrzeby nie wiedziataby, gdzie szukac
wsparcia w zakresie ustug spotecznych, a tylko 45,2 % posiada taka wiedze. Wynik ten sugeruje
potrzebe zwiekszenia dziatan informacyjnych dotyczgcych dostepnych forma wsparcia, aby

zapewnic skuteczniejszy dostep do ustug spotecznych dla wszystkich mieszkarnicéw gminy.
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Wykres 16 — W sytuacji koniecznosci skorzystania z ustug spotecznych czy wiedziat(a)by Pan(i)

gdzie udac sie po wsparcie (niefinansowe)?

17. W sytuacji konieczno$ci skorzystania z ustug spotecznych czy wiedziat(a)by Pan/i gdzie uda¢
sie po wsparcie (niefinansowe)?
155 odpowiedzi

® tak
@ nie

Zrédto: badania wtasne.

Ponad 63% badanych deklaruje mozliwo$é czesciowe] optaty za ustugi spoteczne oferowane w
powstatym Centrum Ustug Spotecznych, 8,9 % uwaza, iz mogtaby catosciowo pokry¢ koszt

ustug, z ktérych bedzie korzystato. 27,8% zadeklarowato, iz nie bedzie ponosic takich kosztow.

Wykres 17 — Ponoszeni optat za ustugi w CUS — deklaracja respondentow

18. Czy w ramach korzystania z ustug realizowanych przez CUS bytby/taby Pan/i w stanie ponosi¢
odptatnosc¢ za te ustugi spoteczne?
158 odpowiedzi

@ tak, catkowicie
@ tak, ale czesciowo
@ nie bede ponosi¢ odptatnosci za ustugi

Zrédto: badania wtasne.

Badani mieszkancy wskazali, ze sposréd katalogu ustug spotecznych w Gminie Szemud

najbardziej brakuje:
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Miejsca spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy,

Miejsca wsparcia dla rodzicéw dzieci i mtodziezy z problemami wychowawczymi,
Dostepnosé ustug medycznych/ zdrowotnych,

Miejsca aktywnosci spotecznej, kluby, miejsca spotkan,

Oferta kurséw i szkolen dla 0séb chcacych zmieni¢ zawdd,

Wsparcie dla oséb chorujgcych psychicznie,

N o v A~ w N oRe

Oferta wsparcia dla oséb poszukujgcych zatrudnienia.

Wsrdd brakujacych ustug istotng kategorie stanowito rowniez wskazanie na dostepnos$¢ ustug

wsparcia dla 0s6b z niepetnosprawnosciami (ustugi asystenckie, opiekuricze, SDS) oraz miejsca

wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej. Wskazane braki wyznaczajg w

pewien sposéb potrzeby srodowiska Gminy Szemud, a zarazem kierunki dziatan i wyzwania dla

gminy.

Wykres 18 — Dostepnosc¢ ustug spotecznych na terenie Gminy Szemud

19. Z ponizszego katalogu ustug spotecznych, prosze wskazac te, ktérych Pana/i zdaniem
BRAKUJE (nie sg dostepne) na terenie Gminy Szemud:

154 odpowiedzi

miejsca opieki zlobkowej
miejsca opieki nad dzieckie...
miejsca spedzania wolnego...
miejsca wsparcia dla rodzico...
miejsca wsparcia dla oséb d...
oferta wsparcia/programy dl...
uslugi wsparcia dla osob z ni...
uslugi wsparcia dla senioréw...
wsparcie dla oséb uzaleznio...
wsparcie dla oséb uzaleznio...
wsparcie dla oséb chorujacy...
programy promocji zdrowia
dostepnos¢ ustug medyczny...
oferta wsparcia dla oséb pos...
oferta kurséw i szkolen dla o...
oferta wydarzen rozrywkowy...
oferta zajec i programow Kie...
miejsca aktywnosci spoteczn...
oferta organizacji pozarzado...
wydarzen sportowych
otwartych miejsc rekreacji i s...
obiektow sportowo - rekreac...

0

33 (21,4%)
28 (18,2%)
82 (53,2%)
59 (38,3%)
34 (22,1%)
22 (14,3%)
33 (21,4%)
32 (20,8%)
31 (20,1%)
25 (16,2%)
44 (28,6%)
24 (15,6%)
54 (35,1%)

35 (22,7%)
49 (31,8%)
23 (14,9%)
16 (10,4%)
51 (33,1%)
10 (6,5%)
12 (7,8%)
27 (17,5%)
19 (12,3%)
20 40 60 80 100
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Zrédto: badania wtasne.

Wykres 19 - Dostepnos¢ ustug spotecznych na terenie Gminy Szemud

20. Z ponizszego katalogu ustug spotecznych, prosze wskazac te, ktorych Pana/i zdaniem NIE

BRAKUJE (sg dostepne) na terenie Gminy Szemud:

130 odpowiedzi

miejsca opieki Zlobkowej
miejsca opieki nad dzieckie...
miejsca spedzania wolnego...

27 (20,8%)

15 (11,5%)

miejsca wsparcia dla rodzicd... |1 (0,8%)

miejsca wsparcia dla osob d... |1 (0,8%)

oferta wsparcia/programy dl... 11 (8,5%)

ustugi wsparcia dla 0sob z ni... 6 (4,6%)

ustugi wsparcia dla senioréw... 16 (12,3%)
wsparcie dla 0s6b uzaleznio... 10 (7,7%)
wsparcie dla 0séb uzaleznio... 2 (1,5%)

wsparcie dla osob chorujacy... 3(2,3%)

programy promocji zdrowia 13 (10%)

dostepnos¢ ustug medyczny... 17 (13,1%)
oferta wsparcia dla os6b pos... 15 (11,5%)
oferta kursow i szkolen dla o... 4 (3,1%)

41 (31,5%)

oferta wydarzen rozrywkowy... 57 (43,8%)

oferta zaje¢ i programéw Kkie... 29 (22,3%)

miejsca aktywnoéci spoteczn... 12 (9,2%)

oferta organizacji pozarzado... 17 (13,1%)

wydarzen sportowych 54 (41,5%)

otwartych miejsc rekreacji i s... 48 (36,9%)

obiektow sportowo - rekreac... 68 (52,3%)
0 20 40 60 80

Zrédto: badania wtasne.

Badani w wiekszosci kojarza pojecie teleopieki z telekonsultacjami medycznymi z lekarzem lub
pielegniarka bez wychodzenia zdomu (38,9%), urzadzeniem noszonym, takim jak opaska zycia,
ktore umozliwia staty monitoring zdrowia i alarmowanie opiekundw w razie potrzeby (34%),
oraz zdalnym monitorowaniem paramentéw zdrowotnych (23,6%). Jednak nadal znaczna cze$¢
badanych mieszkanncow (28,5%) przyznata, ze nie wie czym jest teleopieka. Oznacza to, ze
mimo rosngcej swiadomosci w tym zakresie, istnieje potrzeba dalszej edukacji spotecznej na

temat teleopieki i jej mozliwosci.

Wykres 20 — Teleopieka wg respondentow
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21. Z jakiej formy teleopieki chciatby/taby Pan/i skorzystaé?
144 odpowiedzi

zdalne monitorowanie
parametrdw zdrowotnych, takic...

34 (23,6%)

technologie umozliwiajgce

0,
prowadzenie telekonsultacji me... % (38.9%)

urzadzenia noszone, takie jak
opaski zycia, ktére umozliwiajg...

nie wiem, czy jest teleopieka

Inne (jakie?) 1(0.7%)

Zrédto: badania wtasne.

Wyniki badan wskazujg, ze wiekszo$¢ respondentéw (ponad 80%) nie miata pewnosci co do
dostepnosci ustug teleopieki w Gminie Szemud, co sugeruje, ze ustugi te sg albo mato

promowane, albo ich dostepnos¢ jest ograniczona.

Wykres 21 — Dostepnos¢ teleopieki w Gminie Szemud

22. Czy w gminie Szemud dostepne sg ustugi teleopieki?
155 odpowiedzi

® tak
® nie

@ nie wiem

\

Zrédto: badania wtasne.

Mieszkaricy Gminy Szemud zostali poproszeni o wskazanie warunkdéw, ktére sprawiaja, ze sg
zadowoleni badZ nie, z zycia na terenie gminy. Najbardziej atrakcyjna okazata sie oferta
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bibliotek (54%), a nastepnie warunki mieszkaniowe (37,4%) oraz udziat mieszkarnncéw w zyciu
publicznym i spotecznym (36,7%). Nieco mniejszym zadowoleniem cieszy sie oferta wydarzen
kulturalnych (31,7%). 25% respondentdw uwaza Gmine Szemud za miejsce bezpieczne i

przyjazne pod wzgledem opieki nad najmtodszymi mieszkaricami.

Wykres 22 — Warunki, ktore sprawiajg, ze mieszkancy sg zadowoleni z zycia na terenie Gminy

Szemud

23. Ktdre z ponizszych warunkow sprawiaja, ze jest Pan/i ZADOWOLONY/A z zycia na terenie Gminy

Szemud?
139 odpowiedzi

oferta pomocy dla 0s6b uzal...—0 (0%)
oferta wsparcia dla ofiar i spr... 3(2,2%)
pomoc dla 0séb zmagajacyc... 10 (7,2%)
udziat mieszkancow w Zyciu... 51(36,7%)
dostepnos¢ doradztwa psyc... 4 (2,9%)
warunki mieszkaniowe 952 (37,4%)
wsparcie 0s6b z niepetnospr... 3(2,2%)
wsparcie dla 0sdb starszych 7 (5%)
stan infrastruktury pod kate... 6 (4,3%)
sytuacja na lokalnym rynku... 19 (13,7%)
bezpieczenstwo publiczne 35 (25,2%)
dostepnoéé Ztobkdw i przeds... 25 (18%)
oferta edukacyjna szkot 17 (12,2%)
dostep do specjalistow opiek... 6 (4,3%)
wydarzenia kulturalne 44 (31,7%)
oferta bibliotek 75 (54%)
oferta spedzania czasu woln... 9(6,5%)

0 20 40 60 80

Zrodto: badania wiasne.

Jezeli chodzi o warunki zamieszkania, z ktérych mieszkanicy nie sg zadowoleni to przede
wszystkim dostepnos¢ do specjalistow z zakresu opieki zdrowotnej (26,3%). W wyrazny sposob
odpowied? ta wigze sie z bardzo duzym zapotrzebowaniem na lekarzy podstawowe] opieki
zdrowotnej oraz opieki specjalistycznej na terenie Gminy Szemud. Kolejnymi warunkami
problematycznymi dla respondentéw byfta oferta spedzania czasu wolnego dla dzieci i

mtodziezy (16,8%) oraz wsparcie 0sdb z niepetnosprawnoscia (8,8%).
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Oferta edukacyjna szkot (7,3%) oraz dostepnos¢ doradztwa psychologiczno — prawnego
réwniez sg dla mieszkancéw kwestiami, ktére wymagajg zmian i rozszerzenia dostepnosci w

tych ustugach.

Wykres 23 - Warunki, ktére sprawiajg, ze mieszkancy sg nie zadowoleni z zzycia na terenie

Gminy Szemud

24. Ktdre z ponizszych warunkow sprawiajg, ze jest Pan/i NIE ZADOWOLONY/A z zycia na terenie

Gminy Szemud?
137 odpowiedzi

@ oferta pomocy dla oséb uzaleznionych
©® oferta wsparcia dla ofiar i sprawcéw pr...
pomoc dla oséb zmagajacych sie z tru...
16,8% @ udziat mieszkancéw w zyciu publiczny...
@ dostepnosé doradztwa psychologiczn. ..

@ warunki mieszkaniowe
@ wsparcie 0séb z niepelnosprawnoscia
@ wsparcie dla 0sdb starszych

8,8%

1A 4

Zrédto: badania wtasne.
Respondenci wskazali jakich specjalistéw brakuje na terenie Gminy Szemud:

Psycholog,
Opieka dentystyczna,

Psychiatra,

Neurolog,

1

2

3

4. Logopeda,
5

6. Dermatolog,
7

Doradca zawodowy dla mtodziezy.

Po raz kolejny wyniki badan ukazujg jak wazny dla mieszkancéw Gminy Szemud jest dostep do
specjalistycznej opieki medycznej, ale takze do niefinansowych form wsparcia dla mtodych

0s0b, jak chociazby doradca zawodowy (22,8%) czy doradca do spraw finansowych (10,1%).
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Ankietowani odczuwajg réwniez ograniczong dostepnos¢ do ustug prawniczych (20,1%) oraz

terapeuty do spraw uzaleznien (15,4%).

Wykres 24 — Specjalisci, ktérych brakuje na terenie Gminy Szemud wg respondentow

25. W Pana/i opinii jakich specjalistow najbardziej brakuje w Gminie Szemud (prosze zaznaczy¢
maksymalnie 3 odpowiedzi)?

149 odpowiedzi

terapeuta ds. uzaleznien
psycholog

psychiatra

prawnik

doradca ds. finansowych
asystent rodziny

asystent osoby z niepetnosp...
pedagog szkolny

logopeda

neurolog

dermatolog

dietetyk

opieka dentystyczna

animator kultury

doradca zawodowy dla miod...
doradca zawodowy dla doro...
organizator spotecznosci lok...
Inne; jakie?. s

0

Zrédto: badania wtasne.

23 (15,4%)
66 (44,3%)
54 (36,2%)
30 (20,1%)
15 (10,1%)
6 (4%)
18 (12,1%)
8 (5,4%)
40 (26,8%)
37 (24,8%)
35 (23,5%)
25 (16,8%)
61 (40,9%)
5 (3,4%)
34 (22,8%)
18 (12,1%)
14 (9,4%)
6 (4%)

20 40 60 80

Osoby biorgce udziat w ankiecie, zostaty poproszone o wyrazenie opinii na temat potrzeby
poszerzania dziatan zwigzanych z promocja zdrowia (edukacja zdrowotna, profilaktyka,
ksztattowanie odpowiednich postaw zdrowotnych, promowania zdrowego stylu zycia) i
wiekszos$¢, bo az 74,7% widzi zasadnos¢ takich dziatan w przysztosci. Ludzie stajg sie coraz

bardziej Swiadomymi ustugobiorcami, dostrzegajgc wartos¢ w edukacji.

Wykres 25 — Potrzeba poszerzania dziatan zwigzanych z promocja zdrowia
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26. Czy na terenie Gminy Szemud jest potrzeba poszerzenia dziatan zwigzanych z promocjg

zdrowia (edukacja zdrowotna, profilaktyka, ksztat...w zdrowotnych, promowanie zdrowego stylu zycia)?
154 odpowiedzi

® =k
® nie

nie mam zdania

Zrodto: badania wiasne.

Nieocenionym potencjatem naszego spoteczenstwa sg mtodzi ludzie, ktorzy nierzadko réwniez
borykajg sie z problemami. Respondenci réwniez dostrzegajg te trudnosci i jako jeden z
gtéwnych problemoéw wieku nastoletniego wskazali przemoc réowiesniczg (51,3%), problemy
natury behawioralnej (zaburzenia odzywiania, nadmierne uzywanie urzgdzen elektronicznych

itp.) (44,2%) oraz izolacje spoteczng (38,3%).

Kolejnymi istotnymi obszarami wymagajgcymi interwencji byty brak oferty zaje¢ dodatkowych
(zajecia muzyczne, plastyczne, taneczne itp.) (34,4%), zaburzenia psychiczne (depresje,
nerwice, samookaleczenia, samobdjstwa (33,1%), co ponownie wskazuje jak wazna jest
profilaktyka i dostepnos¢ do ustug specjalistéw na terenie gminy, tak, aby kazdy nastolatek
zmagajacy sie z trudnosciami, miat mozliwo$é skorzystania z pomocy celem rozwigzania

ktopotliwej sytuacji, z ktérg sie zmaga.

Na duzg uwage zastugujg rowniez problemy edukacyjne, z nauky (32,5%) oraz uzywanie

substancji psychoaktywnych (26%).

Wykres 25 — Problemy dzieci i mtodziezy na terenie Gminy Szemud
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27. Jakie sg Pana/i zdaniem najczestsze problemy dzieci i mtodziezy w Gminie Szemud?
154 odpowiedzi

problemy z naukg 50 (32,5%)
demoralizacja i przestepczosé

uzywanie substancji psychoakt...

31(20,1%)
40 (26%)
izolacja spoteczna 59 (38,3%)
problemy natury behawioralne;... 68 (44,2%)
zaburzenia psychiczne (np. de...
przemoc réwiesnicza 79 (51,3%)
brak oferty zaje¢ dodatkowych... )
nie dostrzegam problemow wy...
trudno powiedzie¢

inne, jakie? ..o

Zrédto: badania wtasne.

Nawigzujac do sytuacji dzieci i mtodziezy na terenie Gminy Szemud, ankietowani wskazali, w
jakich obszarach nalezatoby zwiekszy¢ oferte i dostepnos$¢ ustug i byty to ustugi psychologiczne
i terapeutyczne (27,3%), korepetycje (16,25) oraz organizacja obozéw/kolonii i pétkolonii

(13,6%).

Jako potencjalng mozliwos¢ tagodzenia sytuacji ktopotliwych respondenci wskazali réwniez

pozalekcyjng organizacje zajec teatralnych, jezykowych i sportowych.

Wykres 26 — Obszary, w ktérych nalezy zwiekszy¢ oferte ustug spotecznych dla mtodziezy
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28. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzebe poszerzenia oferty ustug spotecznych dla mtodziezy z
terenu Gminy Szemud?
154 odpowiedzi

® sportowe zajecia pozalekcyjne

@ muzyczne zajecia pozalekcyjne
@ plastyczne zajecia pozalekcyjne
@ teatralne zajecia pozalekcyjne
- __— @ jezykowe zajecia pozalekcyjne
w ® organizacja obozow/kolonii/pétkolonii
® uslugi psychologiczne/terapeutyczne
® korepetycje

12V

Zrédto: badania wtasne.

Respondenci zostali poproszeni o wyrazenie opinii na temat turystyki i rekreacji na terenie
Gminy Szemud. Prawie 50% ankietowanych uznaje rozwdj tych kwestii jako przecietny. Tylko
1,9% oséb bioracych udziat w badaniu uwaza, iz turystyka i rekreacja s3 na poziomie
zadowalajgcym co tez znaczgco wptywa na zadowolenie mieszkaricow z faktu zamieszkiwania

w gminie.

Wykres 27 — Ocena turystyki i rekreacji na terenie Gminy Szemud

29. Jak ocenia Pani/Pan TURYSTYKE | REKREACJE Gminy Szemud? W przyjetej skali 1 oznacza
najnizsza, natomiast 5 najwyzsza ocene.
154 odpowiedzi

80

72 (46,8%)
60

40

30 (19,5%)

27 (17,5%)

20 22 (14,3%)

Zrédto: badania wtasne.
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Aktywnosc¢ na rzecz spotecznosci lokalne;

Bardzo wazng kwestig wspotzycia spotecznego jest angazowanie sie spotecznosci lokalnej w
zycie gminy, w pomoc s3siedzka, w dziatalnos¢ na rzecz drugiego cztowieka. W zwigzku z tym
osoby biorgce udziat w badaniu ankietowym zostaty poproszone o wskazanie, w jakie formy
aktywnosci angazowali sie w ubiegtym roku. Najczesciej wskazywane byty udziat w wydarzeniu
lokalnym (54,5%), pomoc sgsiedzka (41,6%) oraz pomoc osobie potrzebujacej i uczestnictwo
w spotkaniu spotecznosci lokalnej (37%). Wyniki bezsprzecznie ukazuja, iz mieszkancy chca sie
angazowaé w dziatalno$é na rzecz drugiego cztowieka i gminy. Jest to niezwykle wartosciowy

potencjat, ktéry nalezy wykorzystaé w procesie planowania ustug spotecznych.

Wykres 28 — Aktywnosci mieszkarncow Gminy Szemud

30. Czy zdarzyto sie Panu/i w ciggu ostatniego roku uczestniczy¢ w ponizszych aktywnosciach?
154 odpowiedzi

zaangazowanie w dziatalnosc... 21(13,6%)
wolontariat 25 (16,2%)
pomoc sasiedzka 64 (41,6%)
pomoc osobie potrzebujacej 57 (37%)

zainicjowanie pomystu na zmia... 18 (11,7%)

podpisanie petycji 43 (27,9%)
organizacja lokalnego wydarze... 27 (17,5%)
uczestnictwo w lokalnym wydar... 84 (54,5%)
uczestnictwo w spotkaniu lokal... 57 (37%)
nie uczestniczylem/am w wymi... 26 (16,9%)

0 20 40 60 80 100

Zrodto: badania wihasne.

Dziatalno$¢ mieszkancdw na rzecz spotecznosci lokalnej powinna by¢é dodatkowo
stymulowana, tak, aby osoby aktywne odczuwaty satysfakcje z podejmowanych dziatan oraz
wymiernie widziaty efekty swoich wysitkéw. Jako kluczowsg, respondenci wskazali edukacje
dzieci i mtodziezy w zakresie aktywnosci spotecznej (60%), ale takze wsparcie w promocji

lokalnych inicjatyw (35%).
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Nieco mniej, ale rowniez zauwazone przez osoby biorgce udziat w badaniu ankietowym
okazato sie wsparcie finansowe organizacji i ruchéw spotecznych (34,3%) oraz stworzenie form

wspotpracy miedzy organizacjami spotecznymi a samorzadem (25,7%).

Wykres 29 — Dziatania, ktére moga wspiera¢ wzrost aktywnosci spotecznej w Gminie Szemud

wg respondentéw

31. Ktdre dziatania w Pana/i opinii moga w najwiekszym stopniu wspiera¢ wzrost aktywnosci

spotecznej w Gminie Szemud (prosimy zaznaczy¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)?
140 odpowiedzi

stworzenie forum wspotpracy p... 28 (20%)
stworzenie forum wspétpracy... 36 (25,7%)
wsparcie w promocji inicjatyw s... 49 (35%)
wsparcie finansowe organizacji... 48 (34,3%)
zlecanie zadan publicznych org... 21 (15%)
szkolenia dla cztonkow organiz... 17 (12,1%)
wsparcie doradcze dla organiz... 22 (15,7%)
edukacja dzieci i mlodziezy w z... 84 (60%)
0 20 40 60 80 100

Zrodto: badania wihasne.

Jako podsumowanie badania ankietowego, respondenci zostali poproszeni o wskazanie
obszaréow, ktdre wymagajg najbardziej intensywnych prac w zakresie rozwoju ustug
spotecznych. Obszary, ktére powinny zostaé potraktowane priorytetowo, nasi respondenci
wskazali wspieranie oséb z niepetnosprawnoscig, wspierania rodziny oraz promocji i ochrony
zdrowia (41,3%). Nieco mniej, jednak nadal wyraznie wymagajgcym jest obszar pobudzania

aktywnosci obywatelskiej (27,7%) oraz edukacji publicznej (18,7%).

Wykres 30 — Obszary, ktore powinny by¢ rozwijane i usprawniane priorytetowo w zakresie

ustug spotecznych wg respondentéw
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32. Ktore z nizej wymienionych obszardw w zakresie ustug spotecznych powinny by¢ priorytetowo
rozwijane i usprawniane na terenie Gminy Szemud (prosze zaznaczy¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)?
155 odpowiedzi

64 (41,3%)

64 (41,3%)
64 (41,3%)

wspierania osob z niepetnos...
wspierania rodziny

promocji i ochrony zdrowia
pobudzania aktywnosci oby...

przeciwdziatania bezrobociu 17 (11%)
turystyki 15 (9,7%)
ochrony $rodowiska 23 (14,8%)
kultury 14 (9%)

26 (16,8%)
21 (13,5%)
29 (18,7%)

pomocy spotecznej

polityki prorodzinnej

edukacji publicznej
mieszkalnictwa

systemu pieczy zastepczej
reintegracji zawodowej i spot...
nie mam zdania

13 (8,4%)

Zrédto: badania wtasne.

Dopetnieniem badan ilosciowych w zakresie potrzeb i potencjatu Gminy Szemud sg badania

jakosciowe. Catos¢ daje obraz gminy w zakresie ustug spotecznych.
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BADANIA JAKOSCIOWE

Badania do diagnozy zostaty wykonane zaréwno zgodnie z metodologig jakosciowg, jak i

metodologig ilosciowa.

Z przedstawicielami instytucji i organizacji pozarzadowych swiadczacych ustugi spoteczne w

Gminie Szemud przeprowadzono wywiady IDI — wywiady indywidualne.

Ponadto przeprowadzono zogniskowany wywiad grupowy (FGI — FOCUS GROUP INTERVIEW) Z
przedstawicielami srodowiska lokalnego. Technika ta polega na dyskusji moderatora z grupg
0s6b wedtug okreslonego scenariusza. Jego celem jest uzyskanie szczegdtowych opinii i
informacji od konkretnych osoéb, spetanijacych okreslone przez badacza kryteria doboru proby.
Za kazdym razem przed przystgpieniem do badania, respondentom udzielano informacji

odnosnie celu badan, zasad oraz catkowitej anonimowosci.

Badanie miato charakter dyskusji prowadzonej prze moderatora, ktérego zadaniem byto
wtasciwe ukierunkowanie rozmowy oraz zachecanie respondentéw do aktywnosci. Wywiad
przebiegt wedtug okreslonego scenariusza, zastosowane byty pytania otwarte, ktore jedynie

nadawaty kierunek wypowiedzi respondenta i go nie ograniczaty.

Nalezy podkresli¢, iz koncepcja uwzgledniata zapewnienie trafnosci i rzetelnosci planowanych
dziatan. Wigzata sie z tym przede wszystkim triangulacja zrédet danych, polegajgca na

pozyskaniu informacji z réznych srodowisk.

W kazdym kwestionariuszu oraz przed przystgpieniem do wywiadu, uczestnicy byli
informowani o petnej anonimowosci badania, zostat wyjasniony cel oraz instrukcja
wypetniania arkuszy ankiety czy udzielania odpowiedzi w wywiadzie, co sprawito, ze badania

prowadzone byty w sposéb etyczny.

Kwestionariusz wywiadu pogtebionego wsrdod mieszkancow Gminy Szemud zawierat pytania

otwarte oraz pytania pomocnicze (zatacznik nr 2 i 3), m.in.:

1. Prosze krétko scharakteryzowaé, jaka jest specyfika Gminy Szemud? Co jest dla niej
typowe, co odrdznia Szemud od gmin sgsiednich?
2. Jakie problemy wskazataby Pani/Pan w gminie? Gdyby mieli Panstwo wymienic

najwazniejsze problemy spoteczne w gminie, jakie by to byty?

97



o v oA~ 0w

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

Jakie potrzeby wskazataby Pani/Pan w gminie?

Prosze krotko opisac gtdéwne zasoby i potrzeby/problemy w Gminie Szemud?

Jak ocenia Pan(i) dostepnos¢ ustug spotecznych w gminie?

Jakie ustugi sg obecnie dostepne? Do kogo te ustugi sg kierowane, jaka jest ich jakos¢,
kto jest ich realizatorem?

Jakich ustug brakuje, dla jakich grup spotecznych, z czego to wynika? Jakie braki w
zakresie wsparcia pomocy spotecznej identyfikujg Paristwo w gminie?

Do jakich ustug dostep jest ograniczony? Dlaczego tak jest?

Jakie ustugi powinny by¢ swiadczone dodatkowo, w tym jakie nowe ustugi powinny sie
pojawic?

Jak zorganizowad system $wiadczenia ustug w gminie, aby byt bardziej skuteczny, lepiej
odpowiadat na potrzeby mieszkaricow?

Czy w realizacje ustug spotecznych mozna witgczy¢ mieszkaricédw oraz organizacje
pozarzagdowe?

Jaki jest aktualny poziom wspoétpracy sektora pozarzadowego z jednostkami samorzadu
terytorialnego i czy mozna go zwiekszy¢?

Jaki potencjat instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora ekonomii
spotecznej, moze wykorzysta¢ CUS w celu zaspokajania potrzeb spotecznych na
obszarze swojej dziatalnosci?

Jakie dziatania/rozwigzania nalezy wdrozyé, aby wspoétpraca miedzysektorowa w
zakresie ustug spotecznych funkcjonowata lepiej?

Czy lokalne firmy moga zostaé wtgczone w realizacje ustug spotecznych w gminie?

Jaki potencjat firm/podmiotéw gospodarczych moze wykorzysta¢ utworzony CUS w
celu zaspokajania potrzeb spotecznych na obszarze swojej dziatalnosci?

Jakie dziatania/rozwigzania nalezy wdrozyé, aby wspoétpraca miedzysektorowa w

zakresie ustug spotecznych funkcjonowata lepiej?

Zogniskowany wywiad grupowy — FGI

Zogniskowany Wywiad Grupowy obejmowat przeprowadzenie badania wsrdd przedstawicieli

instytucji, podmiotéw ekonomii spotecznej w gminie.

Celem tego badania byta: analiza potrzeb mieszkanncow z perspektywy podmiotdéw, instytucji

w zakresie ustug spotecznych i dziatan wspierajgcych w omawianym zakresie. Istotna byta
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réwniez ocena adekwatnosci swiadczonych juz ustug spotecznych i ich uzytecznos¢, a takze
ocena skutecznosci instytucji i organizacji pod katem wspétpracy, wspdlnego rozwigzywania
probleméw w zakresie potrzeb wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych i
dziatan wspierajgcych, ale takze skatalogowanie obecnie swiadczonych ustug jak i zasobow i

potencjatu do poszerzania ich oferty w gminie.

Miejsce badan i grupa badawcza:

Grupowy wywiad pogtebiony (FGI) przeprowadzony zostat 9 lutego 2026 roku. W wywiadzie
wzieto udziat 9 oséb, bedacych przedstawicielami lokalnych jednostek organizacyjnych,
liderami lokalnymi, przedstawicielami organizacji pozarzadowych i podmiotami o ktérym
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o

wolontariacie (t. j. Dz.U. z 2025 r. poz. 1338), dziatajgcymi na terenie gminy, m.in.:
* Przedstawiciel Uniwersytetu Trzeciego Wieku,

* Przedstawiciel Stowarzyszenia Lesok,

* Przedstawiciel stuzby zdrowia,

e Sottys z zachodniej czesci gminy Szemud,

eSottys ze wschodniej czesci gminy Szemud,

® Przedstawiciel Stowarzyszenia ,Przyszto$é Regionu” przy SP tebienska Huta, a takze lokalny

przedsiebiorca,

e Emerytowany, dfugoletni pracownik socjalny,

¢ Przedstawiciel CUS Szemud,

*Przedstawiciel Kota Gospodyn Wiejskich Kielno ,,Fejn Biatczi”.

Specyfika Gminy Szemud wg uczestnikow FGI

Gmina Szemud wykorzystuje potencjat i stymuluje dziatania w sferach spotecznej,
gospodarczej i przestrzennej, ktore doprowadzg do stworzenia przyjaznych warunkéw
zrobwnowazonego rozwoju, majac na uwadze dobrostan mieszkaicow i innych uczestnikow

gminnego zycia spoteczno — gospodarczego.
Cytat z wywiadu:
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,Zdecydowanie charakter naszej gminy jest czynnikiem wyrdzniajgcym, poniewaz w sktad
wchodzq 23 sofectwa, ktdre tworzg swoje spotecznosci bardzo zwarte. Takie, ktore potrafiq sie

integrowad, dziatac i to jest na pewno nasza specyfika w pozytywnym tego stowa znaczeniu”.

Problemy spoteczne w Gminie Szemud

Respondenci wskazali gtéwnie na problemy zwigzane z:

e starzejgce sie spoteczenstwo,

e brak oferty spedzania czasu wolnego dla mtodziezy,

* problemy z integracjg spoteczng (naptyw nowych mieszkarnicéw z Tréjmiasta),

e spoteczno$é zamyka sie w domach, nie chce wychodzi¢ do innych,

* brak dostepnosci specjalistycznych przychodni (struktura zdrowotna wymaga reorganizacji),
* wykluczenie komunikacyjne,

e dostepnos¢ informacyjna.

Gtodwne potrzeby Gminy Szemud

e ustugi spoteczne na rzecz senioréw, zwtaszcza tych samotnych, zaleznych,
e uruchomienie wsparcia psychologicznego,

® programy terapeutyczne w zakresie uzaleznien,

e wsparcie w sprawach organizacji transportu,

e rozwdj ustug opiekuniczych (interwencyjne, wykwalifikowana opiekunka, ktéra nauczy

rodzine, jak prawidtowo zajmowac sie osobg wymagajacg wsparcia),

e doradca spoteczny (centralizacja, zbiér informac;ji),

e wspodtpraca miedzypokoleniowa (budowanie zaleznosci osoby starsze — mtodziez),
e dzienny dom pobytu (SDS),

e klub seniora (kawiarenka, swoboda uczestnictwa).

Grupy spoteczne wskazane przez respondentéw, ktére wymagajg w Gminie Szemud wsparcia i
zaoferowania im ustug spotecznych:
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® 0soby z niepetnosprawnosciami i ich rodziny, w tym opiekunowie nieformalni,
® osoby starsze,
e dzieci i mtodziez, w tym dzieci z problemami i z niepetnosprawnosciami,

Gtowne zasoby do wykorzystania w zakresie realizacji ustug spotecznych w Gminie Szemud

e dziatalnos$¢ CUS w Szemudzie,

e dziatalnos$¢ kulturotwadrcza szkét,

¢ dobrze dziatajgcy klub sportowy,

e Uniwersytet Trzeciego Wieku,

e dziatalnosc¢ ksiezy na rzecz dzieci i mtodziezy,

* rozwijajgca sie wspodtpraca,

e coraz wieksza profesjonalizacja Két Gospodyn Wiejskich,
e infrastruktura Ochotniczych Strazy Pozarnych,

e wolontariat, ktéry funkcjonuje, ale nalezy go rozwijaé.

W zakresie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, miedzysektorowej nalezy podjgé starania, aby
wiaczy¢ do wspdtpracy wiecej instytucji oraz zainteresowanych oséb. Zatem konieczna jest

koordynacja wspotpracy.

Na koniec wywiadu poproszono uczestnikdw o zgtoszenie wtasnych pomystéw na ustugi,

warsztaty, zajecia, spotkania itp. wsrdd propozycji znalazty sie:

ezorganizowanie miejsc spotkan dla mtodziezy — kluby, swietlice, kawiarnie, etc.

* przygotowywac dzieci w dziatah wolontariackich,

e integracja oséb starszych z dzie¢mi i mtodziezg, motywowanie mtodych oséb do KGW i OSP,
e kursy umiejetnosci cyfrowych dla senioréw,

e centrum informacji spotecznej — centralizacja, zbiér informacji w jednym miejscu,

e usprawnienie przeptywu informacji i wspotpracy,
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» wielotorowe przekazy informacyjne — Kosciot, librus, szkota,
e spotkania terapeutyczne z osobami, ktére pokonaty problemy.

Uczestnicy spotkania zwrdcili szczegdlng uwage na znaczenie przeksztatcenia Osrodka Pomocy

Spotecznej w Szemudzie w Centrum Ustug Spotecznych, poniewaz:

v utworzony zostanie zintegrowany lokalny system ustugowy, koordynowany przez centrum,
ktéry pozwoli efektywniej wykorzysta¢ potencjat lokalnych ustugodawcow, wyeliminuje tez
dublowanie procedur, dokumentacji oraz dziatan diagnostycznych, a zarazem umozliwi lepsze
spozytkowanie mozliwosci specjalistow Swiadczacych ustugi w ramach wykonywania réznych

profesji i zawoddw pomocowych;

v nastgpi zintegrowanie ustug, ktore obecnie sg $wiadczone na poziomie gminy, ale czesto w

sposéb rozproszony i nie skoordynowany;

v wieksza efektywnos$¢ - nowoczesna organizacja systemu ustugowego — jednego okienka dla

mieszkancoéw i ,zsieciowanych” podmiotéw swiadczacych wsparcie ustugowe;

v zatrudnienie organizatora spotfecznosci lokalnej, ktéry przez prace srodowiskowg bedzie

animowat dziatania samopomocowe, wolontariackie oraz wsparcie sgsiedzkie;
v poszerzenie oferty wsparcia dostepnej dla mieszkaficow;

v aspekt wieziotwdrczy: integracja lokalnej wspdlnoty, przeciwdziatanie poczuciu

osamotnienia i spotecznej izolacji;

v centrum ustug spotecznych ma zapewnic¢ warunki organizacyjne, w ktérych — reprezentujacy
rézne profesje i zawody pomocowe — specjalisci, zatrudnieni w poszczegdlnych placéwkach czy
organizacjach sektora obywatelskiego, bedg ,widzie¢ sie” nawzajem, co przetozy sie na

podniesienie jakosSci samego wsparcia ustugowego;

v ustawa o CUS umozliwia samorzgdom zwiekszenie oferty ustug odpowiadajgcych potrzebom

mieszkancow.

Indywidualny wywiad pogtebiony — IDI
Indywidualne wywiady pogtebione przeprowadzono z przedstawicielami lokalnych jednostek

organizacyjnych, liderami lokalnymi, z przedstawicielami organizacji pozarzgdowych i
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podmiotami o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 1338), dziatajgcymi na terenie

Gminy Szemud oraz z mieszkaricami.

Celem tego badania byta ocena adekwatnosci swiadczonych juz ustug spotecznych i ich
uzytecznos¢, a takie ocena skutecznosci instytucji i organizacji pod katem wspotpracy,
wspdlnego rozwigzywania problemow w zakresie potrzeb wspdélnoty samorzagdowej w zakresie
ustug spotecznych i dziatan wspierajgcych, ale takze skatalogowanie obecnie $wiadczonych

ustug jak i zasobow i potencjatu do poszerzania ich oferty w gminie.

Miejsce badan i grupa badawcza

Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) przeprowadzone byty w dniach 13.02.2026,
16.02.2026, 20.02.2025.

W wywiadzie wzieto udziat 7 oséb, bedacych przedstawicielami lokalnych jednostek
organizacyjnych, liderami lokalnymi, mieszkaricami, beneficjentami ustug, przedstawicielami
organizacji pozarzgdowych i podmiotami o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz.

1338), dziatajacymi na terenie gminy, m.in.:
* Przedstawiciele KGW,

* Przedstawiciele mieszkancow,

* Przedstawiciel Urzedu Gminy Szemud.

Specyfika Gminy Szemud wg uczestnikow DI

Wszyscy uczestnicy indywidualnych wywiaddéw pogtebionych stwierdzili, iz Gmina Szemud jest
dobrym miejscem do zycia, mieszkania — jest atrakcyjna. Mimo pewnych trudnosci, brakéw
respondenci sg zadowoleni z zamieszkiwania w gminie i raczej nie planujg zmiany miejsca

zamieszkania.
Cytat z badan:

,Gmina Szemud jest gming o rozproszonej zabudowie, z wieloma miejscowosciami i

dynamicznie rozwijajgcq sie liczbq mieszkancow, w szczegdlnosci mfodych rodzin.
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Charakterystyczna jest duza aktywnosc spoteczna mieszkancow oraz przywiqgzanie do lokalnej

tradycji.”

,Gmina Szemud preznie sie rozwija, przez co stata sie wygodnym miejscem do zycia (np. dzieki
infrastrukturze drogowej). Wsrod mieszkaricow sq osoby, ktdrych rodziny mieszkajq na jej
terenie od pokolen, ale tez wiele osob naptywowych. Przez to oczekiwania mieszkancow sq
rézne. Gmina aktualnie oferuje wachlarz ustug spotecznych, ale nie wszystkie kierunki sg

zaspokojone.”

Problemy spoteczne w Gminie Szemud:

* brak dostepu do specjalistow opieki medycznej i profilaktyki (np. onkologicznej),

* brak wsparcia rozwoju najmtodszych (brak dostepu do wczesnej rehabilitacji, profilaktyki wad
postawy, logopedii —w szkole jest za mato godzin. Dostepne oferty sg najczesciej niedostepne

finansowo dla rodzicéw),

* brak promocji zdrowego stylu zycia dla dzieci i dorostych (brakuje np. sciezek zdrowia, sali

profilaktyki uzaleznien wéréd mtodziezy),
e problemy komunikacyjne,

e brak miejsc spotkan i ograniczony dostep do oferty kulturalnej i spotecznej — brakuje

ogdlnodostepnych, przyjaznych miejsc spotkan, takich jak kawiarnie czy centra aktywnosci,

* brak spdjnego systemu informacji dla mieszkaricdw — komunikacja jest gtdwnie oparta na

mediach spotecznosciowych, przez co czesto nie dociera do zainteresowanych,
e stabo rozwinieta turystyka rowerowa,
* brak miejsc, gdzie mozna pdjs$é na spacer, parkéw, sciezek.

Gtéwne problemy w gminie wg respondentéw to:
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BRAK OFERT DLA
SENIOROW

RYNEK PRACY StUZBA ZDROWIA

OSOBY Z
NIEPEENOISPRAWNO ALKOHOLIZM
SCIAMI

BRAK OFERT DLA
MtODZIEZY

Zrédto: badania wtasne.

Gtowne potrzeby gminy wg uczestnikow IDI:

e profilaktyka problemoéw spotecznych,

* powszechna i dostepna ustuga w zakresie wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego,
* miejsca spotkan dla mieszkancéw,

e zwiekszenie wspdtpracy z innymi instytucjami oraz jej koordynacja,

e Swietlica sotecka,

* rozwoj komunikacji publicznej,

e opieka senioralna,

e aktywizacja pozaszkolna mtodziezy,

* trening umiejetnosci spotecznych dla dzieci i mtodziezy.

Respondenci zwrdcili szczegdlng uwage na problemy osdb starszych i mtodziezy z terenu Gminy
Szemud. Mtodzi ludzie uwazajg, iz oferta edukacyjna oraz spedzania wolnego czasu nie jest
wystarczajgca i dostosowana do ich potrzeb. Respondenci (zaréwno FGl, jak i IDI) sg zgodni, iz
zdecydowanie w gminie brakuje miejsc, w ktdrych mtodziez mogtaby sie spotykaé, rozwijaé
swoje zainteresowania, spedza¢ czas wolny. Adekwatnie sytuacja wyglagda z mieszkaricami
Gminy Szemud w wieku senioralnym. Brak miejsca spotkan, w znacznym stopniu ogranicza

mozliwosci aktywizacji tej grupy spotecznej.
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Gtodwne zasoby do wykorzystania w zakresie realizacji ustug spotecznych w Gminie Szemud wg

uczestnikéw IDI:

e szkoty — zaplecze edukacyjne,
* bardzo dobrze funkcjonujgcy seniorzy — UTW, KGW,
e CUS w Szemudzie — jako nadzieja na koordynacje ustug w gminie,

e Centrum Rehabilitacji w Kielnie — infrastruktura wspierajgca dostep do ustug zdrowotnych i

rehabilitacyjnych,

¢ Klub sportowy — organizacja zaje¢ sportowych oraz wydarzen corocznych,

* ksigdz jako animator spoteczny — organizacja wycieczek, lekcje jezyka angielskiego,
¢ biblioteka- mnogos¢ ofert zajec.

Na koniec poproszono kazdego uczestnika IDI o zgtoszenie swoich pomystéw na ustugi,

warsztaty, zajecia, spotkania itp. Wsrdd propozycji znalazty sie:

e zorganizowanie miejsc spotkan dla mtodziezy — kluby, Swietlice, kawiarnie,

e oferta zajeé dla miodziezy,

e kawiarnia/restauracja w Szemudzie,

e cykliczne spotkania integracyjne — miedzyinstytucjonalne, miedzysektorowe,

* bezptatne zajecia w ramach wczesnego wspomagania rozwoju dla najmtodszych dzieci,

e przesiewowe badania w kierunku wad postawy dla dzieci i mtodziezy na terenie Gminy

Szemud,

e akcja ,biata SOBOTA” — usg piersi dla kobiet 30+, profilaktyka,

* zajecia profilaktyki uzaleznien dla mtodziezy — prelekcje oséb, ktére pokonaty natég,
e dzienny dom wsparcia dla senioréw/ 0séb z niepetnosprawnosciami,

» zwiekszenie dostepnosci miejsc w ztobkach i przedszkolach,

* projekty aktywizujgce dla seniorow — np. nordic walking,
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* miejsce spotkan dla seniora — kafejka, swobodny dostep i swobodna oferta, bez sztywno

zatozonego planu dziatan na kazdy dzien,
e warsztaty kompetencji wychowawczych dla rodzicow.

Respondenci wskazali réwniez na bardzo dobra wspotprace m.in. z:

e CUS w Szemudzie,

* NGO (Klub sportowy, KGW, OSP)
e Parafiami,

e Bibliotekg w Szemudzie,

e Szkotami.
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PODSUMOWANIE

Celem przeprowadzonego badania byto zidentyfikowanie potrzeb i potencjatu lokalnej
spotecznosci w zakresie ustug spotecznych na terenie Gminy Szemud. Cel ten zostat osiggniety
w toku weryfikacji zebranego materiatu badawczego, bedacego podstawg do opracowania
whnioskéw i rekomendacji, ktére nastepnie postuzg opracowaniu Programu ustug spotecznych,
okreslajgcego ustugi spoteczne wynikajagce z potrzeb wspdlnoty samorzgdowej.
Przeprowadzona diagnoza oraz analiza danych zastanych umozliwita:

rozpoznanie potrzeb w zakresie ustug spotecznych w
Gminie Szemud

wskazanie i okreslenie uwarunkowan spotecznosci
lokalnej

zidentyfikowanie grup mieszkancow, ktdre powinny w

szczegolnosci zostacC objete wsparciem w ramach ustug

Ponizej znajdujg sie wnioski z badania diagnozujgcego potrzeby, zasoby i potencjat w zakresie
poszerzania ustug spotecznych na terenie Gminy Szemud wraz z rekomendacjami. W oparciu
o dokonang analize wynikéw badan zostaty sformutowane rekomendacje.

Whnioski ogolne

Na podstawie badan mozna stwierdzié, iz do najwazniejszych probleméw w Gminie Szemud
nalezy zaliczy¢: niskg oferte spedzania czasu wolnego, ograniczony dostep do ochrony zdrowia,
w tym zdrowia psychicznego oraz problemy komunikacyjne.
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Grupy spoteczne, dla ktorych w gminie brakuje oferty to gtdownie: seniorzy, dzieci i mtodziez
oraz osoby z niepetnosprawnosciami. Ponadto wskazano osoby pracujgce jako grupe, w ktorej
oferta ustug jest nieadekwatna do potrzeb.

Ustugi, ktore powinny byé realizowane w CUS Szemud to ustugi z zakresu:

Wspierania rodziny,

Wsparcia oséb z niepetnosprawnos$ciami,
Promaocji i ochrony zdrowia,

Pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

v wN e

Pomocy spoteczne;.

Wedtug respondentdw sg to priorytety w dziatalnosci nowopowstatego Centrum Ustug
Spotecznych w Szemudzie.

Polityka prorodzinna, wspieranie rodziny — podsumowanie

W 2023 roku Gmine Szemud zamieszkiwato 21 622 osdb, z czego 49,56% stanowig kobiety a
50,44% mezczyzni. Gmina ma dodatni przyrost naturalny wynoszacy +25,12%. 58,88%
mieszkancow Gminy Szemud jest w wieku produkcyjnym, 27,03% w wieku
przedprodukcyjnym, a 14,09% mieszkancow jest w wieku poprodukcyjnym.

W Gminie Szemud z pomocy spotecznej w 2024 roku skorzystaty 1303 osoby, co stanowito
6,40% ogo6tu mieszkancéw gminy. W Osrodku Pomocy Spotecznej, asystent rodziny wspiera
rodziny w zakresie opieki nad dzieémi, probleméw wychowawczych oraz wsparcia
ekonomicznego. W 2023 roku wsparciem asystenta rodziny objetych zostato 26 rodzin w sktad
ktorych wchodzito 50 dzieci.

W Gminie Szemud najczesciej wystepujgcymi przyczynami trudnej sytuacji zyciowej oséb i
rodzin, a jednoczes$nie powodami ubiegania sie o pomoc spoteczng, wskazanymi przez osrodek
pomocy spotecznej w 2023 roku byto kolejno: niepetnosprawnosé, ubdstwo, dtugotrwata lub
ciezka choroba, potrzeba ochrony macierzynstwa oraz wielodzietnos¢.

Whioski

1. Starzejaca sie populacja: Gmina Szemud boryka sie z problemem starzejacej sie
populacji, co wymaga dostosowania ustug spotecznych i zdrowotnych do potrzeb
senioréw.

2. Dodatni przyrost naturalny: co powoduje rosngce zapotrzebowanie na ustugi
spoteczne.

3. Wsparcie oséb samotnych i niesamodzielnych, w tym oséb z niepetnosprawnosciami i
senioréw.

4. Potrzeba wsparcia psychologicznego: duze zapotrzebowanie na wsparcie
terapeutyczne dla dzieci, mtodziezy, w tym potrzeba wsparcia w zakresie zdrowia
psychicznego.
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5. Zapotrzebowanie na promocje zdrowia: wiekszo$¢ mieszkanncow dostrzega potrzebe
zwiekszenia dziatan w zakresie promocji zdrowia.

Brak specjalistéw: powazne braki w dostepnosci do specjalistéw.

7. Transport dla 0sdb z niepetnosprawnosciami i dla senioréw.

8. Brak zaje¢ dodatkowych: brak konstruktywnych form spedzania czasu wolnego moze
prowadzi¢ do angazowania sie mfodziezy w destrukcyjne zachowania.

9. Organizacja czasu wolnego: Istnieje wysokie zapotrzebowanie na organizacje obozow,
kolonii i zaje¢ pozalekcyjnych, co moze wspieraé rozwdj spoteczny i aktywnos¢ fizyczng
mtodziezy.

10. Zapotrzebowanie na specjalistyczne ustugi: mtodziez potrzebuje dostepu do
korepetycji, ustug psychologicznych, dietetycznych oraz zaje¢ jezykowych, sportowych,
teatralnych, plastycznych i muzycznych.

Zapotrzebowanie na ustugi skierowane do rodzin w Gminie Szemud:

* poszerzenie oferty spedzania czasu wolnego,
e poszerzenie ofert ochrony zdrowia,

e terapia dla dzieci i mtodziezy,

e dostep do prawnika,

» wsparcie specjalistyczne dla dzieci, tworzenie i udostepnianie mieszkan socjalnych, terapia
dla dorostych oraz ustugi doradcze w formie mobilnej np. prawnik, psycholog, pedagog,
pracownik socjalny.

Zapotrzebowanie na ustugi skierowane do seniorow w Gminie Szemud:

e organizacji transportu,
® poszerzanie ofert spedzania czasu wolnego.

Zapotrzebowanie na ustugi skierowane do 0s6b z niepetnosprawnosciami w Gminie Szemud:

e organizacja transportu do lekarza,
® poszerzanie oferty ustug opiekunczych,
* potrzeba wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego.

Zapotrzebowanie na ustugi skierowane do mtodziezy w Gminie Szemud:

e oferta spedzania czasu wolnego przez dzieci i mtodziez,
e profilaktyka uzaleznien,
® rozwoj pozaszkolnej oferty edukacyjnej,

e udostepnianie przestrzeni na spotkania dzieci i mtodziezy,
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* poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne.

Rekomendacje:

Propozycje zmian, ktére Gmina Szemud moze wprowadzic:

e Rozwodj infrastruktury dla rodzin z dzie¢mi: inwestycje w placéwki opiekuricze dla dzieci do
lat 3, takie jak ztobki i przedszkola, aby utatwi¢ rodzicom godzenie obowigzkéw zawodowych i
rodzinnych.

® Rozwdj infrastruktury dla mieszkarncow gminy — kawiarnia, restauracja.
* Utworzenie miejsca spotkan dla mtodziezy.

* Organizacja zajec pozaszkolnych: Promowanie réznorodnych form spedzania czasu wolnego
dla dzieci i mtodziezy, takich jak zajecia sportowe, artystyczne i edukacyjne.

e Wsparcie dla senioréw (zwtaszcza tych samotnych, pozostajgcych w domach) — aktywizacja.

* Wsparcie oséb niesamodzielnych i ich opiekunéw — opieka wytchnieniowa, asystent osoby z
niepetnosprawnoscig. Poszerzanie oferty ustug spotecznych, takich jak domowe, ustugi
opiekuncze, programy wsparcia sgsiedzkiego, grupy wsparcia, ustugi specjalistyczne, ustugi
sgsiedzkie, a takze wolontariat.

® Rozwdj Klubu Seniora oraz innych inicjatyw skierowanych do oséb starszych, aby zapewnié
im wsparcie i aktywizacje spoteczna.

* Programy edukacyjne dla rodzicow: organizowanie programow edukacyjnych i szkolen dla
rodzicéw, ktére pomagajg w radzeniu sobie z wyzwaniami zwigzanymi z wychowaniem dzieci.

* Rozwdj poradnictwa specjalistycznego: utworzenie i rozszerzenie punktéw poradnictwa
prawnego i psychologicznego, ktdre mogg pomadc mieszkancom w rozwigzywaniu probleméw.

e Programy profilaktyczne: Zwiekszenie czestotliwosci programoéw profilaktyki uzaleznien
wsrdd dzieci, mtodziezy i dorostych, aby zapobiegaé problemom spotecznym i zdrowotnym.

* Promocja ustug spotecznych: kampanie informacyjne i edukacyjne majgce na celu
zwiekszenie swiadomosci mieszkancéw na temat dostepnych form wsparcia oraz zachecanie
do korzystania z oferowanych ustug.

e Wspotpraca miedzysektorowa i miedzyorganizacyjna, w tym: a) kontynuacja i rozszerzenie
wspotpracy z organizacjami, w celu zapewnienia wsparcia materialnego i psychologicznego dla
potrzebujgcych; b) skuteczna wspdtpraca miedzy Zespotem Interdyscyplinarnym, Policja,
organizacjami ogdélnopolskimi i lokalnymi o$rodkami wsparcia.

e Wsparcie prawne i psychologiczne: zapewnienie tatwego dostepu do darmowej pomocy
prawnej i psychologicznej dla wszystkich mieszkancéw, ktérzy tego potrzebujg, aby umozliwié
im skuteczne radzenie sobie z problemami prawnymi i emocjonalnymi.

* Zwiekszenie liczby lekarzy specjalistéw oraz poprawa dostepnosci opieki psychiatryczne;j.
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* Edukacja zdrowotna: rozszerzenie programéw edukacyjnych w zakresie zdrowego stylu zycia,
profilaktyki zdrowotnej i ksztattowania odpowiednich postaw zdrowotnych.

e Wspdtpraca z lokalnymi lekarzami i specjalistami: nawigzanie wspodtpracy z lokalnymi
lekarzami i specjalistami, aby zapewni¢ mieszkaricom tatwy dostep do wysokiej jakosci ustug
medycznych. Mozna organizowaé cykliczne wizyty specjalistéw w gminie, telekonsultacje lub
udostepniac informacje o specjalistach pracujgcych w okolicy.

e Organizacja bezptatnych badan profilaktycznych: wspétpraca z lokalnymi placéwkami
medycznymi i organizacjami non-profit w celu zorganizowania regularnych bezptatnych badan
profilaktycznych dla mieszkancow.

e Kampanie informacyjne: prowadzenie kampanii promujgcych zdrowy styl zycia i dostepne
ustugi zdrowotne.

¢ Informowanie mieszkancow: regularne informowanie mieszkaricéw o dostepnych ustugach
zdrowotnych i spotecznych oraz sposobach ich uzyskania.

e Ustuga transportowa dla 0séb z niepetnosprawnosciami i senioréw — ustuga door-to-door.

e Programy wsparcia opiekundw: Rozszerzenie programow opieki wytchnieniowej, aby
odcigzy¢ opiekundow rodzinnych.

* Programy wolontariatu: Rozwdj programéw wolontariatu, ktdre oferujg pomoc domowg i
towarzystwo dla oséb starszych i z niepetnosprawnosciami.

* Rozwdj zaje¢ pozalekcyjnych: Uruchomienie zaje¢ jezykowych, sportowych, teatralnych,
plastycznych i muzycznych, aby umozliwi¢ mtodziezy rozwijanie swoich pasji i umiejetnosci.

® Poprawa dostepnosci do aktywnosci sportowych.

e Organizowanie regularnych zajeé¢ sportowych dla réznych grup wiekowych, w tym dzieci,
mtodziezy, dorostych i seniordéw.

e Budowa nowych placéw zabaw i sitowni zewnetrznych oraz modernizacja istniejgcych.

® Rozwdj tras rowerowych i pieszych, aby zacheci¢ mieszkancéw i turystéw do aktywnego
spedzania czasu na swiezym powietrzu.

¢ Organizacja piknikow, a takze wydarzen edukacyjnych, ktére integrujg spotecznos¢ lokalna.
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WNIOSKI | REKOMENDACIE

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie
ustug spotecznych sformutowano nastepujgce wnioski i rekomendacje dla Gminy Szemud:

¢ Potozenie gminy
WNIOSEK 1

¢ Komunikacja

e Turystyka

60% 0s6b uwaza, ze Gmina Szemud jest dobrym miejscem do zycia. Zdecydowanie charakter
gminy jest czynnikiem wyrdzniajgcym, w jej sktad wchodzg 23 bardzo aktywne sotectwa, ktére
tworzg swoje spotecznosci bardzo zwarte, jednak czasami wystepujg problemy z integracja
srodowiska (hermetyczne srodowisko). Potozenie gminy: bliskie sgsiedztwo duzych miast jest
niewatpliwg zaletg. Gmina ma potencjat, tylko wazne, aby go efektywnie wykorzystywac. Duzy
naptyw mtodych ludzi oraz starzejace sie spoteczeristwo, powoduje, iz organizacja ustug
spotecznych wymaga szczegdlnego podejscia.

Rekomendacja 1

* Promocja ustug spotecznych: kampanie informacyjne i edukacyjne.

* Wspotpraca miedzysektorowa i miedzyorganizacyjna.

* Modernizacja ustug transportowych w celu poprawy komunikacji miedzy sotectwami.
* Poprawa dostepnosci do aktywnosci sportowych.

¢ Organizowanie regularnych zaje¢ sportowych dla réznych grup wiekowych, w tym dzieci,
mtodziezy, dorostych i seniordéw.

e Budowa nowych placéw zabaw i sitowni zewnetrznych oraz modernizacja istniejgcych.

® Rozwdj tras rowerowych i pieszych, aby zacheci¢ mieszkancéw i turystéw do aktywnego
spedzania czasu na swiezym powietrzu.

e Rozwaj turystyki.

e Organizacja piknikow, a takze wydarzen edukacyjnych, ktére integrujg spotecznosc lokalna.

¢ Starzejace sie spoteczenstwo
WNIOSEK 2

Gminy Szemud

Gmine Szemud (podobnie jak cata Polske) charakteryzuje starzejgce sie spoteczenstwo. W
specyfice gminy warto zwrdci¢ uwage na organizacje transportu dla seniordw, zwiekszenia
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dostepnosci ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz poszerzenie oferty
ochrony zdrowia. Aktywni seniorzy preznie dziatajg na terenie gminy (m.in. UTW, KGW). Bardzo
waznym jest, aby stworzyé miejsce, ktére pozwoli seniorom na swobodne zrzeszanie sie i
utrzymywanie relacji spotecznych. Problem stanowi dotarcie do samotnych i nie wychodzacych
z domu 0s6b starszych oraz zapewnienie im ustug na odpowiednim poziomie.

Rekomendacja 2

* Wsparcie dla samotnych i pozostajgcych w domach senioréw i ich aktywizacja.

e Opieka wytchnieniowa, asystent osoby z niepetnosprawnoscia — Wsparcie oséb
niesamodzielnych i ich opiekundéw. Poszerzanie oferty ustug spotecznych, takich jak domowe,
ustugi opiekuncze, programy wsparcia sgsiedzkiego, grupy wsparcia, ustugi specjalistyczne,
ustugi sasiedzkie, a takze wolontariat.

e Stworzenie Kafejki/Klubu Seniora.
e Ustuga transportowa dla 0séb z niepetnosprawnosciami i senioréw — ustuga door-to-door.

e Programy wsparcia opiekundw: Rozszerzenie programow opieki wytchnieniowej, aby
odcigzy¢ opiekundéw rodzinnych.

* Programy wolontariatu: Rozwdj programéw wolontariatu, ktére oferujg pomoc domowsg i
towarzystwo dla oséb starszych i z niepetnosprawnosciami.

e Ustuga ,Ztotej raczki” dla senioréw (drobne naprawy w miejscu zamieszkania).

* Mobilne ustugi specjalistow, np. podolog, dietetyk.

WNIOSEK 3  « Nieadekwatna oferta dla mtodziezy

WSsrdd priorytetowych probleméw Gminy Szemud nalezy wskazaé nieadekwatng oferte dla
mtodziezy. Czesto opuszczajg gmine uwazajac, iz oferta spedzania czasu wolnego nie jest
wystarczajgca i dostosowana do ich potrzeb. W gminie brakuje miejsc, w ktorych mtodziez
mogtaby sie spotykaé, rozwija¢ swoje zainteresowania, spedzac czas wolny.

Rekomendacja 3

* Nalezy przygotowac oferte zaje¢ edukacyjnych, sportowych, kulturalnych, itp. dla mtodziezy.
e Zorganizowanie miejsc spotkan dla mtodziezy — kluby, swietlice, kawiarnie, etc..

e Mtodziezowe Centrum Spotkan.

* Rozwdj zaje¢ pozalekcyjnych: Uruchomienie zaje¢ jezykowych, sportowych, teatralnych,
plastycznych i muzycznych, aby umozliwi¢ mtodziezy rozwijanie swoich pasji i umiejetnosci.
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* Poprawa dostepnosci do aktywnosci sportowych (nie tylko pitki noznej).
* Witgczenie mtodziezy w decydowanie o dziataniach w gminie np. Mtodziezowa Rada Gminna.

e Konsultacje spoteczne z mtodziezg zwigzane z przygotowaniem dla nich oferty w Gminie
Szemud.

¢ Niezadowolenie mieszkancow z

WNIOSEK 4
poziomu ochrony zdrowia

Koordynacja zadan dotyczgcych ochrony zdrowia w Gminie Szemud zwigzana ze zwiekszeniem
Swiadomosci prozdrowotnej mieszkaricdw oraz dostepnoscig i powszechnoscig ustug
zdrowotnych. Analiza sytuacji w zakresie ochrony zdrowia w Gminie Szemud wskazuje, ze
najwiekszym problemem zgtaszanym przez mieszkancédw jest ograniczona liczba lekarzy
specjalistow, dtugi czas oczekiwania na wizyty oraz brak lokalnego dostepu do rehabilitacji i
stomatologa, co znaczgco utrudnia skuteczne leczenie i profilaktyke. Dodatkowo zwrdécono
uwage na niewystarczajgcy poziom programow promocji zdrowia oraz ograniczong dostepnosc
wizyt domowych dla oséb przewlekle chorych i z niepetnosprawnosciami.

Kluczowe jest rozszerzanie ustug medycznych, w tym zwiekszenie liczby specjalistéw oraz
rozwoj mobilnych form wsparcia zdrowotnego.

Rekomendacja 4

e Zwiekszenie dostepu do lekarzy specjalistow poprzez wspotprace z placowkami medycznymi
— nowopowstate Centrum Ustug Spotecznych (CUS) moze petnié role koordynatora dziatan,
umozliwiajgc mieszkancom dostep do specjalistéw poprzez wspdtprace z lokalnymi
przychodniami (koordynacja ustug spotecznych z systemem ochrony zdrowia).

* Rozwdj ustug z zakresu profilaktyki i edukacji zdrowotnej — CUS moze organizowac bezptatne
programy profilaktyczne, warsztaty zdrowotne i kampanie edukacyjne we wspodtpracy z
placdwkami ochrony zdrowia, szkotami, organizacjami pozarzadowymi i instytucjami
publicznymi. Wazne jest rowniez promowanie zdrowego stylu zycia (np. wspélny nordic
walking).

e Skrdcenie czasu oczekiwania na ustugi medyczne poprzez rozwdj opieki sSrodowiskowej— CUS
moze wspiera¢ rozwigzania takie jak mobilne punkty medyczne, teleporady oraz rozwdj
wspotpracy z sektorem prywatnym w zakresie dostepnosci specjalistycznych konsultaciji.

e Wzmocnienie opieki domowej dla oséb przewlekle chorych i niepetnosprawnych -
integrowanie dziatan z pielegniarkami srodowiskowymi, opiekunami medycznymi i lekarzami
rodzinnymi, aby zapewni¢ wiekszg liczbe wizyt domowych oraz dostep do ustug
rehabilitacyjnych w miejscu zamieszkania pacjentow.
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e Interwencyjne dziatania opiekuncze — ustuga skierowana dla oséb po wypadkach,
operacjach, polegajgca na tym, iz pielegniarka w ciggu 24h pojawi sie w domu osoby
potrzebujacej, celem wsparcia rodziny odnosnie prawidlowej opieki i pielegnacji osoby o
szczegblnych potrzebach.

* Rozwoj poradnictwa specjalistycznego: utworzenie i rozszerzenie punktéw poradnictwa
prawnego, psychologicznego, psychiatrycznego.

e Programy profilaktyczne: Zwiekszenie czestotliwosci programow profilaktyki uzaleznien
wsrod dzieci, mtodziezy i dorostych, aby zapobiegaé problemom spotecznym i zdrowotnym.

e Edukacja zdrowotna: rozszerzenie programéw edukacyjnych w zakresie zdrowego stylu zycia,
profilaktyki zdrowotnej i ksztattowania odpowiednich postaw zdrowotnych.

e Kampanie informacyjne: prowadzenie kampanii promujgcych zdrowy styl zycia i dostepne
ustugi zdrowotne.

e Regularne informowanie mieszkancéw o dostepnych ustugach zdrowotnych i spotecznych
oraz sposobach ich uzyskania.

* Telemedycyna: wprowadzenie ustug telemedycyny, aby utatwi¢ dostep do specjalistyczne;j
opieki zdrowotne;j.

* Rozwdj ustugi teleopieki w Gminie Szemud — celem zapewnia statej, zdalnej opieki nad
osobami starszymi lub niesamodzielnymi za pomocg urzgdzen typu "przycisk zycia" czy opaska
SOS, co poprawia ich bezpieczenstwo w domu.

WNIOSEK 5 e Wsparcie rodzin

W zaleznosci od zdiagnozowanych potrzeb oraz sytuacji rodzinnej, bytowej i materialnej,
rodziny miaty mozliwos¢ skorzystania z réznorodnych form wsparcia (np. pomoc w ramach
programu ,,Positek w szkole i w domu”, system swiadczen rodzinnych, wychowawczych oraz
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, stypendium szkolne, Karta Duzej Rodziny, Pomoc
Zywnosciowa, program ,Za zyciem”, Zespot Interdyscyplinarny, piecza zastepcza). W systemie
wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej
wazng role odgrywa asystent rodziny.

Rekomendacja 5

® Rozwdj infrastruktury dla rodzin z dzie¢mi: inwestycje w placéwki opiekuricze dla dzieci do
lat 3, takie jak ztobki i przedszkola, aby utatwi¢ rodzicom godzenie obowigzkdéw zawodowych i
rodzinnych.

® Programy edukacyjne dla rodzicow.
e Wsparcie prawne i psychologiczne.
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e Miejsca wsparcia dla rodzicéw dzieci i mtodziezy z problemami wychowawczymi.
* Miejsca wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowe;j.

e Wzmacnianie integracji miedzypokoleniowej (np. organizacja wspodlnych dziatan Kot
Gospodyn Wiejskich ze szkotami i przedszkolami, takich jak warsztaty kulinarne, rekodzielnicze
czy spotkania edukacyjne; Rozwijanie inicjatyw tgczacych senioréw i mtodziez; Tworzenie
programoéw miedzypokoleniowego wolontariatu, w ktérych mtodziez moze wspieraé seniordw,
a seniorzy dzieli¢ sie doswiadczeniem i umiejetnosciami).

e Rozwdj infrastruktury dla rodzin i dzieci (np. budowa i modernizacja placéw zabaw,
szczegblnie w mniejszych miejscowosciach, aby zapewnié¢ dzieciom bezpieczne miejsca do
aktywnosci; Poprawa dostepu do zajec pozalekcyjnych i popotudniowych poprzez organizacje
transportu dla dzieci z odlegtych sotectw (wspdtpraca z CUS w celu organizacji transportu dla
0s6b wymagajacych wsparcia).

e Rozszerzenie oferty zaje¢ edukacyjnych i rekreacyjnych (np. Organizacja bezptatnych zajec
popotudniowych dla rodzin, ktére nie korzystajg ze wsparcia pomocy spotecznej, ale rowniez
potrzebujg przestrzeni do wspdlnego spedzania czasu, np. aerobik dla mtodych mam razem z
dzieckiem, wyréwnywanie szans dostepu dla rodzin ,NIE- problemowych”; Wykorzystanie
dostepnej infrastruktury, takiej jak sale gimnastyczne, boiska sportowe, w celu organizacji zajec¢
sportowych dla rodzin i dzieci; Organizacja zaje¢ rekreacyjnych na Swiezym powietrzu,
integracyjnych spotkann plenerowych czy rajdéw pieszych i rowerowych; Sukcesywne
zwiekszanie dostepnosci zaje¢ poprzez wspétprace z Uniwersytetem Trzeciego Wieku, ktory
moze organizowac¢ wspdlne warsztaty (np. plastyczne), wyktady oraz zajecia ruchowe dla
senioréw i mfodszych pokolen.

e Profilaktyka uzaleznien i wsparcie psychologiczne dla dzieci i mtodziezy (np. rozwdj dziatan
profilaktycznych dotyczacych uzaleznien cyfrowych, szczegdlnie problemu ,mtodziezy
dotykowej”; Wzmacnianie dostepnosci wsparcia psychologicznego (wprowadzenie dyzuréw
specjalistow (psychiatrow i psychologéw) dostepnych dla mtodziezy (ale takze dorostych) w
lokalnych osrodkach zdrowia lub w formie mobilnych punktéw konsultacyjnych); Tworzenie
warsztatow i spotkan edukacyjnych dla mtodziezy na temat zdrowia psychicznego, radzenia
sobie ze stresem oraz budowania odpornosci psychicznej; Zapraszanie ekspertéw —
psychiatréw, terapeutdw i pedagogdw — do prowadzenia zajeé interaktywnych, ktére pomagaja
miodziezy otwarcie rozmawia¢ o emocjach i problemach psychicznych (profilaktyka
samobdjstw); Organizowanie mobilnych ustug spotecznych doradztwa prawnego,
psychologicznego i zawodowego poprzez wizyty specjalistdw w rdéznych czesciach gminy;
Organizowanie spotkan i szkolen dla rodzicow oraz nauczycieli w zakresie rozpoznawania
sygnatow kryzysowych i wtasciwego reagowania na trudnosci psychiczne u mtodziezy;
Organizowanie spotkan z osobami uzaleznionymi, ktdre pokonaty problem, opowiesci zyciowe.

e Rozwijanie wolontariatu i aktywnosci mtodziezy (organizacja miodziezy do dziatan
spotecznych i wspierania rodzin).
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WNIOSEK 6 e \Wsparcie 0sob z niepetnosprawnosciami

W roku 2023-2024 ustugi opiekuricze, specjalistyczne ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi realizowane byty przez Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Szemudzie. Analiza sytuacji z niepetnosprawnoscia w Gminie Szemud
wskazuje na pilng potrzebe zwiekszenia dostepnosci ustug opiekunczych, specjalistycznych
ustug opiekuiczych oraz o$rodkdw wsparcia dziennego. Respondenci zwrdcili uwage na
trudnosci oséb niesamodzielnych zwigzane z codziennym funkcjonowaniem, w tym brak
wsparcia w zakresie podstawowych czynnosci, takich jak sprzatanie czy zakupy. Istotnym
problemem pozostaje izolacja spoteczna oraz ograniczony dostep do lekarzy specjalistow i
rehabilitacji. Zgtaszane byty takze bariery architektoniczne oraz trudnosci finansowe.

Rekomendacje 6

e Utworzenie gminnej wypozyczalni sprzetu do rehabilitacji medycznej umozliwiajgcej
mieszkarncom dostep do niezbednych urzadzen wspomagajacych codzienne funkcjonowanie.

e Rozwdj (zwiekszanie dostepnosci) ustug dedykowanych dla oséb niesamodzielnych w
szczegdlnosci ustug asystenckich, opiekuriiczych i opieki wytchnieniowej oraz SDS.

e Utworzenie punktu wsparcia dla opiekunéw rodzinnych, oferujgcego poradnictwo, grupy
wsparcia i szkolenia z zakresu opieki nad osobami niesamodzielnymi.

® Rozwdj ustug sgsiedzkich i wsparcie samopomocowe (wykorzystanie potencjatu matych
miejscowosci i wiezi sgsiedzkich do organizacji ustug samopomocowych, np. wsparcia w
codziennych obowigzkach, dowozu lekéw, positkdw czy wspdlnych spotkan integracyjnych);
rozwijanie inicjatywy wolontariatu sgsiedzkiego poprzez wspotprace z lokalnymi organizacjami
pozarzgdowymi.

e Organizacja warsztatow i szkolen z obstugi telefonu/korzystania z nowoczesnych technologii.

e Przeciwdziatanie izolacji spotecznej (szczegdélnie senioréw z matych miejscowosci) poprzez
organizacje zajec kulturalnych, edukacyjnych czy rekreacyjnych, dostosowanych do potrzeb
0s0b starszych i z niepetnosprawnoscig np. spotkan w $wietlicach wiejskich.

e Uruchomienie ustug transportu dla oséb starszych i z niepetnosprawnoscig (pomoc w
dotarciu do placowek opieki zdrowotnej czy zaje¢ organizowanych przez rédine podmioty
dziatajgce w gminie).

e Mieszkania treningowe i wspomagane.
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e RYNEK PRACY
WNIOSEK

Poziom bezrobocia w gminie Szemud jest nizszy niz w catym powiecie wejherowskim. Jedynie
w dwdch ostatnich latach wystgpit minimalny wzrost liczby bezrobotnych w stosunku do liczby
mieszkancow — na koniec 2024 wyniost 1,16%. Wsréd oséb bezrobotnych wiekszy udziat maja
kobiety ze srednig szescédziesieciu kilku procent. Aczkolwiek nadal rynek pracy jest bardzo

dynamiczny i potrzebuje aktualizacji.

Rekomendacja 7

e Wspotpraca z lokalnymi przedsiebiorstwami (zaproszenie wtascicieli matych firm do udziatu
w spotkaniach z osobami wchodzgcymi na rynek pracy- warsztaty, dni otwarte).

* Tworzenie lokalnej bazy ofert pracy i stazy (wspotpraca z przedsiebiorcami w celu stworzenia
lokalnej bazy ofert pracy, stazy i praktyk w CUS).

» Dostosowanie kwalifikacji mieszkarnicdw do rynku pracy — kursy, szkolenia, warsztaty.

e Programy dla kobiet powracajgcych na rynek pracy po urlopach macierzyniskich,
wychowawczych oraz tym samym wsparcie w poruszaniu sie po rynku pracy.

e Doradztwo zawodowe dla mtodziezy.

e Trudnosci w aktywizacji i integracji
WNIOSEK 8

Jednym z wyzwan, z ktérymi mierzy sie Gmina Szemud, jest trudnos$¢ w aktywizacji czesci
mieszkancéw, co moze prowadzi do pogtebiania izolacji spotecznej i osamotnienia (jeden z
gtéwnych probleméw seniorow wskazany przez badanych mieszkancéw). Lokalnym
wydarzeniom czesto towarzyszy niska frekwencja uczestnikdw — angazujg sie gtdwnie te same
osoby. Szczegdlnie niskg aktywnos$¢ wykazuje ,pokolenie srednie” (30-40 lat), ktore stabo
angazuje sie w lokalne inicjatywy, co moze wynikaé z obowigzkéw zawodowych i rodzinnych
lub takze z braku oferty dostosowanej do ich potrzeb i zainteresowan. Na uwage zastuguje
jednak duza aktywnos¢ mieszkancow, widoczna m.in. w dziatalnosci Két Gospodyn Wiejskich,
UTW, OSP. Réwniez duzy naptyw ludzi z Tréjmiasta powoduje, iz ludzie czesto mieszkajg obok
siebie, ale sie nie znajg i nie wychodzg z inicjatywg spoteczng.
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Rekomendacja 8

e \WWzmacnianie aktywizacji i integracji spotecznej poprzez wprowadzenie funkcji organizatora
spotecznosci lokalnej, ktéry bedzie odpowiedzialny za inicjowanie dziatan integracyjnych (na
podstawie biezgcej oceny potrzeb i mozliwosci), budowanie sieci wspodtpracy oraz
motywowanie mieszkarncéw do aktywnosci.

* Wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi i lokalnymi instytucjami kultury - wzbogacanie
oferty dziatan skierowanych do oséb mniej zaangazowanych spotecznie.

, V4

»Gmina Szemud to gmina z potencjatem!” — cytat z badan

Wdrozenie powyzszych propozycji moze znaczgco poprawic jakosé zycia mieszkaricow Gminy
Szemud oraz zwiekszy¢ ich zadowolenie z warunkdédw mieszkaniowych i ustug spotecznych,
prowadzac do bardziej zintegrowanej i zadowolonej spotecznosci.
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Zatgcznik nr 1 — ankieta CAVI/PAPI
ANKIETA POTRZEB | POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNE)

Szanowni Panstwo, w zwigzku z opracowywaniem diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci
lokalnej Gminy Szemud w zakresie ustug spotecznych, zwracamy sie z uprzejma prosba do jej
mieszkancow o wypetnienie ankiety. Celem badania jest poznanie obecnych potrzeb
mieszkancoéw oraz zidentyfikowanie obszaréow deficytowych w zakresie ustug spotecznych i
dziatan wspierajacych.

Ankieta jest anonimowa a udziat w niej jest dobrowolny
Z gory dziekujemy za poswiecony czas i zaangazowanie!
METRYCZKA

1. Pte¢

O Kobieta

0 Mezczyzna

2. W jakim jest Pan/i wieku?

018 — 25 lat
026 —35 lat
036 —45 lat
046 — 60 lat
061-75lat

0 Powyzej 76 lat

3. Wyksztatcenie (prosze wybra¢ 1 odpowiedz):
O podstawowe i gimnazjalne

o Srednie, Srednie branzowe

O zasadnicze zawodowe, zasadnicze branzowe
O wyzsze

4. Stan cywilny (prosze wybraé 1 odpowiedz):
o wolny/a

o wdowiec/a

O zonaty/ zamezna

O w zwigzku nieformalnym

O rozwiedziony/a

5. Status zawodowy (prosze zaznaczy¢ 1 odpowiedz):
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O uczen/student

O emeryt/rencista

O pracownik fizyczny

0 osoba bezrobotna

O pracownik umystowy
O przedsiebiorca

o rolnik

Oinne

6. Ktére z wymienionych okreslen najlepiej charakteryzuje sposéb gospodarowania pieniedzmi
w Pana/i gospodarstwie domowym? (prosze zaznaczy¢ 1 odpowiedz):

O zyjemy bardzo biednie — nie starcza nam (mi) nawet na podstawowe potrzeby (np. jedzenie,
leki, optaty)

0 zyjemy skromnie — musimy na co dzier skromnie gospodarowac
O zyjemy $rednio — starcza nam na co dzien, ale musimy oszczedza¢ na wieksze zakupy
O zyjemy dobrze — starcza nam na wiele bez specjalnego oszczedzania

O zyjemy bardzo dobrze — moge mozemy sobie pozwoli¢ na komfort i na realizacje naszych
potrzeb i zachcianek

INFORMACJE OGOLNE

7. Od jak dawna zamieszkuje Pan/i gmine Szemud?

O mieszkam tu od urodzenia

0 mieszkam tu powyzej 10 lat

0 mieszkam tu krécej niz 10 lat

8. Czy uwaza Pan/i, ze gmina Szemud jest dobrym miejscem do zycia?
0 zdecydowanie tak

O raczej tak

O raczej nie

0 zdecydowanie nie

O trudno powiedziec

UStUGI SPOLECZNE

9. Jakie ustugi powinny by¢ realizowane w Centrum Ustug Spotecznych Szemud (prosze
wskazaé 3 najistotniejsze zakresy):

o polityki prorodzinnej
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O wspierania rodziny

O systemu pieczy zastepczej

O pomocy spofecznej

O promocji i ochrony zdrowia

0O wspierania 0séb z niepetnosprawnosciami
0 edukacji publicznej

O przeciwdziatania bezrobociu kultury
0 kultury fizycznej i turystyki

0O pobudzania aktywnosci obywatelskiej
0O mieszkalnictwa

oochrony srodowiska

O reintegracji zawodowe;j i spotecznej

10. Jakich jeszcze ustug spotecznych nie wymienionych powyzej brakuje w gminie Szemud?

11. Dla jakich grup spotecznych w gminie brakuje oferty w szczegdlnosci? (prosze wskazac
maksymalnie 3 odpowiedzi):

O dzieci

0 miodziez

O seniorzy

0O osoby pracujgce

0O osoby niepracujgce

0 osoby z niepetnosprawnos$ciami

0O mniejszosci etniczne/cudzoziemcy
0 osoby w kryzysie bezdomnosci

O inne (jakie?)

12. Jakie problemy uwaza Pan/i za najwazniejsze w Gminie Szemud? (prosze zaznaczy¢ maks.
3 odpowiedzi):

0 alkoholizm
O inne uzaleznienia (np. narkotyki)

O przemoc domowa
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O trudnosci opiekunczo-wychowawcze, w tym rodzin wielodzietnych i niepetnych
O ubdstwo

Ozta sytuacja finansowa rodzin

O niekorzystne warunki mieszkaniowe

O niepetnosprawnosc i dtugotrwata choroba

O problemy oséb starszych

O dostep i jako$é edukacji

O dostep do ochrony zdrowia

O niskiej jakosci oferta spedzania czasu wolnego
O bezrobocie

O przestepczosc

0 bezdomnos¢

O migracja oséb mtodych

o0 wykluczenie komunikacyjne

O brak aktywnosci obywatelskiej

O zanieczyszczenie Srodowiska i powietrza

o inne (jakie?)

13. Jakie Pana/i zdaniem ustugi sg najbardziej potrzebne rodzinom? (prosze zaznaczyé
maksymalnie 5 odpowiedzi):

O asysta i doradztwo dla rodzin

0 dostep do prawnika

O terapia dla dzieci i mtodziezy

O terapia dla dorostych

0 poradnictwo dla rodzin w zakresie problemdéw opiekuriczych i wychowawczych
0 ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog, prawnik, pracownik socjalny)
O interwencje kryzysowe

O zapewnienie schronienia osobom doznajgcym przemocy

O wsparcie w dozywianiu

O wsparcie finansowe rodzin

0 opieka dla dzieci w ztobkach

0 opieka dla dzieci w przedszkolach
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0O wsparcie specjalistyczne dla dzieci (pedagog, logopeda itp.)

O poszerzanie oferty ochrony zdrowia

O edukacja prozdrowotna

0O dziatania profilaktyczne dla rodzin w zakresie uzaleznien, przemocy itp.
O tworzenie grup wsparcia (réznego typu skierowanych do rodzin)

O tworzenie i udostepnianie mieszkan socjalnych

O tworzenie i wspieranie rodzin zastepczych

0O poszerzanie oferty spedzania czasu wolnego

o inne (jakie?)

14. Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych OSOBOM STARSZYM jest najwieksze
zapotrzebowanie w gminie Szemud? (prosze zaznaczy¢ maks. 5 odpowiedzi):

O ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuricze

0 dostep do osrodkédw wsparcia dziennego

0O organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekundw oséb starszych i z niepetnosprawnoscia
0O wsparcie w dozywianiu (oferowane seniorom)

0O pomoc w uzyskaniu Swiadczen dla oséb z niepetnosprawnoscia

O wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego

O poszerzanie oferty ochrony zdrowia

O organizacja transportu np. do lekarza

0 ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog)

O rozwoj oferty spedzania czasu wolnego

O wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania towarzystwa osobom
samotnym O wsparcie w codziennych czynnosciach (sprzatanie, ustugi gospodarcze)

O promowanie informacji o potrzebach i mozliwosciach oséb starszych i z niepetnosprawnoscia
wéréd lokalnej spotecznosci

0 wdrozenie seniorow w procesy decyzyjne w miescie (np. rada seniordw)

O teleopieke (opaska zycia z przyciskiem SQOS, e - konsultacje, e - rehabilitacja itp.)
O ustugi pomocy sgsiedzkiej

0 ustugi mobilne dla osdb niesamodzielnych np. fryzjer, podolog itp.

O krétkoterminowe, interwencyjne ustugi wsparcia oséb niesamodzielnych np. po pobycie w
szpitalu, urazach (ztamanie koriczyny)
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O inne (jakie?)

15. Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych OSOBOM Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIA jest najwieksze zapotrzebowanie w gminie Szemud? (prosze
zaznaczy¢ maks. 5 odpowiedzi):

0 ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuricze

0 dostep do osrodkédw wsparcia dziennego

0O organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekundw oséb starszych i z niepetnosprawnoscia
0O wsparcie w dozywianiu (oferowane seniorom)

0O pomoc w uzyskaniu Swiadczen dla oséb z niepetnosprawnoscia

O wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego

O poszerzanie oferty ochrony zdrowia

O organizacja transportu np. do lekarza

0 ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog)

O rozwoj oferty spedzania czasu wolnego

O wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania towarzystwa osobom
samotnym

O wsparcie w codziennych czynnosciach (sprzatanie, ustugi gospodarcze)

O promowanie informacji o potrzebach i mozliwosciach oséb starszych i z niepetnosprawnoscia
wsrdd lokalnej spotecznosci

0 wdrozenie senioréw w procesy decyzyjne w miescie (np. rada senioréw)

O teleopieke (opaska zycia z przyciskiem SOS, e-konsultacje, e-rehabilitacja itp.)
O ustugi pomocy sasiedzkiej

0 ustugi mobilne dla osdb niesamodzielnych np. fryzjer, podolog itp.

O krétkoterminowe, interwencyjne ustugi wsparcia oséb niesamodzielnych np. po pobycie w
szpitalu, urazach (ztamanie koriczyny)

o inne (jakie?)

16. Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych MtODZIEZY jest najwieksze
zapotrzebowanie w gminie Szemud? (prosze zaznaczy¢ maks. 5 odpowiedzi):

o profilaktyka uzaleznien, w tym uzaleznien od Internetu i komputera w szkotach

O dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych (np.
przemoc domowa)

o profilaktyka chordb
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O poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne
O oferta spedzania czasu wolnego dla dzieci i mfodziezy
0 rozwdj pozaszkolnej oferty edukacyjnej (np. warsztaty, kursy)

0 udostepnienie przestrzeni na spotkania dla dzieci i mtodziezy (np. klub dzieciecy, klub
mtodziezowy)

0 mozliwosc realizacji inicjatyw zaproponowanych przez mtodziez
0 wdrozenie mtodziezy w procesy decyzyjne w miescie (np. mtodziezowa rada miasta)

O inne (jakie?

DOSTEPNOSC USLUG SPOLECZNYCH

17. W sytuacji koniecznosci skorzystania z ustug spotecznych czy wiedziat(a)by Pan/i gdzie udac
sie po wsparcie (niefinansowe)?

O tak
O nie

18. Czy w ramach korzystania z ustug realizowanych przez CUS bytby/taby w stanie ponosi¢
odptatnosc za te ustugi spoteczne?

o tak, catkowicie
O tak, ale czesciowo
O nie bede ponosi¢ odptatnosci za ustugi

19. Z ponizszego katalogu ustug spotecznych, prosze wskazac te, ktérych Pana/i zdaniem
brakuje (nie s dostepne) oraz nie brakuje (sg dostepne) na ternie Gminy Szemud:

Miejsca opieki ztobkowej brakuje nie brakuje
Miejsca opieki nad dzieckiem (przedszkola, miejsca zabaw i | brakuje nie brakuje
rozrywki dla dzieci)

Miejsca spedzania wolnego czasu dla dzieci i mtodziezy brakuje nie brakuje
Miejsca wsparcia dla rodzicow dzieci i mtodziezy z problemami | brakuje nie brakuje
wychowawczymi

Miejsca wsparcia dla oséb doswiadczajacych przemocy domowej | brakuje nie brakuje
Oferta wsparcia/programy dla duzych rodzin brakuje nie brakuje
Ustugi wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami (ustugi | brakuje nie brakuje
asystenckie, warsztaty terapii zajeciowej, , Srodowiskowe domy

samopomocy)

Ustugi wsparcia dla senioréw (kluby seniora, dzienne domy | brakuje nie brakuje
pomocy)

Wsparcie dla oséb uzaleznionych od alkoholu brakuje nie brakuje
Wsparcie dla oséb uzaleznionych od narkotykdéw brakuje nie brakuje
Wsparcie dla oséb chorujgcych psychicznie brakuje nie brakuje
Programy promocji zdrowia brakuje nie brakuje
Dostepnos¢ ustug medycznych/zdrowotnych brakuje nie brakuje
Oferta wsparcia dla 0séb poszukujacych zatrudnienia brakuje nie brakuje
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Oferta kursow i szkolen dla oséb chcacych zmieni¢ zawdd brakuje nie brakuje
Oferta wydarzen rozrywkowych/kulturowych brakuje nie brakuje
Oferta zajec i programdw kierowanych dla senioréw brakuje nie brakuje
Miejsca aktywnosci spotecznej, kluby, miejsca spotkan itp. brakuje nie brakuje
Oferta organizacji pozarzagdowych brakuje nie brakuje
Wydarzen sportowych brakuje nie brakuje
Otwartych miejsc rekreacji i sportu brakuje nie brakuje
Obiektow sportowo - rekreacyjnych brakuje nie brakuje

20. Jak rozumie Pan/i pojecie teleopieki? (prosze zaznaczy¢é maks. 3 odpowiedzi):

O zdalne monitorowanie parametréw zdrowotnych, takich jak tetno, saturacja oraz systemy
wykrywania upadkéw i alarmowania w sytuacjach zagrozenia

O kazda forma pomocy swiadczona zdalnie, np. zamawianie ustug sprzatania lub dostawy
jedzenia

o technologie umozliwiajgce prowadzenie telekonsultacji medycznych z lekarzem lub
pielegniarka bez wychodzenia z domu

O urzadzenia noszone, takie jak opaski zycia, ktédre umozliwiajg staty monitoring zdrowia i
alarmowanie opiekunéw w razie potrzeby

O nie wiem, czy jest teleopieka

O Inne (jakie?)

21. Czy w gminie dostepne sg ustugi teleopieki?
O tak

O nie

O nie wiem

22. W jakim stopniu jest Pan/i zadowolony/a z ponizszych warunkéw zycia w Gminie Szemud?
Prosimy o zaznaczenie 1 odpowiedzi w kazdym wersie.

Bardzo Zadowolony/a | Niezdecydowany/a | Niezadowolony/a | Bardzo
zadowolony/a niezadowolony/a

Oferta pomocy dla
0s0b uzaleznionych
Oferta wsparcia dla
ofiar i sprawcéw
przemocy

Pomoc dla o0séb
zmagajacych sie z
trudna sytuacja
materialng

Udziat mieszkancéw
w zyciu publicznym i
spotecznym
Dostepnos¢
doradztwa
psychologiczno-
prawnego
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Warunki
mieszkaniowe

Wsparcie o0séb  z
niepetnosprawnoscia

Wsparcie dla osob
starszych

Stan infrastruktury
pod katem o0séb z
niepetnosprawnoscia
i starszych  (np.
kwestia barier
architektonicznych)

Sytuacja na lokalnym
rynku pracy

Bezpieczenstwo
publiczne

Dostepnos¢ ztobkéw
i przedszkoli

Oferta  edukacyjna
szkot

Dostep do
specjalistow  opieki
zdrowotnej

Wydarzenia
kulturalne

Biblioteka

Oferta spedzania
czasu wolnego dla
dzieci i mtodziezy

23. W Pana/i opinii jakich specjalistow najbardziej brakuje w Gminie Szemud (prosze zaznaczy¢

maksymalnie 3 odpowiedzi)?
O terapeuta ds. uzaleznien

O psycholog

O psychiatra

O prawnik

0 doradca ds. finansowych

O asystent rodziny

O asystent osoby z niepetnosprawnoscig
O pedagog szkolny

O logopeda

O neurolog

o dermatolog

O dietetyk

O opieka dentystyczna

O animator kultury

0 doradca zawodowy dla mtodziezy
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0 doradca zawodowy dla dorostych, posrednik pracy
O organizator spotecznosci lokalnej
T [T T | ISR

24. Czy na terenie Gminy Szemud jest potrzeba poszerzenia dziatan zwigzanych z promocja
zdrowia (edukacja zdrowotna, profilaktyka, ksztattowanie odpowiednich postaw zdrowotnych,
promowanie zdrowego stylu zycia)?

O tak

O nie

O nie mam zdania

25. Jakie sg Pana/i zdaniem najczestsze problemy dzieci i mtodziezy w Gminie Szemud?
O problemy z nauka

0 demoralizacja i przestepczos$é

0O uzywanie substancji psychoaktywnych

O izolacja spoteczna

O problemy natury behawioralnej (zaburzenia odzywiania, nadmierne korzystanie z urzagdzen
elektronicznych itp.)

O zaburzenia psychiczne (np. depresja, nerwice, samookaleczanie, samobdjstwa itp.)

O przemoc rowiesnicza

0 brak oferty zaje¢ dodatkowych (zajecia muzyczne, plastyczne, taneczne itd.)

O trudno powiedzieé

O nie dostrzegam problemdw wystepujgcych wsrdd dzieci i mtodziezy z Gminy Szemud

L0 NNE, JAKIE Pttt e e e e e e et e e e e e eeeeaee s e e s e s nanaae b beaaeaaeaeaaaeeaeaaeaeaaaaeaaaaans

26. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzebe poszerzenia oferty ustug spotecznych dla
miodziezy z terenu Gminy Szemud?

O sportowe zajecia pozalekcyjne

O muzyczne zajecia pozalekcyjne

O plastyczne zajecia pozalekcyjne

O teatralne zajecia pozalekcyjne

O jezykowe zajecia pozalekcyjne

0 organizacja obozéw/kolonii/potkolonii
0 ustugi psychologiczne/terapeutyczne

O korepetycje
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o ustugi dietetyka
O trudno powiedziec

0 nie dostrzegam potrzeby poszerzenia oferty ustug spotecznych dla mtodziezy z terenu Gminy
Szemud

T INNE, JAKIE 2 ettt st sttt e e e e e s bbbt eb e et et aen e et e et es esaesaerantans

27. Jak ocenia Pani/Pan TURYSTYKE | REKREACJE Gminy Szemud? Prosze o wpisanie znaku X w
odpowiednie pole ponizszej tabeli. W przyjetej skali 1 oznacza najnizszg, natomiast 5 najwyzszg
ocene - skorzystaj z legendy ponize;j.

Legenda: 5 — oceniam bardzo dobrze, 4 — oceniam dobrze, 3 — oceniam ani dobrze, ani Zle, 2 —
oceniam Zle, 1 — oceniam bardzo Zle, 0 — nie dotyczy, nie mam zdania.

Atrakcyjno$¢ turystyczng gminy?

Oferte sportowo-rekreacyjng w gminie?

Poziom bazy turystyczno-wypoczynkowe;j?
Poziom bazy gastronomicznej?

Wyposazenie  placow zabaw i sitowni
zewnetrznych?

Liczbe tras rowerowych?

Oferte spedzania wolnego czasu na terenie
gminy dla dzieci?

Oferte spedzania wolnego czasu na terenie
gminy dla mtodziezy?

Oferte spedzania wolnego czasu na terenie
gminy dla dorostych?

Oferte spedzania wolnego czasu na terenie
gminy dla senioréow?

28. Czy zdarzyto sie Panu/i w ciggu ostatniego roku uczestniczy¢ w ponizszych aktywnosciach?
O zaangazowanie w dziatalno$¢ organizacji pozarzagdowej

0 wolontariat

0O pomoc sgsiedzka

O pomoc osobie potrzebujace;j

O zainicjowanie pomystu na zmiane sytuacji w lokalnym otoczeniu

O podpisanie petycji

O organizacja lokalnego wydarzenia

0 uczestnictwo w lokalnym wydarzeniu

O uczestnictwo w spotkaniu lokalnej spotecznosci

O nie uczestniczytem/am w wymienionych aktywnosciach w ciggu ostatniego roku

29. Ktére dziatania w Pana/i opinii mogg w najwiekszym stopniu wspiera¢ wzrost aktywnosci
spotecznej w Gminie Szemud? Prosimy o zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi.
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O stworzenie forum wspotpracy pomiedzy organizacjami spotecznymi

O stworzenie forum wspdtpracy miedzy organizacjami spotecznymi a samorzagdem
O wsparcie w promaogji inicjatyw spotecznych

O wsparcie finansowe organizacji i ruchéw spotecznych

O zlecanie zadan publicznych organizacjom spotecznym

0 szkolenia dla cztonkdéw organizacji spotecznych

0 wsparcie doradcze dla organizacji i ruchéw spotfecznych

0 edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie aktywnosci spoteczne;j

30. Ktére z nizej wymienionych obszaréw w zakresie ustug spotecznych powinny byc¢
priorytetowo rozwijane i usprawniane na terenie Gminy Szemud? Prosimy o zaznaczenie
maksymalnie 3 odpowiedzi.

O wspierania 0séb z niepetnosprawnoscia
O wspierania rodziny

O promocji i ochrony zdrowia

O pobudzania aktywnos$ci obywatelskiej
O przeciwdziatania bezrobociu

O turystyki

0 ochrony srodowiska

o kultury

O pomocy spofecznej

o polityki prorodzinnej

0 edukacji publicznej

0O mieszkalnictwa

O systemu pieczy zastepczej

O reintegracji zawodowe;j i spotecznej

O hie mam zdania
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Zatgcznik 2 — kwestionariusz wywiadu IDI
Zatozenia ogdlne IDI:

Respondenci: Indywidualne wywiady pogtebione z min. 5 osobami, bedgcymi
przedstawicielami  lokalnych  jednostek organizacyjnych, liderami lokalnymi, z
przedstawicielami organizacji pozarzagdowych i podmiotami o ktérym mowa w art. 3 ust. 3
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z
2023 r. poz. 571), dziatajagcymi na terenie Gminy Szemud. Celem tego badania ma by¢ ocena
adekwatnosci $wiadczonych juz ustug spotecznych i ich uzyteczno$¢, a takze ocena
skutecznosci instytucji i organizacji pod katem wspodtpracy, wspdlnego rozwigzywania
probleméw w zakresie potrzeb wspdlnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych i
dziatan wspierajgcych, ale takze skatalogowanie obecnie swiadczonych ustug jak i zasobow i
potencjatu do poszerzania ich oferty w Gminie Szemud.

I. Informacje ogdlne o rozmowecy (krétko — max. 5 minut)

1. Prosze krotko opowiedzie¢ czym sie Pan(i) zajmuje? W jaki sposdb jest Pan(i) zwigzana/y z
Gming Szemud?

2. Jaki podmiot reprezentuje? Czym sie zajmujecie/czy i jakie ustugi spoteczne swiadczycie?
3. Od jak dawna petni Pan(i) wskazang funkcje?

ll. Informacje o gminie (zarys problematyki — do 10 minut)

ChodZzi tylko o zarys problematyki — specyfika gminy, jej najwazniejsze wyrdzniki — pytan jest
wiecej tylko po to, Zzeby zakresli¢ temat rozmowy. Nie trzeba wszystkich zadac.

4. Prosze krétko scharakteryzowad, jaka jest specyfika Gminy Szemud? Co jest dla niej typowe,
co odréznia Gmine Szemud od gmin sgsiednich?

5. Jakie problemy wskazataby Pani/Pan w gminie? Gdyby mieli Panstwo wymieni¢ 3
najwazniejsze problemy spoteczne w gminie, jakie by to byty?

6. Jakie potrzeby wskazataby Pani/Pan w gminie?

7. Czy Gmina Szemud jest dobrym miejscem do zycia?

a. Jaka jest zaleta mieszkania na terenie Gminy Szemud?

b. Jaka jest wada/staba strona mieszkania w Gminie Szemud?

8. Czy jest Pan/Pani zadowolona z zamieszkiwania na terenie Gminy Szemud?
¢ Jednym zdaniem, dlaczego TAK, dlaczego NIE

9. Prosze krétko opisac¢ gtowne zasoby i potrzeby/problemy Gminy Szemud (dostosuj do
rozmowcy)

e Spoteczne — kto zamieszkuje gmine? Jakie dostrzega sie problemy/potrzeby w tym zakresie
— demografia, bezrobocie, pomoc spoteczna?

e Gospodarcze — jaka jest aktualna sytuacja gospodarcza gminy? Co jest typowe dla gminy w
zakresie gospodarki — zaktadéw pracy, pracownikow itp.?
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e Komunikacyjne — czy tatwo jest sie poruszaé¢ po terenie Gminy Szemud - dojezdza¢ w
poszczegdlne miejsca - w szczegdlnosci bez wtasnego samochodu — komunikacjg zbiorowg?

o Jak ocenia Pan(i) dostepnosc¢ transportowg poszczegdlnych czesci Gminy? Gdzie tatwo a gdzie
trudno jest dotrze¢? Dlaczego tak jest? Z czego to wynika?

e Pozostate / inne — dopasuj do rozmowcy — w zaleznosci z kim rozmawiasz mogg to by¢ np.
sprawy zwigzane ze stuzbg zdrowia, pomocga spoteczng itp. Zapytaj rozmdwce o to, co jest
typowe dla Gminy w zakresie branzy, ktérg reprezentuje?

I1l. Ustugi spoteczne w gminie (10-15 minut)

10. Jak ocenia Pan(i) dostepnos¢ ustug spotecznych w gminie — chodzi o ustugi/dziatania
niematerialne np. dostep do edukacji, programéw wsparcia potrzebujgcych, realizowanych
zajec dla dzieci lub senioréw itp. (jak w definicji).

11. Jakie ustugi sg obecnie dostepne?

a. do kogo te ustugi sg kierowane — seniorzy, mtodziez, osoby z niepetnosprawnoscia, inne
grupy spoteczne, jakie?

b. jaka jest ich jakos¢ — dobra/zta, co nalezy zmienic¢?
c. kto jest ich realizatorem — podziat ustug ze wzgledu na podmiot prowadzacy.

12. Jakich ustug brakuje, dla jakich grup spotecznych, z czego to wynika? Jakie braki w zakresie
wsparcia pomocy spotecznej identyfikujg Paristwo w gminie?

13. Do jakich ustug dostep jest ograniczony? Dlaczego tak jest?
a. Z czego wynika ograniczenie?
b. Jakie zauwaza Pani/Pan ograniczenia? Jakiego typu?

14. Jakie ustugi powinny by¢ swiadczone dodatkowo, w tym jakie nowe ustugi powinny sie
pojawic¢?

15. Jak zorganizowac¢ system Swiadczenia ustug w gminie, aby byt bardziej skuteczny, lepiej
odpowiadat na potrzeby mieszkaricow?

a. Co zrobi¢, gdzie umiejscowic¢ informacje o dostepnych ustugach?
b. W jaki sposéb je fgczy¢, do kogo kierowaé?
c. Prosze wskazaé wspotorganizatorow.

16. Czy w realizacje ustug spotecznych mozina witgczyé mieszkancdédw oraz organizacje
pozarzgdowe?

a. Jesli tak, to w jakim zakresie? Do jakich ustug? Kto/jaka organizacja moze realizowa¢ dane
ustugi?

b. Jesli nie, to dlaczego? Co stoi na przeszkodzie?

IV. Potencjat spotecznosci lokalnej (10 minut)

17. Jaki jest aktualny poziom wspodtpracy sektora pozarzgdowego z jednostkami samorzadu
terytorialnego i czy mozna go zwiekszy¢?
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e Jakie dziatania realizowane sg wspdlnie?

e Jak ta wspotpraca sie uktada?

e Jakie trudnosci sg dostrzegane — ze strony NGO oraz réwniez ze strony JST?
e Co mozna poprawic?

18. Jaki potencjat instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora ekonomii spotecznej,
moze wykorzystaé CUS w celu zaspokajania potrzeb spotecznych na obszarze swojej
dziatalnosci?

* Dopytad o dziatania zwigzane z wolontariatem i grupami samopomocowymi.

19. Jakie dziatania/rozwigzania nalezy wdrozyé¢, aby wspdtpraca miedzysektorowa w zakresie
ustug spotecznych funkcjonowata lepiej?

V. Potencjat podmiotéw gospodarczych (10 minut)

20. Jaki jest aktualny poziom wspédtpracy sektora gospodarczego/lokalnych firm z jednostkami
samorzadu terytorialnego w zakresie Swiadczenia ustug spotecznych?

a. Jakie dziatania realizowane sg wspdlnie?

b. Jak ta wspotpraca sie uktada?

c. Jakie trudnosci sg dostrzegane —z obu stron?

d. Co mozna poprawic?

21. Czy lokalne firmy mogg zosta¢ wtgczone w realizacje ustug spotecznych w gminie?
a. Jesli tak, to w jakim zakresie?

b. Jesli nie, to dlaczego?

22. Jaki potencjat firm/podmiotow gospodarczych moze wykorzystaé CUS w celu zaspokajania
potrzeb spotecznych na obszarze swojej dziatalnosci?

23. Jakie dziatania/rozwigzania nalezy wdrozy¢, aby wspétpraca miedzysektorowa (JST- biznes)
w zakresie ustug spotecznych funkcjonowata lepiej?

24. Zatdézmy, ze mamy przed sobg ,,Pudetko na pomysty mieszkarncéw”, do ktérego kazdy moze
wrzuci¢ swoj pomyst na zajecia, warsztaty, spotkania itp. Jaki bytby Pana(i) pomyst?

VI. Podsumowanie, kluczowe wnioski z rozmowy (do 10 minut)

25. Gdyby miat(a) Pan(i) wskaza¢ kluczowe wnioski, refleksje z przeprowadzonej rozmowy, to
jak one by brzmiaty?

26. Czy o cos$ nie zapytatam lub co chciatby Pan(i) doda¢ na koniec?
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Zatgcznik nr 3 — kwestionariusz wywiadu FGlI
Zatozenia ogdlne FGI:

Respondenci: Grupowy wywiad pogtebiony z min. 10 osobami, bedgcymi przedstawicielami
lokalnych jednostek organizacyjnych, liderami lokalnymi, z przedstawicielami organizacji
pozarzgdowych i podmiotami o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2023 r. poz. 571), dziatajgcymi na
terenie Gminy Szemud. Celem tego badania ma byé ocena adekwatnosci Swiadczonych juz
ustug spotecznych i ich uzytecznos¢, a takze ocena skutecznosci instytucji i organizacji pod
katem wspodtpracy, wspdlnego rozwigzywania probleméw w zakresie potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych i dziatar wspierajacych, ale takze skatalogowanie
obecnie swiadczonych ustug jak i zasobdw i potencjatu do poszerzania ich oferty w Gminie
Szemud.

I. Informacje ogdlne o rozmowecy (krétko — max. 5 minut)

2. Prosze krotko opowiedzie¢ czym sie Pan(i) zajmuje? W jaki sposdb jest Pan(i) zwigzana/y z
Gming Szemud?

3. Jaki podmiot reprezentuje? Czym sie zajmujecie/czy i jakie ustugi spoteczne swiadczycie?
4. Od jak dawna petni Pan(i) wskazang funkcje?

Il. Informacje o gminie (zarys problematyki — do 10 minut)

Chodzi tylko o zarys problematyki — specyfika gminy, jej najwazniejsze wyrdzniki — pytan jest
wiecej tylko po to, Zeby zakresli¢ temat rozmowy. Nie trzeba wszystkich zadac.

27. Prosze krétko scharakteryzowad, jaka jest specyfika Gminy Szemud? Co jest dla niej typowe,
co odréznia Gmine Szemud od gmin sgsiednich?

28. Jakie problemy wskazataby Pani/Pan w gminie? Gdyby mieli Panstwo wymieni¢ 3
najwazniejsze problemy spoteczne w gminie, jakie by to byty?

29. Jakie potrzeby wskazataby Pani/Pan w gminie?

30. Czy Gmina Szemud jest dobrym miejscem do zycia?

c. Jaka jest zaleta mieszkania na terenie Gminy Szemud?

d. Jaka jest wada/staba strona mieszkania w Gminie Szemud?

31. Czy jest Pan/Pani zadowolona z zamieszkiwania na terenie Gminy Szemud?
¢ Jednym zdaniem dlaczego TAK, dlaczego NIE

32. Prosze krotko opisac¢ gtéwne zasoby i potrzeby/problemy Gminy Szemud: (dostosuj do
rozmowcy)
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 Spoteczne — kto zamieszkuje gmine? Jakie dostrzega sie problemy/potrzeby w tym zakresie
— demografia, bezrobocie, pomoc spoteczna?

e Gospodarcze — jaka jest aktualna sytuacja gospodarcza Gminy? Co jest typowe dla Gminy w
zakresie gospodarki — zaktadéw pracy, pracownikow itp.?

e Komunikacyjne — czy tatwo jest sie porusza¢ po terenie Gminy Szemud — dojezdza¢ w
poszczegdlne miejsca - w szczegdlnosci bez wtasnego samochodu — komunikacjg zbiorowg?

o Jak ocenia Pan(i) dostepnosc¢ transportowg poszczegdlnych czesci Gminy? Gdzie tatwo a gdzie
trudno jest dotrze¢? Dlaczego tak jest? Z czego to wynika?

e Pozostate / inne — dopasuj do rozmowcy — w zaleznosci z kim rozmawiasz mogg to by¢ np.
sprawy zwigzane ze stuzbg zdrowia, pomocga spoteczng itp. Zapytaj rozmdwce o to, co jest
typowe dla Gminy w zakresie branzy, ktérg reprezentuje?

VII. Ustugi spoteczne w gminie (10-15 minut)

33. Jak ocenia Pan(i) dostepnos¢ ustug spotecznych w gminie — chodzi o ustugi/dziatania
niematerialne np. dostep do edukacji, programdéw wsparcia potrzebujgcych, realizowanych
zaje¢ dla dzieci lub senioréw itp. (jak w definicji)

34. Jakie ustugi sg obecnie dostepne?

a. do kogo te ustugi sg kierowane — seniorzy, mtodziez, osoby z niepetnosprawnoscia, inne
grupy spoteczne, jakie?

b. jaka jest ich jakos¢ — dobra/zta, co nalezy zmienic¢?
c. kto jest ich realizatorem — podziat ustug ze wzgledu na podmiot prowadzacy.

35. Jakich ustug brakuje, dla jakich grup spotecznych, z czego to wynika? Jakie braki w zakresie
wsparcia pomocy spotecznej identyfikujg Paristwo w gminie?

36. Do jakich ustug dostep jest ograniczony? Dlaczego tak jest?
c. Z czego wynika ograniczenie?
d. Jakie zauwaza Pani/Pan ograniczenia? Jakiego typu?

37. Jakie ustugi powinny by¢ swiadczone dodatkowo, w tym jakie nowe ustugi powinny sie
pojawié?

38. Jak zorganizowa¢ system sSwiadczenia ustug w gminie, aby byt bardziej skuteczny, lepiej
odpowiadat na potrzeby mieszkaricow?

d. Co zrobi¢, gdzie umiejscowié informacje o dostepnych ustugach?
e. W jaki sposéb je taczy¢, do kogo kierowac?
f. Prosze wskaza¢ wspotorganizatorow.

39. Czy w realizacje ustug spotecznych mozna wiaczyé mieszkancéw oraz organizacje
pozarzgdowe?

c. Jesli tak, to w jakim zakresie? Do jakich ustug? Kto/jaka organizacja moze realizowac¢ dane
ustugi?
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d. Jesli nie, to dlaczego? Co stoi na przeszkodzie?

VIIl. Potencjat spotecznosci lokalnej (10 minut)

40. Jaki jest aktualny poziom wspétpracy sektora pozarzagdowego z jednostkami samorzgdu
terytorialnego i czy mozna go zwiekszy¢?

e Jakie dziatania realizowane sg wspdlnie?

e Jak ta wspotpraca sie uktada?

e Jakie trudnosci sg dostrzegane — ze strony NGO oraz réwniez ze strony JST?
e Co mozna poprawic?

41. Jaki potencjat instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora ekonomii spotecznej,
moze wykorzysta¢c CUS w celu zaspokajania potrzeb spotecznych na obszarze swojej
dziatalnosci?

* Dopytad o dziatania zwigzane z wolontariatem i grupami samopomocowymi.

42. Jakie dziatania/rozwigzania nalezy wdrozy¢, aby wspotpraca miedzysektorowa w zakresie
ustug spotecznych funkcjonowata lepiej?

IX. Potencjat podmiotéw gospodarczych (10 minut)

43, Jaki jest aktualny poziom wspdtpracy sektora gospodarczego/lokalnych firm z jednostkami
samorzadu terytorialnego w zakresie Swiadczenia ustug spotecznych?

a. Jakie dziatania realizowane sg wspdlnie?

b. Jak ta wspétpraca sie uktada?

c. Jakie trudnosci sg dostrzegane —z obu stron?

d. Co mozna poprawic?

44, Czy lokalne firmy mogg zosta¢ wtgczone w realizacje ustug spotecznych w gminie?
c. Jesli tak, to w jakim zakresie?

d. Jesli nie, to dlaczego?

45, Jaki potencjat firm/podmiotéw gospodarczych moze wykorzysta¢ CUS w celu zaspokajania
potrzeb spotecznych na obszarze swojej dziatalnosci?

46. Jakie dziatania/rozwigzania nalezy wdrozyé, aby wspotpraca miedzysektorowa (JST - biznes)
w zakresie ustug spotecznych funkcjonowata lepiej?

47. Zatézmy, ze mamy przed sobg ,,Pudetko na pomysty mieszkancéw”, do ktérego kazdy moze
wrzuci¢ swoj pomyst na zajecia, warsztaty, spotkania itp. Jaki bytby Pana(i) pomyst?

X. Podsumowanie, kluczowe wnioski z rozmowy (do 10 minut)

48. Kluczowe wnioski, refleksje z przeprowadzonej rozmowy?

49. Na czym gmina powinna sie skupic¢ probujac powota¢ CUS oraz probujgc poprawié jakosc i
dostepnosc¢ ustug publicznych w gminie?

138



